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1.

Presentacion

Estos madulos tienen como objetivo proporcionar material formativo, dirigido
al personal al servicio de la administracion que atiende directamente a muje-
res inmigrantes, que facilite la profundizacion en el conocimiento y necesida-
des de este colectivo con el fin de que se favorezca su plena integracion en
nuestra sociedad.

Este material es una continuidad del proyecto realizado para el Instituto de la
Mujer, “Como abordar la integracion de la mujer inmigrante:
Guia para las Administraciones Piblicas®, publicado en 2008, que
tratd de facilitar un primer acercamiento a las politicas que desde las distin-
tas Administraciones Publicas se estaban llevando a cabo con el objetivo de
procurar la integracion de las mujeres inmigrantes. Aquella Guia, sobre todo,
analizo las distintas iniciativas que se estaban llevaban a cabo desde las Ad-
ministraciones Autonémicas y las necesidades de adaptacion de los planes y
programas existentes en materia de género.

Los médulos dan un paso mas, en el sentido de querer aportar informacion y
pautas para incorporar de modo transversal enfoque de género a las actua-
ciones que en materia de integracion se estén llevando a cabo desde las Ad-
ministraciones Publicas y en concreto desde las Administraciones Locales.
Ello porque la integracion es un proceso que se lleva a cabo en el entorno lo-
cal, en los pueblos, y en las ciudades y porque son las entidades locales las
gue han tenido que hacer un gran esfuerzo para adaptar sus servicios a la
nueva realidad de su ciudadania o para impulsar nuevos servicios. Esto su-
pone la introduccién de nuevas formas de trabajo y de nuevos marcos para la
actuacién conjunta para las que es necesario formar al personal técnico de
los municipios.

En estos nuevos procesos algunas entidades van por delante, poniendo en
marcha proyectos de integracion y gestionando desde nuevos enfoques, mas
transversales. Por esta razén, en estos Madulos, se han incluido algunas de
dichas experiencias -proporcionando pistas sobre cémo se estan gestionando
las politicas de integracién por los distintos municipios- con el objetivo de visi-
bilizarlas y facilitar su conocimiento a aquellos que quieran impulsar acciones
semejantes.

Queremos agradecer a la Direccién General de Integracion de los Inmigran-
tes, de la Secretaria de Estado de Emigracion e Inmigracion del Ministerio de
Trabajo e Inmigracién, su colaboracién para la identificacién de experiencias
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resefables dentro de las convocatorias de subvenciones a acciones innova-
doras de administraciones locales del afio 2007 en el &mbito especifico de
mujer inmigrante.

Agradecemos especialmente también a todas las entidades locales y admi-
nistraciones autonémicas que han participado en el trabajo de campo y que
nos han permitido seleccionar aquellos elementos de sus proyectos que nos
han parecido mas relevantes y acordes con el material elaborado. Los crite-
rios para destacar elementos de los proyectos han sido la transversalidad de
los proyectos o planes desarrollados y/o el enfoque dado al trabajo con las
mujeres inmigrantes desde los proyectos. Las resefias aparecen en los capi-
tulos en los que, por su contenido, nos ha parecido mas ilustrativo incorpo-
rarlas. Todos los proyectos se relacionan ademas en el Anexo S.

Como el objetivo primordial de este documento es realizar una accién forma-
tiva, para clarificar cémo abordar estos Médulos y para un mejor aprovecha-
miento de sus contenidos, aconsejemos consultar el breve Manual Didactico
que se adjunta. Asimismo, hemos incorporado, para cada uno de los capitu-
los, una ficha didactica como una manera de repasar los contenidos.



Los compromisos de las
Administraciones Publicas
con la integracion de las
mujeres inmigrantes

2.1. Introduccion

En este capitulo se ofrece una descripcién del marco juridico regulatorio de
las obligaciones que las distintas Administraciones Publicas han contraido
respecto a la promocién de igualdad de oportunidades entre hombres y mu-
jeres y, en particular, respecto de las mujeres inmigrantes.

A partir del reconocimiento legal y de un compromiso de las distintas Admi-
nistraciones con la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, se
abordan las especiales dificultades de determinadas mujeres, como es el
caso de las mujeres inmigrantes, y se promueve la puesta en marcha de ac-
ciones que traten de combatir las desigualdades que padecen.

En los dltimos afos han entrado en vigor leyes y se han aprobado Pla-
nes Estratégicos que impulsan la igualdad y establecen accio-
nes especificas para aquellas mujeres que presentan carac-
teristicas que hacen que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad y que padezcan una doble discriminacion, por el
hecho de ser mujeres y por el hecho de ser inmigrantes.

Es necesario, por tanto, poner en marcha distintas acciones para eliminar
los obstéculos que impiden su integracion e impulsar acciones positivas
para promover la igualdad de oportunidades por las distintas Administracio-
nes. Todo ello con el objetivo de mejorar las oportunidades de las
mujeres inmigrantes y facilitar la igualdad de género.

En este apartado se recoge la normativa reguladora en materia de inmigracion
y de género asi como los instrumentos aprobados, planes estratégicos, para su
desarrallo. De todos ellos se destacan los elementos mas relevantes para la in-
tervencion en materia de género y en particular con mujeres inmigrantes. Se
exponen los aspectos que delimitan el marco de intervencion con mujeres inmi-
grantes, que parten de las siguientes normas legales y Planes Estratégicos:

e La Ley Organica 4/2000, de 22 de diciembre, sobre dere-
chos y libertades de los extranjeros en Espaiia y su inte-
gracion social

15
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e El Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion, 2007-
2010, del Ministerio de Trabajo e Inmigracién

e La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igual-
dad Efectiva de Mujeres y Hombres

¢ El Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades, 2008-
2011, del Ministerio de Igualdad.

El contexto local es el escenario mas adecuado para la pro-
mocion de acciones a favor de la igualdad entre mujeres y
hombres. Es el lugar en el que se convive y la administracion
local es la mas cercana a las necesidades de sus ciudada-
nas/os. Por ello, finalmente, este capitulo incluye los compromisos de
las Administraciones Locales a favor de la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres suscritos en la Carta Europea para la igual-
dad entre mujeres y hombres en la vida local.

2.2. Ley 4/2000 sobre derechos y libertades de los extranje-
ros en Espaiia y su integracion social

La Ley de Extranjeria determina el marco regulatorio que rige
la entrada y permanencia de los extranjeros en Espaiia, es
decir, de aquellos que no tengan nacionalidad espaiiola. Parte
del cumplimiento del principio constitucional establecido en el
articulo 13 que establece que los extranjeros gozaran en Es-
paiia de los derechos y libertades publicas que garantiza el Ti-
tulo | de la Constitucion.

Incorpora los compromisos y acuerdos internacionales suscritos por el Go-
bierno Espariol que seréan de aplicacion a las normas que regulen los dere-
chos fundamentales de los extranjeros.

a. Derechos de los Extranjeros en Espaia

El Titulo | de la Ley establece los derechos de los extranjeros en Es-
pafia. En términos generales son los siguientes:

- derecho a la documentacion (articulo 4)

- derecho a la circulacién (articulo 5)



- derecho a la participacién publica (articulo 6)

- libertades de reunién y manifestacion (articulo 7)

- libertad de asociacion [articulo 8)

- derecho a la educacién (articulo 9)

- derecho al trabajo y a la Seguridad Social (articulo 10)

- libertad de sindicacién y huelga (articulo 11)

- derecho a la asistencia sanitaria (articulo 12)

- derecho a ayudas en materia de vivienda (articulo 13)

- derecho a seguridad social y a ayudas sociales (articulo 14)

- sujecion de los extranjeros a los mismos impuestos que los espafioles
(articulo 15)

b. Régimen Juridico de las Situaciones de los Extranjeros

En el Titulo Il se establece el régimen juridico de las situaciones
de los extranjeros. Se establecen los requisitos necesarios para la
entrada en territorio espafiol (articulo 25) y la necesidad de visado en
su caso. Se determinan los tipos de visados: visado de transito, visado
de estancia, visado de residencia, visado de trabajo y residencia, visado
de estudios.

El capitulo Il del Titulo Il regula las distintas situaciones de los extranjeros en
Espafia, que podréan encontrarse en situaciéon de estancia o de residencia.
Las situaciones de residencia son las que van a contemplarse
dentro de este material como aquellas a las que van dirigidas
las distintas actuaciones de las Administraciones Publicas
con el objetivo de facilitar su integracion y promover la igual-
dad de oportunidades. Las situaciones de residencia pueden ser de va-
rios tipos:

- residencia temporal. La situacion que autoriza a residir en Espana
por un periodo superior a 90 dias e inferior a 5 afos. (articulo 31). Las
condiciones y distintos supuestos de la residencia temporal se regulan
reglamentariamente.

- residencia definitiva. Es la situacion que autoriza a residir indefini-
damente en Espana y a trabajar en igualdad de condiciones que el resto
de las/ os espafiolas/es (articulo 31).

17



18

- Reégimen especial de los estudiantes cuya duracion sera igual a
la de la formacién a realizar (articulo 33).

- Residencia de apatridas, indocumentados y refugiados (arti-
culo 34).

El capitulo Il del Titulo | establece el derecho de los extranjeros a rea-
grupar a determinados familiares. Los articulos 16y 17 establecen los
requisitos de este derecho y establecen a quienes puede reagruparse. Se de-
termina en el articulo 17 que puede reagruparse al conyuge de
la/el residente, las/os hijas/os del residente, las/os menores
de dieciocho aiios o incapaces cuando la/el residente extranjero
sea su representante legal, las/os ascendientes del reagru-
pante o de su conyuge cuando estén a su cargo o existan razo-
nes que justifiquen la necesidad de su residencia en Espaiia.

La reagrupacion otorga a la persona reagrupada autorizacion de residencia
con una duracion igual al periodo de validez de la autorizacion de residencia
de la persona que solicita la reagrupacion (articulo 18).

El articulo 19 establece la posibilidad de obtener autorizacion de resi-
dencia independiente cuando obtenga una autorizacion para
trabajar y en el caso de que el conyuge fuera victima de vio-
lencia doméstica.

El capitulo Il del Titulo Il regula las autorizaciones de trabajo. El articulo
36 determina que los extranjeros necesitaran para poder desarrollar una
actividad lucrativa en Espafia de una autorizacion administrativa previa para
trabajar. Si la profesion que fuera ejercer necesitara de una titulacion espe-
cial la concesion de la autorizacion estaria condicionada por la obtencién de
la homologaciéon correspondiente. La autorizacién puede ser por cuenta pro-
pia o0 por cuenta ajena. Las autorizaciones de trabajo pueden estar limitadas
en tiempo, sector o drea geogréfica. La primera autorizacion de trabajo es-
tara condicionada por la situacién nacional de empleo.

Otra via de acceso puede ser a través de los contingentes anuales de
trabajadoras/es extranjeras/os determinados por el Gobierno aten-
diendo a la situacion nacional del empleo. Por medio de esta via sélo podran
acceder aquellas/os que no se hallen o residan en Espana (articulo 30).

Las/os trabajadoras/es de temporada también cuentan con
una regulacién especifica de manera que puedan entrar y salir de Es-



pafa de acuerdo a las campanas en las que trabajen. La ley determina la ne-
cesidad de que se les garanticen alojamientos en condiciones de dignidad e
higiene adecuadas. Ademas, se establece que las Administraciones Publi-
cas promoveran los servicios sociales adecuados [articulo 42). En este su-
puesto se establece especificamente en la reforma por la ley Orgénica
14,/2003 que las comunidades autonomas y los ayuntamientos colabora-
ran en la programacion de las camparas de temporada con la Administra-
cion General del Estado.

La Ley en el Titulo IV establece la necesidad de asegurar una adecuada co-
ordinacion entre las distintas administraciones publicas con competencias
en integracion, para lo que se constituye el Consejo Superior de Politica de
Inmigracién (articulo 68).

2.3. Plan estratégico de ciudadania e integracion (2007-
2010) del Ministerio de Trabajo e Inmigracion

El fenémeno de la inmigracién es relativamente reciente en nuestro pais. Se
ha tenido que atender a las personas inmigrantes desde los recursos exis-
tentes en las diferentes Administraciones Publicas con el apoyo y la colabo-
racion de entidades sociales y agentes sociales en general. A partir de la
aprobacion de la Ley de Extranjeria va surgiendo la necesidad
de establecer un marco conjunto de cooperacion entre las
distintas administraciones y agentes sociales mediante el es-
tablecimiento de una serie de principios generales de la poli-
tica de integracion y de los ambitos de actuacion y las medi-
das a desarrollar.

a. Los Principios Generales de la Politica de Integracion

El Plan Estratégico de Ciudadania e Integracién 2007-2010, del Ministerio
de Trabajo e Inmigracion, define en su apartado sexto los principios ge-
nerales de la politica de integracion de la poblacion inmigrada en Es-
pafa. Los principios son los siguientes:

® La concepcion de la integracién como un proceso bidireccional, de adap-
tacién mutua.

® |a conviccion de que la responsabilidad del proceso de integracion y de la
gestion de la misma debe ser compartida por las distintas administra-
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ciones, los actores sociales, incluyendo a las personas inmigrantes y a la
sociedad.

® |a concepcion del Plan como un marco de colaboracién capaz de dina-
mizar politicas, aglutinar iniciativas y dotar de coherencia a las actuacio-
nes tanto del sector publico como de la sociedad civil.

® |a necesidad de adoptar un enfogue integral o global, tanto en las politi-
cas de inmigracién como en las de integracion de la poblacion inmi-
grada.

® |aidea de que las politicas de integracion se dirigen al conjunto de la ciu-
dadania, inmigrante y espafola, y que las actuaciones publicas deben ir
orientadas a promover y garantizar el acceso normalizado de la pabla-
cion inmigrada a los servicios publicos y privados de caracter general.

® laincorporacion transversal de las cuestiones relativas a la integracion
de la poblacién inmigrada a todas las paliticas publicas relevantes.

b. Concepto de Integracion

Los principios del PECI definen claramente el concepto de integracion
con el que se quiere trabajar. Estos principios construyen también el modelo
de integracion que quiere impulsarse.

La integracién se entiende como un proceso bidireccional de adapta-
cion mutua entre la poblacion autéctona y la poblacion inmigrada,
es decir, con acciones dirigidas en ambos sentidos.

La integracion necesita de un trabajo coordinado y complementado
entre las distintas Administraciones Publicas, que tienen las compe-
tencias y las capacidades de gestion.

A su vez necesita del trabajo en colaboracion con los distintos
agentes sociales.

El trabajo en el desarrollo de acciones dirigidas a la integracion de inmigran-
tes debe contar con un enfoque integral, no de acciones aisladas o sin
conexion entre si.

Otro aspecto de singular importancia es que debe trabajarse con el objetivo
de garantizar el acceso normalizado de la poblacion inmigrada a los
servicios publicos y privados de modo general. La prevalencia de un enfoque
de uso de los recursos existentes y no de creacion de recursos especificos
dirigidos a poblacién inmigrante, salvo en los casos en que sea necesario re-
alizar intervenciones especificas como puede ser en la acogida.

Finalmente, el trabajo por la integracion de poblacion inmigrante necesita de
una incorporacion transversal a todas las politicas publicas.



“La integracién es un proceso bidireccional y dindmico de ajuste mutuo
por parte de los inmigrantes y residentes de los Estados miembros.”

Principios basicos comunes para las politicas de integracién de los inmigrantes
en la Unién Europea. Consejo de la Unién Europea, aprobado por los representan-
tes de los Gobiernos de los Estados miembros, 18 de noviembre de 2004.

“La integracion es un proceso de equiparacion de derechos, de forma legal
y efectiva, de las personas inmigradas con el resto de la poblacién, asi como
el acceso, en condiciones de igualdad de oportunidades y de trato, a todos
los bienes, servicios y cauces de participacion que ofrece la sociedad”.

Pajares, Miguel. La integracién ciudadana. Una perspectiva para la inmigracion.
Icaria. Barcelona, 2005.

La integracidn, por tanto, conlleva como proceso una serie de acciones o
procesos de integracion en diferentes facetas o dimensiones"

Dimensién econémica: acceso al empleo o a la vivienda

Dimension politico-legal: derecho y acceso a servicios, participacion poli-
tica, nacionalidad

Dimension social: trato no discriminatorio, relaciones interpersonales

Dimension cultural: formas de vida igualmente consideradas

c. Principios Politicos que Orientan el Plan

Los Principios politicos que orientan el Plan y todas sus actuacio-
nes son los siguientes:

el principio de igualdad y no discriminacién que implica la existencia de
equiparacion de derechos y obligaciones entre poblacion autoctona e in-
migrada dentro del marco de los valores constitucionales basicos.

El principio de ciudadania que implica el pleno reconocimiento de la par-
ticipacion civica, econémica, social y cultural de los ciudadanos y ciuda-
danas inmigrantes.

El principio de interculturalidad como mecanismo de interaccién entre
las personas de diferentes origenes y culturas, dentro de la valoracion y
respecto a la diferencia cultural.

Guia para aplicar la perspectiva de la gestién de la diversidad a los procesos de integracion en el
ambito municipal. Integracion y Ciudadania. Ayuntamiento de Parla. Concejalia de Bienestar Social.
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Estos principios definen las claves basicas a tener en cuenta para la
puesta en marcha de politicas de integracion: la igualdad y no discrimi-
nacion, la ciudadania y la interculturalidad.

El principio de igualdad. Este principio pretende que exista una
equiparacién de derechos y obligaciones basicas de la poblacién
inmigrante y autdctona, igualdad de trato y no discriminacion por razén
de origen racial o étnico, nacionalidad, sexo, discapacidad, edad, orientacion
sexual o cualquier otro motivo e igualdad de oportunidades como garantia de
una sociedad inclusiva. En definitiva, trata de que se pongan en marcha medi-
das tendentes a reconocer formalmente y a hacer efectivos para las personas
inmigrantes los mismos derechos y obligaciones que tiene la poblacion autoc-
tona. Su aplicacién supone la incorporacion de los principios de
la igualdad de trato y de lucha contra la discriminacion estable-
cidas por las directivas 2000/43/CE del Consejo, de 29 de ju-
nio de 2000, relativa a la aplicacién del principio de igualdad de
trato de las personas independientemente de su origen racial o
étnico y 2000/78/CE de 27 de noviembre de 2000, relativa al
establecimiento de un marco general para la igualdad de trato
en el empleo y la ocupacion.

El PECI hace especial referencia a las mujeres inmigrantes
senalando que pueden sufrir doble discriminacién por el hecho
de ser mujeres y por el hecho de ser inmigrantes. A través de las
medidas que impulsa trata de garantizar la igualdad de trato y de oportuni-
dades en las distintas esferas de las intervenciones publicas y de la vida so-
cial. Seran politicas compensatorias que hagan posible la igualdad de opor-
tunidades de todas las personas inmigrantes en la sociedad espafiola.

El principio de ciudadania. La garantia de la igualdad de derechos y
obligaciones no es condicion por si misma suficiente de la existencia de par-
ticipacion activa en la configuracion de la propia sociedad. En el PECI se
justifica dicho principio como estimulo necesario para la crea-
cion y utilizacion de cauces de participacion en la gestion de
los asuntos publicos y en la conformacién de los espacios so-
ciales. Esto nos permitiria hablar de la incorporacion de nuevos ciudada-
nos y ciudadanas a nuestra sociedad.

Concepto de ciudadania civica. La Comision Europea desarrolla el
concepto de ciudadania civica en el afilo 2000 y lo entiende como un con-
junto de obligaciones y derechos civicos, sociales, econémicos y cultura-
les de los inmigrantes, que dan lugar a la igualdad de trato y de oportuni-



dades entre poblacion inmigrada y autéctona y al reconocimiento de de-
rechos de participacion en la vida publica.

Comunicacion de la Comision al Consejo y al Parlamento Europeo sobre una poli-
tica comunitaria de migracion. COM (2000) 757.

El PECI profundiza en la definicion del principio de ciudadania
en un estado democratico seinalando que ha de incluir la par-
ticipacion en la vida publica comenzando por una participacién activa
en la vida municipal o vida de la ciudad para finalizar con la posibilidad de
otorgar a ciudadanos extranjeros, mediante ley o tratado internacional, de-
rechos de voto en el ambito local.

Principio de interculturalidad. La interculturalidad supone la valo-
racion positiva de la diversidad como principio que debe regir la rela-
cién entre personas y grupos de diferentes culturas. El propio concepto de
la integracion como proceso de adaptacion mutua incorpora como ele-
mento fundamental el respeto y valoracion de las culturas de
las personas inmigrantes. Es un concepto que no incluye la
asimilacion cultural de los inmigrantes y su incorporacion a
las culturas dominantes entre la poblacion autdctona.

En el PECI se abunda mas en el desarrollo del principio y de su aplicacion se-
falando que tiene como objetivo la comunicacion, didlogo critico, la inter-
relacion y la interaccion de personas de culturas diversas, sobre la base de
unos valores basicos compartidos y del uso comun de las lenguas oficiales
existentes en Espana. El resultado de dicha comunicacion e inte-
rrelacion seria la produccién de nuevas realidades culturales,
en las que todos los individuos y grupos pueden resultar
transformados y enriquecidos.

El principio nimero 8 del Consejo de la Union Europea senala
gue “la practica de las diversas culturas y religiones esta garantizada por
la Carta de los Derechos Fundamentales y debe quedar salvaguardada, a
menos que dichas practicas entren en conflicto con otros derechos eu-
ropeos inviolables o con la legislacién nacional.

Las culturas y religiones introducidas por los inmigrantes pueden facili-
tar un mayor entendimiento entre los pueblos, la transicién de los inmi-
grantes hacia la nueva sociedad y el enriquecimiento de ésta [...). No obs-
tante, los Estados miembros tienen también la responsabilidad de
garantizar que las practicas culturales y religiosas no impidan a las per-
sonas inmigrantes ejercer otros derechos fundamentales o participar
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en la sociedad de acogida. Ello reviste particular importancia en lo que se
refiere a los derechos y la igualdad de la mujer, a los derechos e intere-
ses del nifio, y la libertad de practicar determinada religion”.

Principios basicos comunes en relacion con la politica de integracién que des-
arrollan los Estados miembros. Consejo de la Unién Europea de Justicia y Asuntos
de Interior de 19 de noviembre de 2004.

En definitiva, el PECI, apuesta por la construccion de una convi-
vencia armoniosa a partir del dialogo intercultural e interreli-
gioso constructivo, la educacion, un discurso publico basado
en la reflexion y el apoyo a las expresiones culturales y reli-
giosas que respeten los valores, derechos y leyes nacionales
y europeos. La interculturalidad por tanto, promueve la exis-
tencia de escenarios en los que se facilite la convivencia y la
resolucion de los conflictos inherentes a la misma. Trata de
marcar la pauta para regir las relaciones entre personas y
grupos de distintas culturas para garantizar la cohesién so-
cial y el respeto y la valoracioén positiva de la diversidad.

El Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion 2007-2010 incorpora el
principio del mainstreaming de género. Incluye tres objetivos con
medidas especificas de intervencion dirigidas a mujeres inmigrantes:

* Incorporar la perspectiva de género en todas las fases de las politicas
migratorias.

* Favorecer el acceso normalizado de las mujeres inmigrantes a pro-
gramas dirigidos a mujeres.

* Facilitar la integracion social de las mujeres inmigrantes que se en-
cuentran en una situacion de especial vulnerabilidad, mediante el pro-
grama de lucha contra la violencia de género y de medidas sociales y
de acompafiamiento a mujeres inmigradas prostituidas y mujeres vic-
timas de la trata de personas con fines de explotacion sexual.

2.4. La Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres

a. Incorporacion Transversal del Principio de Igualdad

La exposicion de motivos de la Ley 3/2007, senala que la
igualdad entre mujeres y hombres es un principio juridico uni-



versal reconocido en diversos textos internacionales sobre
derechos humanos?.

Reconocimiento del principio de igualdad en nuestro orde-
namiento juridico:

El derecho a la igualdad y a la no discriminacion por razén de sexo es un
principio general de nuestro ordenamiento juridico. Esté recogido en el
articulo 14 de la Constitucién Espariola.

El articulo 9.2. de la Constitucién Espariola establece la obligacién de los
poderes publicos de promover las condiciones para que la igualdad del
individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas.

La igualdad también es un principio fundamental de la Unién Europea,
desde la entrada en vigor del Tratado de Amsterdam en 1999, y como
tal debe integrarse en todas las politicas y acciones de la Unién Europea
y de sus miembros®.

La Ley de Igualdad nace de la necesidad de impulsar una ac-
cion normativa para combatir las discriminaciones aiin exis-
tentes por razén de sexo. Se contemplan especialmente aque-
llos supuestos de doble discriminacion, como puede ser el
caso de las mujeres inmigrantes, que la pueden padecer jus-
tamente por el hecho de ser mujeres e inmigrantes.

La ley parte de la consideracion del principio de igualdad como un principio
transversal que debe aplicarse en cada uno de los ambitos
del ordenamiento de la realidad social y a la totalidad de las
politicas piiblicas* de ambito nacional, autonémico y local. La
ordenacion general de las politicas publicas, atendiendo al principio de igual-
dad y a la perspectiva de género, se realiza a traves del establecimiento de
criterios de actuacion de todos los poderes publicos en los que se integra

2 Convencion saobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer, aprobada
por la Asamblea General de Naciones Unidades en diciembre de 1979. Ratificada por Espana en
1983. Convenciones mundiales monogréficas de Nairobi en 1885 y de Beijing en 1995.

3 LaLey 3/2007 incorpora al ordenamiento juridico espafiol dos Directivas en materia de igualdad
de trato:

Directiva 200273/ CE, del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de septiembre de 2002 de
reforma de la Directiva 76,207 /CE, del Consejo relativa a la aplicacion del principio de igualdad
de trato entre hombres y mujeres en lo que se refiere al acceso al empleo, a la formacion y a la
promocion profesional y a las condiciones de trabajo.

Directiva del Consejo 2004113/ CE, sobre aplicacién del principio de igualdad de trato entre
hombres y mujeres al acceso a bienes y servicios y su suministro.

4 El articulo 148.1. de la Constitucion atribuye al Estado la competencia exclusiva para la regulacién
de las condiciones basicas que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los
derechos y en el cumplimiento de los deberes constitucionales.
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activamente dicho principio de un modo expreso y operativo. Sectorial-
mente, se incorporan pautas favorecedoras de la igualdad a las politicas de:

Salud

Educacion

Cultura y arte

Sociedad de la informacion
Vivienda

Desarrollo rural

Deporte

Ordenacion del territorio

Cooperacion Internacional para el desarrollo

El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres in-
formara, con caracter transversal, la actuacion de todos los
Poderes Publicos. Las Administraciones Publicas lo integraran, de
forma activa, en la adopcién y ejecucion de sus disposiciones normativas, en
la definicién y presupuestacion de politicas publicas en todos los &mbitos y
en el desarrollo de todas sus actividades. De esta forma el articulo 15 ex-
plica cémo ha de desarrallarse la transversalidad en todas las politicas.

Asimismo, se establecen los instrumentos basicos en el ambito de
la Administracion del Estado:

Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades

Comision Interministerial de Igualdad con responsabilidades de coordi-
nacion (Creacion)

Informes de impacto de género (desde normas legales hasta planes es-
peciales de relevancia econémica y social)

Informes periddicos o evaluaciones sobre la efectividad del principio de
igualdad.

El Gobierno, en las materias que sean de la competencia del Estado,
aprobara periddicamente un Plan Estratégico de Igualdad de
Oportunidades, que incluird medidas para alcanzar el objetivo de
igualdad entre mujeres y hombres y eliminar la discriminacién por razén
de sexo (articulo 17).

Se crea la Comision Interministerial de Igualdad entre mujeresy
hombres como 6rgano colegiado responsable de la coordinacion de las
politicas y medidas adoptadas por los departamentos ministeriales con
la finalidad de garantizar el derecho a la igualdad entre hombres y muje-
res y promover su efectividad (articulo 76).



En los términos que reglamentariamente se determinen, el Gobierno ela-
borara un informe periadico, sobre el conjunto de sus actuaciones,
en relacion con la efectividad del principio de igualdad entre mujeres y
hombres. De este informe se dara cuenta a las Cortes Generales (arti-
culo 18).

Los proyectos de disposiciones de caracter general y los planes de espe-
cial relevancia econémica, social, cultural y artistica que se sometan a la
aprobacion del Consejo de Ministros deberan incorporar un informe
sobre su impacto por razén de género (articulo 19).

Medidas especificas para combatir las desigualdades en ma-
teria de igualdad de oportunidades

La Ley de Igualdad apoya la adopcion de medidas especificas
a favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de
desigualdad de hecho respecto de los hombres. Para su puesta
en marcha y mantenimiento en el tiempo se requiere que sean razona-
bles y proporcionadas en relacion con el objeto perseguido en cada
caso, tal y como se senala en el articulo 11.

b. Criterios Generales de Actuacion de los Poderes Pliblicos

La ley establece los criterios generales que deben regir las actuaciones de
todos los poderes publicos en su articulo 14. A continuacion se sefalan
aquellos que estan relacionados con la incorporacion del principio de igual-
dad de oportunidades:

* |aintegracion del principio de igualdad de trato y de opor-
tunidades en el conjunto de las politicas econdmica, labo-
ral, social, cultural y artistica, con el fin de evitar la se-
gregacion laboral y eliminar las diferencias retributivas,
asi como potenciar el crecimiento del empresariado feme-
nino en todos los ambitos que abarque el conjunto de poli-
ticas y el valor del trabajo de las mujeres, incluido el do-
méstico (articulo 14.2). En el articulo 21 se hace una especial
referencia a las entidades locales sefialando expresamente que integra-
rén el derecho de igualdad en el ejercicio de sus competencias y colabo-
raran, a tal efecto, con el resto de Administraciones Publicas.
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¢ |a colaboracién y cooperacion entre las distintas Adminis-
traciones Publicas en |a aplicacion del principio de igualdad de trato
y de oportunidades (articulo 14.3).

* La consideracion de las singulares dificultades en que se
encuentran las mujeres de colectivos de especial vulnera-
bilidad como son las que pertenecen a minorias, las mujeres migran-
tes, las nifas, las mujeres con discapacidad, las mujeres mayores, las
mujeres viudas y las mujeres victimas de violencia de genero, para las
cuales los poderes publicos podran adoptar, igualmente, medidas de ac-
cién positiva (articulo 14.8).

e Elfomento de instrumentos de colaboracion entre las dis-
tintas Administraciones Publicas y los agentes sociales,
las asociaciones de mujeres y otras entidades privadas (ar-
ticulo 14.9).

Estos principios establecen las lineas maestras que deben definir las actuacio-
nes de los poderes publicos, haciendo especial énfasis en la colaboracién mu-
tua, la incorporacion del principio a todas sus politicas y la especial atencién a
los colectivos mas vulnerables como es el caso de las mujeres inmigrantes.

Adecuacion de estadisticas y estudios

Un aspecto que tiene una gran importancia -y que se refleja en la ley- es
la adecuacion de las estadisticas y estudios. La toma de decisiones res-
pecto a la oportunidad de poner en marcha actuaciones favorecedoras
de la igualdad de oportunidades tiene que partir del conocimiento de la
realidad. Por este motivo se aborda la necesidad de contar con la infor-
macioén adecuada a través de la desagregacion de datos por sexo y de su
adecuado andlisis (articulo 20).

2.5. Plan estratégico de Igualdad de Oportunidades (2008-
2011) del Ministerio de Igualdad

La aplicacion de la Ley de Igualdad y de su fundamentacion ju-
ridica, la efectiva igualdad en todos los ambitos de la vida so-
cial, econémica, politica y cultural, necesita contar con un
Plan Estratégico que concrete los objetivos, ambitos y medi-



das en los que los poderes publicos han de centrar sus accio-
nes. Instrumento previsto en su articulo 17. La necesidad de coordinacion
entre los tres ambitos de la Administracion: central, autonémica y local, es-
tablecida en la ley también se lleva efecto a través de este instrumento. La
aplicacion y el desarrollo de la Ley de Igualdad, 3/2007, también se lleva a
cabo por esta via.

a. Principios Inspiradores del Plan

Los principios inspiradores del Plan: no discriminacion e igualdad, son ple-
namente aplicables a las politicas que favorecen la integracién de mujeres
inmigrantes y con ellas han de enlazarse.

El principio de no discriminacion trata de fundamentar la puesta en mar-
cha de acciones reparadoras que mejoren la posicion social de las mujeres. Las
condiciones de igualdad en las relaciones entre mujeres y hombres no son una
realidad en nuestra sociedad. El plan trata de impulsar acciones reparadoras
gue promuevan la no discriminacion y por tanto la igualdad entre mujeres y
hombres partiendo de la existencia de situaciones discriminatorias.

El principio de igualdad trata de fundamentar la importancia vital que
tiene para una sociedad el 50% de su poblacién. La entrada en vigor de la ley
y la aprobacion del Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades preten-
den que el principio de igualdad, principio reconocido en nuestro ordena-
miento juridico, sea efectivo y real. Por ello se articulan una serie de actua-
ciones a través de la aplicacién del principio de transversalidad de la politica
de igualdad y de la coordinacion entre todos los agentes, publicos y privados.

b. Principios Rectores

El Plan cuenta con cuatro principios rectores sobre los que se apoyan sus
objetivos y sus medidas:

Principio de ciudadania. El Plan parte de la redefinicién del modelo de
ciudadania atendiendo a la igualdad de género. “El concepto de ciudadania
no se limita, por tanto, a la participacion en el poder politico, sino que se ex-
tiende al disfrute de los derechos civiles y sociales. La violencia de género, la
discriminacién salarial o la escasa representacion en el poder politico o eco-
némico demuestran que las mujeres estéan, en muchos casos, limitadas en
el disfrute de estos derechos”.
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Como ya se ha ido sefalando, el mero reconocimiento de derechos en nuestro
ordenamiento no ha sido suficiente para obtener la verdadera igualdad. Este
principio aboga por el desarrollo de acciones que deriven en la igualdad entre
mujeres y hombres en participacion social y politica, en su posibilidad de ser
elegidas y tener capacidad de representacion en todo tipo de estructuras.

Principio de empoderamiento. Este principio tiene un doble enfoque.
Hace referencia a la capacidad de las mujeres para acceder a aquellos
puestos en los que se toman decisiones y a la revaloracion de la aportacion
de las mujeres. “La estrategia de empoderamiento de las mujeres abarca
actuaciones en las areas de educacion, empleo, participacion economica y
politica, y fortalecimiento personal y asociacionismo, de manera simultanea
e interrelacionada”.

Este principio incorpora una nueva forma de entender la corresponsabilidad
entre mujeres y hombres para favorecer la autonomia de las mujeres. Con-
lleva la necesidad de que mujeres y hombres se responsabilicen de los mis-
mos derechos en las esferas publica y privada, en el mundo laboral, en las
responsabilidades familiares y la toma de decisiones.

Principio de transversalidad. Su incorporacion a todas las politicas
publicas deviene de la obligatoriedad marcada por la Ley 3/2007 de Igual-
dad de Oportunidades. Su incorporacion se realizara de dos formas, modifi-
cando la gestién ordinaria de las politicas a través de la incorporacion de en-
foque de género a sus actuaciones y estableciendo cauces de coordinacion
y cooperacion entre las distintas administraciones y agentes sociales. Su
aplicacion supondréa la maodificacion de todos los sistemas de toma de deci-
siones mediante la definicién de nuevos procedimientos politicos y técnicos
en las instituciones.

El salto que implica la incorporacion transversal del enfoque de género a to-
das las politicas supone que ya no es una competencia de los organismos de
igualdad sino que debe ser compartida por todos los agentes. Sin embargo,
los organismos de igualdad deben velar por su cumplimiento y por la coordi-
nacion de actuaciones.

Principio de innovacién. Se incorpora la innovacion social y tecnoldgica
como fuente de mejora de la igualdad de entre mujeres y hombres. La in-
corporacion de enfoque de género a la actividad cientifica y tecnolégica su-
pone una apuesta importante en la lucha contra de discriminacidn. El obje-
tivo es alcanzar la paridad de género en cualquier nivel de la actividad
cientifica y tecnoldgica.



c. Ejes del Plan que Incorporan Actuaciones Dirigidas a Mu-
jeres Inmigrantes

El Plan se articula a través de 12 Ejes en los que se establecen los objetivos
y medidas especificas a adoptar para promover la igualdad de oportunida-
des entre mujeres y hombres basados en los principios sefalados. Los Ejes
que incorporan las variables de género e inmigracion son los siguientes y se
exponen de acuerdo al grado de relevancia de las medidas que incluyen:

Eje 9 Atencién a la diversidad e inclusién social

Este Eje presta especial atencion a los colectivos de mujeres con necesida-
des de atencion especificas y a colectivos con mayor riesgo de exclusion so-
cial. Los motivos por los que se articula este Eje especifico estan fundamen-
tados en su mayor vulnerabilidad ante la discriminacién y en su mayor riesgo
de exclusion social.

Incorpora dentro de los colectivos con mayor riesgo de exclusion social a las
mujeres inmigrantes, del mismo modo que se realiza en el Plan Estratégico
de Ciudadania e Integracion, 2008-2011. Sus objetivos estratégicos
son los siguientes:

Objetivo 1: Incorporar la perspectiva de género y la gestion de la diversi-
dad en la oferta de servicios, atencién y seguimiento de la entidades publicas
de salud, educacion, empleo, justicia, seguridad y vivienda.

Objetivo 2: Liderar, por parte de los poderes publicos, las politicas para la
inclusion de las mujeres en situacién o riesgo de exclusion social.

Objetivo 3: Disenar estrategias con perspectiva de género de colabora-
cion, supervision y acompafiamiento de los programas que se realizan
desde el tercer sector, para la inclusién de las mujeres en situacién o riesgo
de exclusion social.

Objetivo 4: Impulsar el conocimiento de los procesos de exclusion y po-
breza de las mujeres.

Objetivo 5: Adecuar la respuesta y recursos de los Servicios Sociales a
las diferentes necesidades de los colectivos de mujeres en situacion o
riesgo de exclusion.

Dichos objetivos van dirigidos especialmente a las mujeres en
situacion de vulnerabilidad. El objetivo 1 tiene un caracter ge-
neralista pues hace referencia a la incorporacién del enfoque
de género a servicios especificos que se consideran claves
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para la superacion de situacion de vulnerabilidad: salud, edu-
cacién, empleo, justicia, seguridad y vivienda. Un aspecto clave a
través del que se potencia es la formacion de sus profesionales en materia
de género y transversalidad. El resto de objetivos estan mas dirigidos a mu-
jeres en situacion o riesgo de exclusion social y a las politicas de inclusion lle-
vadas a cabo desde un punto de vista social basado por tanto en necesida-
des de las mujeres en riesgo o situacién de exclusién social, sean
inmigrantes o no.

“Las mujeres inmigrantes presentan peculiaridades y necesidades dis-
tintas, tanto de los inmigrantes varones, como de la poblacion femenina
nacional. En Espania, el 46% de las personas inmigrantes son mujeres,
mientras que suponen poco mas del 40% de las personas extranjeras
afiliadas a la Seguridad Social, si bien se produce una alta concentracion
en determinadas ocupaciones, fundamentalmente aquellas gque tienen
gue ver con el trabajo domeéstico y el cuidado a la dependencia”. Eje 9. Plan
Estratégico de Igualdad de Oportunidades, 2008-2011. Ministerio de Igualdad.

Eje 4 Educacion

El Eje Educacion también incorpora una serie de objetivos y medidas a llevar
a cabo especificamente para mejorar la igualdad de oportunidades de las
mujeres inmigrantes. Parte de la constatacion de la nueva realidad multicul-
tural de los centros educativos “lo que hace que confluyan en las aulas reali-
dades muy diversas que deben ser tenidas en cuenta en la formacién desde
la igualdad y para la igualdad”.

Los objetivos 8 y 9 contemplan la atencion a la diversidad y la adaptacion de
los recursos bajo el principio de igualdad de oportunidades:

Objetivo 8: En el marco de la atencion a la diversidad, prestar una aten-
cion especifica a los colectivos de nifias y mujeres que se encuentren en si-
tuacién de mayor vulnerabilidad por sufrir una doble discriminacién por su
situacion de discapacidad, pertenencia a minorias étnicas, migracion o ex-
clusién social.

Objetivo 9: Desde el marco de los principios democraticos de la Constitu-
cion y la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, y teniendo en
cuenta la creciente diversidad cultural del alumnado, garantizar una educa-
cién para la igualdad y desde la igualdad entre hombres y mujeres.



El objetivo 9 esta centrado por completo en la atencién a las necesida-
des especificas de las mujeres inmigrantes para promover la igualdad de
oportunidades en la educacion. Contempla las siguientes actuaciones:

Promover la investigacion que aborde la situacion de las alumnas de ori-
gen inmigrante en el sistema escolar.

Promover foros de encuentro y debate, en los que se analice y reflexione
sobre la situacion de las nifias y las mujeres en el espacio multicultural
de los centros escolares y se realicen propuestas dirigidas al funciona-
miento interno, en el marco de la democracia y la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos.

Potenciar la elaboracion de programas y guias con medidas dirigidas a la
potenciacion e igualdad de oportunidades de las alumnas extranjeras en
la educacion.

Incrementar el control sobre las situaciones de abandono y vulneracion
de los derechos de las alumnas de origen inmigrante en el entorno edu-
cativo y familiar.

Potenciar las camparias de sensibilizacion, apoyo a las familias y forma-
cion de madres y padres, favoreciendo la creacion de puentes educativos
entre la cultura de origen y la cultura de acogida a favor del desarrollo in-
tegral de las alumnas.

Implementar programas de educacién intercultural, desde la perspec-
tiva de género, en la formacion inicial y continua del profesorado.

Impulsar el debate, en todas las instancias educativas, para determinar
criterios de convivencia intercultural que respeten la educacion en igual-
dad y para la igualdad.

Eje 2 Participacion econémica

El Eje 2, en su objetivo 4, trata de analizar y medir la participacion econo-
mica de mujeres y hombres. La incorporacion de las mujeres inmigrantes al
Eje se hace a través de la incorporacion de la variable “nacionalidad” a los es-
tudios y encuestas sobre usos del tiempo y conciliacién, de forma que las

mujeres extracomunitarias formen un grupo diferenciado.

La incorporacion de esta variable pone especial atencién en las dificultades
aln mayores de las mujeres inmigrantes para conciliar vida y trabajo. La
mayor carga que tienen sobre las responsabilidades familiares y el hecho de
que una gran parte del colectivo trabaje en el sector de cuidados supone un

doble obstaculo para la mejora de su situacion.
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2.6. Los Planes Autonémicos y Planes Locales de Mujer y de
Inmigracion

a. lgualdad de Oportunidades

Las diferentes Comunidades Autonomas cuentan en su totali-
dad con Planes de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres dirigidos a la eliminacion de barreras y obstaculos
para conseguir una verdadera igualdad de oportunidades. La
Ley de Igualdad 3/2007 ha supuesto un verdadero impulso al trabajo que
ya se venia llevando a cabo. Este material formativo no puede abordar de
modo integral la politica en materia de igualdad de cada una de las Comuni-
dades ni es su cometido. Por ello, los/as usuarios/as de esta documenta-
cion deberian realizar una identificacién de las actuaciones que se estén lle-
vando a cabo en materia de igualdad, de los recursos disponibles y otras
fuentes de consulta que les permita conocer el marco de accién bajo el que
pueden desarrollar sus acciones.

En el caso de las entidades locales la diversidad es ain mas amplia, sobre
todo atendiendo al tamafio de los municipios, respecto a la existencia o no
de Planes de Igualdad. Si se contara con un Plan de Igualdad deberia ser el
marco de referencia para abordar y atender las necesidades especificas de
las mujeres inmigrantes.

Carta europea para la igualdad de mujeres y hombres en la
vida local. Consejo de Municipios y Regiones de Europa y
sus asociados, mayo de 2006

La Carta supone una apuesta por el trabajo desde lo local a favor de la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. Determina en su
preéambulo que “la igualdad de mujeres y de hombres es un derecho fun-
damental para todos y todas y constituye un valor capital para la demo-
cracia. A fin de que se cumpla plenamente, este derecho no solamente
ha de ser reconocido legalmente, sino que ademas se ha de ejercer efec-
tivamente e implicar todos los aspectos de la vida: politicos, econémicos,
sociales y culturales”. Ante esta falta de igualdad existente en las distin-
tas facetas de la vida la carta apuesta por las entidades locales y regio-
nales como “las esferas de gobierno mas préximas a la paoblacién pues
representan los niveles de intervencion mas adecuados para combatir la
persistencia y la reproduccion de las desigualdades y para promover una
sociedad verdaderamente igualitaria. En su @mbito de competencia y co-



laborando con el conjunto de agentes locales, pueden emprender accio-
nes concretas en favor de la igualdad de las mujeres y de los hombres”.

La carta establece una serie de principios rectores de la puesta en mar-
cha de acciones que promuevan la igualdad entre mujeres y hombres a
nivel local. La firma de la carta conlleva una serie de compromisos que
deben ser adoptados por las distintas entidades signatarias.

La Carta establece una serie de medidas que deben llevarse a cabo para
realizar un adecuado analisis de género en las distintas areas de presta-
cion de servicios de las entidades locales y aborda la necesidad de tomar
en cuenta la doble discriminaciéon que pueden sufrir algunas mujeres,
como es el caso de las mujeres inmigrantes haciendo referencia a la ne-
cesidad de tomar medidas especificas en su caso. Las mujeres y hom-
bres inmigrantes también son mencionados para que se promueva su in-
tegracion teniendo en cuenta sus necesidades especificas (articulo 18,
inclusion social).

http:/ /www.femp.es/index.php/femp,/documentaci_n

b. Integracion de la Poblacion Inmigrante

En el caso de las actuaciones dirigidas a la integracion de la poblacién inmi-
grante la existencia de Planes de Inmigracion en las Comunidades Auténo-
mas es otra realidad. El trabajo desarrollado al respecto por cada autono-
mia tiene unos objetivos muy relacionados con las caracteristicas de la
poblacién inmigrante residente en su territorio y por tanto atiende a unas
necesidades especificas. Ocurre lo mismo en el caso de los municipios que
tendran que articular una serie de actuaciones atendiendo a las caracteris-
ticas de su poblacién inmigrante: lugar de procedencia, tiempo en el munici-
pio, sexo, formacién, necesidades de vivienda, participacion, etc.

La transversalidad en este caso debe ser un objetivo comiin
de todas las administraciones implicadas, nacional, autoné-
mica y local, definiendo el papel de cada una en la atencion a
un colectivo especifico, las mujeres inmigrantes. Las actuacio-
nes a desarrollar dependen de dos politicas diferenciadas: igualdad de opor-
tunidades e inmigracion que deben converger en la identificacion de necesi-
dades, principios de actuacion y medidas a desarraollar.
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3. Conceptos basicos:

La transversalidad de la
Igualdad de Género

3.1. Introduccion

Las actuaciones dirigidas a promover la integracion de la mujer inmigrante
parten del abordaje de dos necesidades especificas sobre las que hay que
intervenir: las desigualdades padecidas por el hecho de ser mujeres y las
desigualdades soportadas por el hecho de ser inmigrantes.

En el capitulo anterior se ha ofrecido una panoramica sobre la normativa
principal y sus instrumentos de desarrollo en lo referente a ambas mate-
rias: inmigracién y género. Este capitulo trata de aportar informacién clave
sobre el concepto de mainstreaming de género. Profundiza en
el conocimiento de la herramienta, su origen y motivacién, en
los compromisos de las distintas Administraciones respecto
a su incorporacion. Facilita unas pautas generales para su in-
troduccion en las distintas politicas publicas.

El contenido de este capitulo y del capitulo 4 complementan el apartado 2, la
estrategia de género en las politicas de inmigracion, de la Guia dirigida a las
Administraciones Publicas sobre como abordar la integracion de las muije-
res inmigrantes, cuya lectura es aconsejable.

http:/ /www.migualdad.es/mujer/ publicaciones/ docs/ Integracion_Inmi-
grantes.pdf

3.2. Principio rector de las Politicas Piiblicas

La transversalidad de la perspectiva de género o mainstre-
aming esta recogida como uno de los principios rectores
del Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades del Mi-
nisterio de Igualdad para el periodo 2008-2011, con el obje-
tivo de contribuir a la introduccién de cambios en las politicas que favo-
rezcan la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. Como ya
hemos visto, su aplicacion viene determinada en la Ley 3/2007 de Igual-
dad entre mujeres y hombres como principio que debe regir todas las ac-
tuaciones de las diferentes politicas publicas en todos sus niveles, nacio-
nal, regional y local.
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3.3. Antecedentes. Adopcion en normas internacionales.

a. CEDAW

La Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer® (CEDAW, 1979) ratificada por Es-
pafa en 1983.

La Convencion adoptada por la Asamblea General de las Na-
ciones Unidades en 1979 constituye el acuerdo internacional
mas completo y detallado sobre los derechos humanos espe-
cificos de la mujer. Establece cuéles son los derechos de la mujer y en
particular en @ambitos como la vida personal y familiar que hasta la fecha no
habian estado sujetos a principios internacionales. Supone un paso funda-
mental en el desarrollo de un estandar para estos derechos. Contiene 30
articulos y esta basada en tres principios fundamentales:

Principio de igualdad. Establece que las mujeres tienen derecho a la
igualdad de trato y de oportunidades, que deberian tener el mismo acceso a
los recursos que los hombres y que no soélo tiene que haber igualdad formal
sino que quiza haya que cambiar y hacer cumplir las leyes para obtener re-
sultados.

Principio de no discriminacion. Determina que la discriminacion esta
estructurada socialmente, es excluyente y no resulta esencial para la inter-
accion humana. Impide a las mujeres disfrutar de sus derechos y alcanzar
su potencial. Es necesario enmendar tanto la discriminacion directa (incluye
intencionalidad) como la discriminacion indirecta (que resulta de las accio-
nes involuntarias), es necesario aplicar medidas temporales (acciones espe-
cificas) para corregir discriminaciones anteriores. Ademas, es necesario
tratar la discriminacién que tiene lugar en la esfera privada, tanto como la
discriminacién que acontece en la esfera publica.

Principio de deber estatal. Establece que una vez que un Estado ha ra-
tificado la CEDAW se convierte en un Estado sujeto a las obligaciones legal-
mente vinculantes relativas a la eliminacién de la discriminacion contra las
mujeres. El Estado sera responsable de y acatara las normas y principios

5 Texto integro de la CEDAW http:/,/www.un.org/womenwatch,/daw,/ cedaw,/ index.html



mencionados en la CEDAW. El estado es responsable del bienestar de sus
mujeres y por lo tanto debe tomar medidas para proteger sus derechos y
corregir toda desigualdad.

b. La Conferencia de Beijing - IV Conferencia Mundial de la
Mujer Celebrada en Pekin en 1995

El mainstreaming de género es un término que se consolida
en la IV Conferencia Mundial de la Mujer de Pekin cele-
brada en 1995 como respuesta a la necesidad de que los
poderes piblicos aborden la problematica de las diferen-
cias por razén de género e incorporen dicha dimensién en
todas sus actuaciones. Dicha incorporacién debe realizarse
en dos vertientes:

- En el dia a dia de |a actividad de la Administracion Publica pues la adop-
cion de cualquier decision, ejecutiva o normativa, debe llevarse a cabo
después de haber realizado un estudio previo sobre su impacto en mu-
jeres y hombres.

- En los aspectos mas organicos y operativos de las Administraciones
pues requiere su actuacion coordinada y con las distintas entidades.

La Declaracién y Plataforma de Accion de Beijing®, 1995,
tuvo una gran importancia debido al reconocimiento que se
hizo de la necesidad de integrar la perspectiva de género en
el conjunto de las politicas en la cooperacion al desarrollo y
en el resto de politicas en general. Dicha Plataforma recoge
los compromisos acordados por los gobiernos, las ONGs, los
donantes y otras instituciones que participaron en la Confe-
rencia.

A partir de aqui, los paises miembras, entre los que se encuentra Es-
paiia, han presentado sus Programas Nacionales de Accién en los
gue establecen sus estrategias y programas para implementar los compro-
misos alcanzados en Beijing. El organismo encargado del segui-
miento de las cuestiones relativas al género en las politicas
es el Ministerio de Igualdad.

6 Texto integro de la Declaracion y Plataforma de Beijing: http;/ /www.socialwatch.org/es/ docu-
mentos/ Beijing.ntm
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Contenido de la Plataforma de Accién de Beijing’. Objetivos es-
tratégicos y areas de interés afines de importancia fundamental:

Persistente y creciente carga de la pobreza que afecta a la mujer

Disparidades e insuficiencias y desigualdad de acceso en materia de
educacion y capacitacion

Disparidades e insuficiencias y desigualdad de acceso en materia de
atencion de la salud y servicios conexos

Violencia contra la mujer

Consecuencias [de los conflictos armados y de otro tipo] en las mujeres,
incluidas las que viven bajo ocupacion extranjera,

Desigualdad en las estructuras y politicas econémicas, en todas las for-
mas de actividades productivas y en el acceso a los recursos

Desigualdad entre la mujer y el hombre en el ejercicio del poder y en la
adopcion de decisiones a todos los niveles

Falta de mecanismos suficientes a todos los niveles para promover el
adelanto de la mujer

Falta de respeto y promaocion y proteccion insuficientes de los derechos
humanos de la mujer

Estereotipos sobre la mujer y desigualdad de acceso y participacion de
la mujer en todos los sistemas de comunicacion, especialmente en los
medios de difusion

Desigualdades basadas en el género en la gestion de los recursos natu-
rales y la proteccion del medio ambiente

Persistencia de la discriminacion contra la nifia y violacion de sus derechos

Incorporacion del Mainstreaming por las Instituciones Eu-
ropeas

Dentro de la Union Europea el Parlamento Europeo incorporé
oficialmente el concepto de mainstreaming de género en
1997 en su Resolucion A4-0251/97. A partir de este momento la
Union Europea se convierte en uno de los organismos promo-
tores de esta estrategia incorporandola a sus regulaciones generales
(diferentes normativas) y a sus politicas de Igualdad de Oportunidades entre
hombres y mujeres.

7 Contenido detallado en http:;//www.socialwatch.org/es,/documentos/Beijing.htm



Asimismo, en el Tratado de Amsterdam, el mainstreaming de
género recibe el caracter de principio vinculante por lo que su
aplicacion practica no puede quedarse desde entonces en la presenta-
cion de datos estadisticos equilibrados ni en la aprobacion de leyes que
contemplen la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres sino
que se contempla como una estrategia que genere “cambios
duraderos en los papeles paternales, en las estructuras
familiares, en las practicas institucionales, en la organiza-
cion del trabajo y del tiempo libre, en el desarrollo personal
e independencia de las mujeres, pero involucrando a los
hombres y a toda la sociedad para que anime, impulse este
progreso y para poder ser un ejemplo de democracia y plu-
ralismo®”.

El Tratado constitutivo de la Comunidad Europea en su ver-
sion consolidada del afio 2002 recoge dicho principio en los
siguientes articulos:

Articulo 2. La Comunidad tendré por misién promover, mediante el estable-
cimiento de un mercado comun y de una unién econémica y monetaria y me-
diante la realizacion de las politicas o acciones comunes contempladas en
los articulos 3 y 4, un desarrollo armonioso y equilibrado de las actividades
econdmicas en el conjunto de la Comunidad, un alto nivel de empleo y de pro-
teccién social, igualdad entre hombres y mujeres, un crecimiento sostenido
y no inflacionista.

Articulo 3.2. En todas sus actividades, la Comunidad tendrd como obje-
tivo acabar con las desigualdades y promover la igualdad entre hombres
y mujeres.

3.4. Definiciones del concepto de Mainstreaming de Género

A continuacién se incluyen una serie de definiciones del concepto de Mains-
treaming, que pueden facilitar su comprensién, que se han ido construyendo
desde distintas instituciones internacionales, dada la relativa novedad del
término:

8 Comunicacion de la UE: “Las mismas oportunidades-incorporar la igualdad en todas las politicas de
la Comunidad y sus actividades” (COM)(S6) p. 67 final.
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Definicion de la Comision Europea, 1996

“La transversalidad implica la movilizacion de todas las politicas
generales y medidas con el propésito especifico de lograr la igual-
dad, teniendo en cuenta, activa y abiertamente, en la fase de planifi-
cacion, sus posibles efectos sobre las situaciones respectivas de
hombres y mujeres”.

Definicion de Naciones Unidas—Concilio Econémico y Social
(ECOSO0C), 1997

“Mainstreaming de género es un proceso para evaluar las implicacio-
nes de las mujeres y de los hombres desde cualquier plan de accion,
incluso la legislacién, politicas o programas, en cualquier area y en
todos los niveles. Es una estrategia en construccion, que debe recoger
las preocupaciones y experiencias de mujeres asi como las de los hom-
bres [...) para que las mujeres y hombres se beneficien igualmente, y la
desigualdad no se perpetie. La dltima meta de mainstreaming es
lograr la igualdad de género.”

Definicion del Grupo de especialistas del Consejo de
Europa, 1998

“El Mainstreaming de género es la organizacion, la mejora, el des-
arrollo y la evaluacion de los procesos politicos de modo que la pers-
pectiva de genero se incorpore en todas las politicas, a todos los nive-
les y en todas las etapas, por los actores implicados en la adopcion
de medidas politicas®.

Guia Europea sobre perspectiva de Género (Carrefour
Europeo), 1999

“Una politica de mainstreaming significa que debe tener en cuenta las
cuestiones relativas a la igualdad de oportunidades entre hombres y
muijeres de forma transversal en todas las politicas y acciones, y no abor-
dar este tema Unicamente bajo un enfoque de acciones directas y espe-
cificas a favor de la mujer”.

CONSEJO DE EUROPA, Mainstreaming de género. Marco conceptual, metodologia y presentacion
de “buenas préacticas”. Informe final de las actividades del Grupo de especialistas en mainstreaming
(EG-S-MS), (version espariol e inglés), Instituto de la Mujer, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales,
Serie documentos, nimero 28, Madrid, 1998, p. 26.



3.5. Elementos claves en la Estrategia del Mainstreaming de

Género

Partiendo de la definicion del Grupo de Expertos del Consejo
de Europa: “E/ Mainstreaming de género es la organizacion, la
mejora, el desarrollo y la evaluacién de los procesos politicos de
modo que la perspectiva de género se incorpore en todas las poli-
ticas, a todos los niveles y en todas las etapas, por los actores im-
plicados en la adopcion de medidas politicas™ se pueden extraer los
cinco elementos claves de la estrategia’:

1.

Un cambio en el concepto de igualdad de género, mas am-
plio del existente.

Dicho concepto incluye la igualdad juridica o formal recogida en los pre-
ceptos legales y la igualdad de facto o de hecho. El mainstreaming pro-
porciona herramientas para alcanzar la igualdad de facto y abordar las
desigualdades analizando cémo afectan las politicas a ambos sexos. Su
utilizacién supone en definitiva un abordaje global de la situacién de hom-
bres y mujeres utilizando diferentes recursos: acciones positivas, planes
de igualdad, mainstreaming, etc. Como tal ha sido recogida en la Ley
3,/2007 de Igualdad entre hombres y mujeres.

. La perspectiva de género se incorpora a la Agenda Poli-

tica.

Este elemento supone la inclusién en la Agenda Politica, de modo gene-
ral, de los problemas de la igualdad de género. Hasta fechas recientes
dichos problemas se han abordado desde las Unidades de Género de las
distintas administraciones, sobre todo a través de los Planes de Igual-
dad y de la realizacion de acciones positivas. Sin embargo, el mainstrea-
ming y su aplicacién suponen su abordaje desde toda la Administracion
en su conjunto y en concreto en todas aquellas areas en las que se ha-
yan detectado desigualdades. Areas como el transporte, la educacion o
los horarios, por ejemplo, deben incorporar enfoque de género y analizar
su impacto sobre hombres y mujeres e introducir medidas al respecto.

10.

idem nota 9.

. Lombardo, Emanuela. El mainstreaming de género en la Unién Europea-Aequalitas. Revista

Juridica de la Igualdad de Oportunidades entre hombres y mujeres. Vol. 10-15, mayo-diciembre
2003, pp.6-11.
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De este modo la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igual-
dad Efectiva de Mujeres y Hombres integra el principio de igualdad en to-
dos los objetivos y actuaciones de las politicas, educativa, de salud, de
acceso a las nuevas tecnologias, a los bienes y servicios, vivienda, cul-
tura, deporte, creacién artistica y cooperacion al desarrollo. La Carta Eu-
ropea para la igualdad entre mujeres y hombres en la vida local supone
un compromiso en este mismo sentido.

. La inclusion y la participacion de las mujeres en procesos

de toma de decisiones.

La aplicacion del concepto de mainstreaming de genero conlleva la igual
representacion de hombres y mujeres en la toma de decisiones. Desde
las instituciones europeas en distintas disposiciones se argumenta la
necesidad de una participacion equilibrada entre hombres y mujeres en
los procesos de toma de decisiones y en los comités y grupos de exper-
tos de la Comision. En la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres se establece la representacion
equilibrada entre mujeres y hombres en todos los @mbitos de las Admi-
nistraciones Publicas y de los Consejos de Administracion de las empre-
sas y se fija la composicién equilibrada de hombres y mujeres en las lis-
tas electorales.

Todo ello tiene su fundamentacion en el hecho de que todo aquello que
no esté incorporado en la Agenda Politica, en las politicas generales o
especificas, no sera llevado a cabo ni podréa modificar las desigualdades
existentes. En este sentido las Administraciones Pulblicas estan ha-
ciendo esfuerzos, sobre todo a partir de la entrada en vigor de la Ley de
Igualdad, atendiendo a lo que ya es un principio regulador del funciona-
miento de las Administraciones. La Carta Europea para la igualdad entre
mujeres y hombres en la vida local incorpora también este compromiso
de las entidades locales.

. La prioridad dada a las politicas de igualdad de género y a

las que tienen especial importancia para las mujeres.

El mainstreaming contempla la priorizacion de las politicas que impulsan y
contribuyen a la igualdad de género. Trata de garantizar que las politicas
que afectan especialmente a las mujeres tengan prioridad sobre otros ob-
jetivos importantes. Su materializacién debe reflejarse en recursos finan-
cieros y humanos y en el tipo de medidas adoptadas. Entre este tipo de po-
liticas destacan las medidas sociales y educativas en muchos casos.

El Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades entre
hombres y mujeres, 2008-2011, del Ministerio de Igual-



dad incorpora 12 ejes de actuacion. A su vez, estos ejes con-
templan una serie de objetivos estratégicos que tratan de
corregir las diferencias existentes entre mujeres y hom-
bres. Del mismo modo, las Comunidades Autonomas cuentan
con Planes de Igualdad de Oportunidades que definen las Ii-
neas de actuacion que en materia de igualdad de oportunidades des-
arrollan. Los Planes de Igualdad a nivel local también definen
las lineas prioritarias de actuacion.

5. Un cambio en las culturas institucionales y organizativas

El mainstreaming promueve el cambio en las culturas ins-
titucionales y organizativas. Este cambio debe producirse en tres
ambitos:

- En el proceso politico. El cambio en el proceso politico supone
gue los actores involucrados tengan en cuenta la perspectiva de gé-
nera para poder cumplir con el principio de la igualdad de oportunida-
des entre hombres y mujeres. Los expertos del Consejo de Europa
entienden que puede llevarse a cabo bien a través de los propios ac-
tores politicos que manejen y sepan como incorporar la perspectiva
de género o a través de la incorporacion de expertos en género a
aquellos procesos de toma de decisiones.

- En los mecanismos politicos. La transversalidad de las poli-
ticas que requiere el género encuentra muchas dificultades para
su aplicacion en nuestras estructuras administrativas. El mains-
treaming necesita que exista una cooperacion horizontal entre
los distintos niveles administrativos: nacional, regional y local y
entre las distintas areas de cada uno de dichos niveles. Este prin-
cipio de actuacién encuentra muchas dificultades de aplicacion
en el &mbito publico, dada su estructura organizativa, dividida por
niveles y por areas de actividad o competencias y la verticalidad
de los procesos. La transversalidad requiere, por tanto,
un trabajo en el que todos los actores estén al
mismo nivel, que exista una horizontalidad. Aigo bas-
tante dificil de llevar a la practica con la estructura de nuestras
administraciones.

- Un cambio en los actores. Para adoptar una estrategia de
mainstreaming es necesario tanto la incorporacién de nuevos acto-
res, bien de la propia administracion, expertos de unidades de pro-
mocién de la igualdad, bien de la sociedad civil.

En el capitulo 5 se profundiza en los mecanismos para poder realizar todos
estos cambios.
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3.6. La aplicacién del concepto de Mainstreaming de Género
por las distintas Administraciones

Como ha quedado reflejado en apartados anteriores, el mainstreaming
es una estrategia enfocada a lograr la igualdad a través de la
incorporacion de la perspectiva de género en todos los ambi-
tos y niveles de las diferentes politicas en general. Integra el
principio de igualdad y esta condicionada a la revision de las
distintas politicas publicas y a su adopcion en las mismas.

Este concepto, por tanto, y su aplicacion practica, supone una
nueva forma de trabajo para las distintas administraciones
pues parte de la necesidad de un trabajo conjunto y coordi-
nado entre todos los agentes, publicos y privados, con un
ente coordinador en su caso, la Unidad de Igualdad corres-
pondiente. Su aplicacion supera el trabajo en temas de igualdad Unica-
mente por parte de los Organismos de Igualdad como sus Unicos planifica-
dores y gestores.

Un cambio en la forma de trabajo en las politicas de igualdad

Las acciones llevadas a cabo hasta la fecha por las distintas administracio-
nes para la incorporacion de la perspectiva de género se realizaban de dos
maneras:

a. Una vez formulada la politica se incorporaba la perspectiva de género a
través de acciones aisladas.

En este caso se encuentra, por ejemplo, la incorporaciéon de médulos de
igualdad o maédulos de género a distintas acciones formativas. En estos
supuestos se aborda la igualdad como apartado diferenciado del resto
con una duracion determinada y sin haber sido adaptado al contenido de
cada curso. Este método puede considerarse transversal en la medida
en que la igualdad atraviesa o forma parte de una accion concreta. Su-
pone algo puntual y se realiza dentro de la estructura vertical de la ad-
ministracion.

b. En la fase de disefio de la politica se determinan aquellas acciones que
tienen que ser desarrolladas por organismos que no son especificos de
igualdad.

En este supuesto nos encontramaos con la mayor parte de los Planes de
Igualdad de Oportunidades. Su disefio y puesta en marcha conllevan la
implicacion otros Departamentos de la Administracion que deben reali-
zar una serie de acciones como parte del Plan. Son acciones que se de-



terminan, aprueban y dotan en el momento del disefio de las politicas.
Los Planes de Igualdad serian el ejemplo mas claro de
transversalidad mas amplia y prolongada en el tiempo
pero limitados en su impacto a aquellas areas o departa-
mentos que participan en dichos instrumentos.

La interpretacion que la aplicacién de la Ley de Igualdad esté suponiendo
contribuird a adoptar un concepto Unico y unas pautas para incorporar el
mainstreaming de género a las distintas politicas. Todo ello conlleva la
realizacién de cambios tanto en el diseiio de politicas como en
la asignacion de recursos y en el modelo organizativo.

A partir de aqui se va a intentar facilitar una serie de conceptos, herramien-
tas, recursos e informacién que facilite la labor de aquellos organismos o de-
partamentos de las distintas administraciones que traten de incorporar la
perspectiva de género a sus actuaciones y en particular a los que trabajen
con mujeres inmigrantes.
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Género en las Politicas de
InMmigracion

4.1. Introduccion

Este apartado tiene como objetivo proporcionar informacion relativa a con-
ceptos basicos y herramientas que pueden utilizarse para procurar que las
politicas publicas garanticen la igualdad entre hombres y mujeres en su di-
sefo, planificacion, programacién y evaluacion. Todo ello con el fin de garan-
tizar el cumplimiento del precepto constitucional de la igualdad efectiva en-
tre hombres y mujeres.

Como hemos visto en el capitulo anterior, para impulsar politicas de
integracion dirigidas a la mujer inmigrante es necesario do-
tarse de herramientas especificas de igualdad de oportunida-
des que ayuden a su desarrollo y permitan analizar y medir
resultados. Su utilizacién tan solo requerira que sean adap-
tadas a los programas especificos dirigidos a favorecer la in-
tegracion de mujeres inmigrantes.

4.2. Conceptos esenciales sobre género

A la hora de intervenir para corregir desigualdades entre hombres y muje-
res es esencial conocer o recordar una serie de conceptos que se manejan
en las politicas de igualdad de oportunidades.

SEXO. Se refiere a las caracteristicas biologicas diferenciales que existen
entre mujeres y hombres. Son caracteristicas de orden fisico relacionadas
con el sexo femenino o masculino de cada persona. Son aquellas caracte-
risticas sobre las que cada persona no tiene capacidad de decision.

GENERO. Se define como “concepto que hace referencia a las diferen-
cias sociales, no biolégicas, entre hombres y mujeres, que han sido
aprendidas, cambian con el tiempo y presentan grandes variaciones
tanto entre diversas culturas como dentro de una misma cultura'. Esto

12. Un glosario de términos sobre igualdad entre mujeres y hombres (Direccion General de Empleo
y Asuntos Sociales, 1988), http://europa.eu.int/comm,/employment_social/equ_opp/ glo-
sary,/ glosary_en.pdf)

I |
4. Como introducir enfoque de
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hace que las relaciones entre hombres y mujeres, en muchos casos, se
lleven a cabo en funcion de las expectativas sociales, es decir, de una re-
lacién de género. Sin embargo, los hombres y las mujeres no pertenecen
a grupos homogeéneos. Cada individuo pertenece, ademas, a otras cate-
gorias sociales que le definen por clase, edad o etnia.

ROLES DE GENERO. Son una “construccion social’, se conforman a
partir de multiples factores como los sociales, econémicos, politicos y
culturales, y se madificaran con los cambios de estas influencias formati-
vas. Representan las distintas funciones que ejercemos cotidianamente.
Son los papeles gue se juegan en la vida social. El género se concreta a
través de los roles. Como ejemplo tenemos: ser esposa, madre, trabaja-
dora, marido o empleado.

Los cambios en los roles de género pueden producirse espontanea-
mente o ser el resultado de politicas e intervenciones planificadas como
las acciones positivas por ejemplo en materia de igualdad.

RELACIONES DE GENERO. Se definen como “las relaciones y la
desigual distribucion de poder entre mujeres y hombres que caracteriza
a todo sistema de género”. Los respectivos roles de género de mujeres y
hombres son diferentes y ademas desiguales en peso, poder y valor.

ESTEREOTIPOS. Son aquellas ideas y creencias que circulan en nues-
tra sociedad, que son aceptadas generalmente sin basarse por tanto en
un analisis riguroso de la realidad. Los estereotipos se manejan en todos
los @mbitos de nuestra vida en las relaciones con los demas. Son estere-
otipos sobre razas, grupos de paoblacion y hombres y mujeres.

La division de roles que ha existido durante mucho tiempo ha llevado con-
sigo el que existan una serie de diferencias de desarrollo y de acceso a
recursos entre uno y otro sexo. Por este motivo, las politicas de igualdad
de oportunidades tratan de favorecer la existencia de una igualdad real y
efectiva entre mujeres y hombres y que ambos se beneficien de igual
modo de las distintas politicas publicas'.

IGUALDAD DE GENERO. Ls igualdad de género no significa que
mujeres y hombres sean lo mismo o que deba haber igual nimero de
mujeres y hombres en cada accion. Significa que todos los seres hu-
manos deben ser libres para desarrollar sus habilidades personales, y
tomar decisiones propias sin las limitaciones establecidas por estric-
tos roles de género; que los diferentes comportamientos, aspiraciones
y necesidades de mujeres y hombres han de considerarse, valorarse, y
tratarse por igual*.

13. Idem nota anterior

14. idem nota n® 13



DESIGUALDAD DE GENERO. Se manifiesta de diversas maneras,
pero se puede resumir como un desigual acceso y control de mujeres y
hombres sabre los diferentes recursos y bienes materiales e inmateriales
de su sociedad. En todas las sociedades el rol de la mujer es el inferior en la
relacion. No existe ningin pais en el mundo en el que la mujer tenga el
mismo acceso al poder y a la toma de decisiones; en todos los paises del
mundo los trabajos desarrollados predominantemente por mujeres estan
peor pagados y gozan de un menor reconocimiento social®.

La desigualdad por tanto esta ligada a la falta de acceso a derechos,
bienes y toma de decisiones, y a la falta de control sobre ciertas facetas
de la vida de cada uno.

Mas informacion en el Apartado 7 - Glosario de términos -

4.3. EIl Analisis de Género en las Politicas Piblicas

Como se ha ido sefialando, el mainstreaming es una estrategia que
trata de alcanzar la igualdad de género. De este modo, el analisis
previo que debe realizarse de las desigualdades de género llevara consigo
un ajuste de los programas o acciones planificadas.

a. Concepto y Pasos para la Realizacion de un Analisis de Género

El analisis de género es el intento sistematico de identifica-
cion de las cuestiones claves que contribuyen a la desigualdad
de género de manera que se puedan reconducir adecuada-
mente. El analisis de género sienta las bases para la integracion o mains-
treaming de género y se define como “el estudio de las dife-
rencias en las condiciones, necesidades, niveles de
participacion, acceso a recursos y desarrollo, control de be-
neficios, poderes de toma de decisiones, etcétera, entre mu-
jeres y hombres dentro de sus roles de género”.

El analisis de género debe hacerse al inicio de cualquier tipo
de accion, tanto en la puesta en marcha de nuevas iniciativas, proyectos o

15. Janet Henshall Momsen, Gender and Development (Routledge, 2004).

18. One hundred Word for Equality: A glosary of terms on equality between women and men.
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planes como en momentos intermedios de toma de decisiones
a lo largo de su desarrollo. El andlisis de género, por tanto, debe in-
corporarse a la puesta en marcha y seguimiento de todas las actuaciones
desarrolladas por las administraciones. De esta forma, si fuera necesario,
podran adoptarse las medidas oportunas para corregir las desigualdades
detectadas.

La realizacion de un analisis de género es un paso previo ne-
cesario para poder integrar de forma transversal la igualdad
de género en las diferentes acciones desarrolladas. Los pasos que de-
berian llevarse a cabo son los siguientes:

- Busqueda de informacion desagregada por sexo y a ser posible naciona-
lidad o pais de procedencia de mujeres y hombres.

- Obtencion de informacién cualitativa sobre mujeres y hombres por na-
cionalidad respecto a necesidades, uso de recursos, acceso a dere-
chos, etc.

- Analisis de género relacionado con la division genérico-sexual del tra-
bajo, el acceso a los recursos, situacion de los diferentes grupos: forma-
cién, empleo, salud, participacién, compromisos politicos respecto a la
igualdad de género y la cultura, actitudes y estereotipos que incluyan en
todos estos aspectos.

- Seguimiento y evaluacién sensible a las cuestiones de género con indi-
cadores de medicién del logro de objetivos y de cambios en las relacio-
nes de género.

El analisis de géenero de una propuesta, de un programa o de
un proyecto deberia aportar informacion acerca de si se han fi-
jado o no objetivos de igualdad de género en la idea inicial, si la
actividad prevista contribuird o no a cuestionar las desigualda-
des ya existentes, y si existen cuestiones de género que no se
han tratado.

Durante las fases iniciales de elaboracion de proyectos y,/o po-
liticas, el analisis de género contribuye a identificar aspectos
claves a abordar en las acciones que vayan a desarrollarse
para corregir las desigualdades detectadas.

Los indicadores que deben medirse en las fases de segui-
miento y evaluacién de los distintos programas que se lleven a
cabo deberan elaborarse en la fase de diserio.



b. Atencion a la Diferencia

Un analisis de género, realizado para conseguir la igualdad de oportuni-
dades de mujeres inmigrantes, debera tener en cuenta su pais de
procedencia, religion y cultura para poder identificar los dife-
rentes obstaculos y oportunidades a los que se enfrentan
mujeres y hombres sin olvidar las disparidades existentes por
edad, origen étnico y condiciones socioeconémicas pues no de-
ben ser considerados como pertenecientes a grupos homogéneos.

Este elemento reviste una especial importancia y debe tenerse presente si
se quiere proceder a la identificacion de medidas verdaderamente integra-
doras. La falta de un conocimiento mas profundo de la realidad sobre la que
se quiere intervenir afecta directamente a la adecuacion de las acciones di-
sefadas y al impacto que su realizacion pueda tener. Por ello es de vital
importancia que aquellas/os técnicas/os que estén dise-
nando acciones a desarrollar con mujeres inmigrantes ad-
quieran conocimientos respecto a gestion de la diversidad,
movimientos migratorios y en particular respecto a las ca-
racteristicas de la poblacién inmigrante residente en la locali-
dad, tanto mujeres como hombres. Su forma de entender el mundo,
de relacionarse entre ellos y la cultura y derechos de sus paises de origen
haréan que los procesos de integracion y el contacto con nuestros parame-
tros culturales sea mas o menos facil y tenga una menor o mayor duracion.

A continuacion, se sefialan de modo genérico y aproximativo algunos ele-
mentos definitorios de la desigualdad entre hombres y mujeres y las dife-
rencias entre la situacion en la Union Europea y las zonas de procedencia de
la mayoria de la poblacién inmigrante: América Latina y Africa.

Desigualdad’ en cuanto a:

Derechos En muchos paises muje- | En muchos paises mu-
res y hombres no disfru- | jeres y hombres no dis-
tan de los mismos dere- | frutan de los mismos
chos de modo efectivo | derechos en el marco
aunque esten reconocidos | legal, bien por ley esta-

en los distintos ordena-
mientos juridicos. Nuestro
ordenamiento juridico ga-
rantiza los mismos dere-

tutaria o consuetudina-
riamente, bien por tra-
dicion oral.

17. Informacién adaptada de la Guia para la integracién de la igualdad de género en la cooperacion

al desarrollo de la CE. Oficina de Cooperacion de la EuropeAid, 2004.
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chos para mujeres y hom-
bres pero su ejercicio no
se realiza en igual medida
para mujeres y hombres.

Bienes inmateriales:

educacion,
formacion,
administracion
financiera trabajo
remunerado

De modo general, las mu-
jeres representan mas
del 50% de los estudian-
tes universitarios. Sin
embargo, su posicién en
el mercado sigue siendo
mucho menos ventajosa
que la de los hombres en
términos salariales y de
estabilidad en el empleo.

En términos generales,
las mujeres siguen su-
friendo una discrimina-
cién en el mercado la-
boral, se concentran
en los trabajos peor
pagados y menos esta-
bles y muy a menudo
estan excluidas de los
programas de seguri-
dad social.

Bienes materiales:
propiedad terreno,
agua, refugio,
infraestructura

El acceso a los bienes
materiales estd recono-
cido en los diferentes or-
denamientos juridicos. La
diferencia en su disfrute
por hombres y mujeres
viene delimitada por las
desventajas que sufren

las mujeres.

Las normas legales,
culturales y sociales
conforman las distin-
tas maneras en las
gue hombres y muje-
res poseen, acceden
o administran los re-
cursos naturales y la
infraestructura.

Estas diferencias, en el acceso a recursos y derechos entre
mujeres y hombres, son ain mas significativas en el caso de
las mujeres inmigrantes. No se puede olvidar que ellas llegan
con todo un bagaje sociocultural y que, en la mayoria de los
casos, su incorporacion a la sociedad de acogida se realiza en
condiciones de mayor desigualdad que el las mujeres autécto-
nas. Este aspecto reviste una especial importancia y es el
que justifica la realizacion de acciones especificas para favo-
recer su integracion siempre después de haber llevado a cabo
un analisis de género.

Los resultados de un analisis de este tipo pueden concluir en
la necesidad de llevar a cabo acciones especificas para corre-
gir las desigualdades detectadas. Estas acciones pueden ir dirigidas
a mujeres o pueden dirigirse a los hombres, en funcién de los resultados ob-
tenidos.



c. La Puesta en Marcha de Acciones Especificas

Acciones especificas para la mujer. La aplicacion del mainstreaming
de género no significa que no puedan llevarse a cabo acciones especificas
para la mujer, dirigidas a equilibrar las desigualdades entre mujeres y hom-
bres como también las existentes entre mujeres inmigrantes y autéctonas.
Este tipo de acciones deberian llevarse a cabo después de realizar un anali-
sis de género completo y tener una duracion limitada en el tiempo. Su
puesta en marcha debe complementarse con la realizacion de acciones diri-
gidas al resto de la poblacién a la que no van dirigidas para evitar actitudes
de rechazo social: mujeres autéctonas, hombres en general.

Acciones especificas para los hombres. Los valores, normas sociales
y el comportamiento masculino deben ser analizados a la vez que los de las
mujeres’®. El andlisis de género para la transversalidad puede detectar la ne-
cesidad de llevar a cabo acciones especificas con hombres y nifios con el obje-
tivo de tratar determinados aspectos necesarios para corregir desigualdades.

d. Pautas para Iniciar un Analisis de Género

Pautas para iniciar un Analisis de Género y convencer sobre la necesidad de
incorporar un enfoque de género a las acciones desarrolladas con personas
inmigrantes y a la gestién en general:

® |Informar acerca de las obligaciones legales derivadas del ordenamiento
juridico de incorporar la perspectiva de género a las politicas y atender
las necesidades especificas de mujeres inmigrantes. En este caso la
norma de referencia seria la Ley Orgénica 3/2007 para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres.

® Recoger datos estadisticos desagregados por sexo y nacionalidad que
detecten necesidades y obstaculos en el acceso a derechos y recursos
de las mujeres inmigrantes.

® Profundizar en el conocimiento de necesidades y obstaculos a traves de
estudios cualitativos en funcion de las caracteristicas de las mujeres in-
migrantes.

® Argumentar la necesidad de la incorporacién del enfoque de género a
las actuaciones realizadas en general y de realizacion de acciones espe-
cificas dirigidas a mujeres inmigrantes en su caso.

18. Gender Audit Manual. Oficina de la OIT para la igualdad de género, 2004.
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® Difundir experiencias exitosas llevadas a cabo por otros organismos.

® |nvolucrar a entidades sociales que trabajen con mujeres y/o inmigran-
tes en la formulacién de necesidades y propuestas asi como en su des-
arrollo posterior.

® Sensibilizar acerca de las necesidades especificas de las mujeres inmi-
grantes a las/os politicos y técnicas/os involucradas/os, trabajando
los estereotipos.

® Dar a conocer al resto de la poblacion las experiencias a llevar a cabo,
resaltando sus aspectos positivos, trabajando los estereaotipos.

® Presentar la puesta en marcha de nuevas acciones o planes como una
oportunidad de mejora y modernizacién de los servicios publicos presta-
dos.

Sobre estas pautas se profundizara en este capitulo y en el siguiente.

i. Realizacién de un Diagnéstico sobre la Situacion de las Mujeres
Inmigrantes

La puesta en marcha de cualquier tipo de intervencion que pretenda cumplir
con unos objetivos necesita la realizacién de un diagnostico previo que
ofrezca un analisis mas o menos exhaustivo de las principales
caracteristicas del colectivo sobre el que se quiera intervenir en los
niveles o &mbitos prioritarios de actuacion, que dé a conocer las entidades
que estén trabajando ya en la materia las oportunidades de colaboracion
con el tejido asociativo y las iniciativas que dentro de la propia administra-
cion se estén llevando a cabo dentro de la misma area o en otras areas di-
ferentes. Esto ayudaria a su vez a definir sinergias, posibilidades de colabo-
racion, de coordinacion y a detectar los obstaculos que & priori habria que
vencer para su puesta en marcha.

El diagnostico también deberia incluir un analisis de las necesidades
de informacién o sensibhilizacion que sobre las acciones a desarrollar
fuera necesario realizar, sobre la poblacion en general y dentro de la propia
organizacion en particular, asi como las necesidades de formacion especifi-
cas de los profesionales involucrados para poder desarrollar el programa o
la iniciativa correspondiente.

Los diagnosticos aportaran datos cuantitativos y cualitativos que
ayudaran a identificar las desigualdades y a definir los indicado-
res que facilitaran la medicién de los resultados del proyecto
y los avances que en su desarrollo se produzcan. Habréa datos que sera



mas facil encontrar por figurar en fuentes estadisticas oficiales propias: da-
tos del padrén, datos sobre acciones educativas y de formacion realizadas
en el &mbito municipal o datos sociales de relevancia o bien de otras fuentes
oficiales: datos de empleo, datos sanitarios, datos de educacion, etc. Sin em-
bargo, otros datos mas relacionados con la participacion o el acceso a re-
cursos o el conocimiento de redes de relacién o caracteristicas propias de
la cultura de origen sera necesario recopilarios utilizando otras técnicas de
caracter cualitativo, a través de estudios socioldgicos, grupos focales, etc.

Por este motivo, la realizacién de un diagnéstico cualitativo ayuda a contras-
tar la informacién obtenida de las fuentes estadisticas y las necesidades
identificadas a priori por las/os técnicas/o0s. Ademas, permite ajustar en
mayor medida los objetivos y acciones, identificar los obstéculos que puedan
encontrarse facilitar un acercamiento entre administracion y poblacion in-
migrante y la involucracién y apoyo al proyecto.

ii. El Conocimiento de las Acciones Puestas en Marcha desde la
Propia Administracion

Previamente a la puesta en marcha de acciones especificas, incluso antes
de tomar la decision de realizarlas, es conveniente analizar las diferen-
tes acciones que desde las diferentes areas municipales se
estan desarrollando. Esta identificacion de actuaciones per-
mitira no sélo conocer las acciones puestas en marcha y su
justificacion sino también identificar las areas mas avanzadas
en la integracion de la gestion de la diversidad dentro de su
actividad ordinaria.

Otro aspecto de gran importancia que conlleva es la facilitacion del inicio de
un acercamiento en el trabajo entre diferentes areas. Permitira
identificar necesidades especificas del colectivo, necesidades formativas de
las/0s técnicas/os responsables de las mismas y podra definir la conve-
niencia o no de crear servicios especificos dirigidos a mujeres inmigrantes.

En definitiva, puede ser el embrion para la articulacion de proto-
colos de coordinacion entre recursos y de la puesta en mar-
cha de un futuro Plan de Inmigracion con la introduccion de
perspectiva de género que defina los roles de cada agente.
Este analisis aportara informacion, ademas, sobre las posibles fuentes de fi-
nanciacion para las actuaciones que decidan llevarse a cabo o sobre la con-
veniencia de incluir todo lo desarrollado en un Gnico programa.
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En general la recogida de informacion sobre acciones desarro-
lladas en materia de inmigracién, en un determinado periodo
de tiempo puede ayudar a identificar acciones puestas en mar-
cha, obstaculos encontrados y profesionales involucrados. Ade-
mas, ayudaran a definir las necesidades de desarrollo de las
competencias institucionales para incorporar la perspectiva de
geénero a traves de la formacion, el refuerzo de la capacidad es-
tadistica y de las bases de datos internas asi como los cambios
necesarios a realizar en los instrumentos politicos para traba-
jar de modo transversal.

iii. Conocimiento de Otras Experiencias

La puesta en marcha de nuevas iniciativas supone un reto tanto por su nove-
dad como por la dificultad de articulacién por su caracter transversal. Por ello,
si parece que puede ser muy adecuado el conocimiento de otras practi-
cas desarrolladas por otras administraciones con caracteristi-
cas similares, bien por tamario poblacional y por tanto recursos, bien por
caracteristicas similares de la poblacion inmigrante residente o bien por la
coincidencia en el enfoque dado a la resolucion de los problemas detectados.

Premisa: |a igualdad de género ha de incluirse de modo general en todas
las paliticas. Del mismo modo ha de hacerse en la politica de inmigracion.
Referencia del PECI.

iv. Sinergias — Coordinacion — Complementariedad entre Recursos
- Liderazgos Compartidos

El desarrollo de acciones que tengan como objetivo la integraciéon
de la poblacién inmigrante no puede llevarse a cabo tnicamente
desde un organismo o un area en concreto de la Administracion.
La integracién es un proceso bidireccional y como tal no puede emprenderse en
solitario. La conveniencia de la implicacion de todos los agentes publicos y priva-
dos en dicho proceso no significa que sea facil su consecucion.

Qué tiene de positivo:

- Conocimiento de los recursos existentes que estén trabajando a favor
de la integracién de la poblacién inmigrante y de la mujer.



- Aprovechamiento de recursos evitando la duplicidad de servicios.
- Mejor deteccién de necesidades e identificacién de objetivos.

- Establecimiento de un canal para el desarrollo y mejora de las actuacio-
nes llevadas a cabo.

Que dificultades conlleva:

- Falta de canales adecuados para la realizacién de las coordinaciones en-
tre recursos.

- Falta de compromiso politico y/ o técnico para el desarrollo de acciones
conjuntas.

- Deficiencias en la realizacién de un seguimiento adecuado de las accio-
nes desarrolladas.

v. Seguimiento, Evaluacion Intermedia, Evaluacion Final

Las acciones puestas en marcha para favorecer la integracion de mujeres
inmigrantes ademas de contar con un analisis inicial de género deben in-
corporar acciones de seguimiento durante todo su desarrollo
con el objetivo de conocer su ajuste respecto a los objetivos
previstos y los resultados obtenidos. Ello supone en definitiva la re-
alizacion de un analisis de género continuo pues no podemos olvidar que la
inmigracién cuenta con un dinamismo y diversidad de tal calado que es ne-
cesario que la foto realizada vaya ajustandose a la realidad en la que se
quiere intervenir.

Finalmente, toda intervencion debe contemplar la realizacion de
una evaluacion de sus resultados que aporte informacion
para ajustar nuevas acciones. Una evaluacion tiene los siguientes ob-
jetivos:

- Ajustar objetivos, resultados, tiempos y necesidades de recursos (técni-
cos, formativos y econémicos)

- Determinar la conveniencia y adecuacion de las acciones puestas en
marcha

- Conocer la respuesta de las/os responsables de las acciones desarro-
lladas respecto a la incorporacion de la transversalidad

- Detectar necesidades formativas

- Mejorar la calidad de los documentos de recogida de informacién vy de
los protocolos de actuacion y colaboracion
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4.4. Herramientas para la introduccién de la Igualdad de Gé-
nero en los Proyectos y Planes de Integracion

Este apartado aporta una serie de herramientas que pueden utilizarse
para incorporar la igualdad de género de modo transversal en los pro-
yectos y planes de integracion de los que hablaremos en el capitulo si-
guiente.

La informacién aportada se basa en la facilitada en el documento Guia para
la integracion de la igualdad de género en la cooperacion al desarrollo de la
CE, Comunidades Europeas, 2004.

A continuacion, se relacionan las diferentes herramientas aportadas
en este material. No son un listado exhaustivo sino que pretenden
contribuir a la introduccién de enfoque de género en las politicas en
general y pueden ser adaptadas a los instrumentos y enfoques aplica-
dos por cada entidad asi como a las formulas de colaboracién exis-
tentes.



Herra- Tipo de Utilidad Aplicable a/en
mienta | herramienta
1 Listado revision Permite analizar la Aplicable a un Plan
incorporacion incorporacion de enfoque de | de Integracion/
enfoque de género a instrumentos Diversidad o
género en planes | vigentes Convivencia en vigor
0 proyectos
2 Andlisis de género | Herramienta esencial para A programas y
estudiar las politicas concre- | planes en general,
tas a adoptar en materia de | prioritariamente
igualdad de oportunidades en la etapa de
formulacién
3 Enfoque de Permite conocer las Identificacion y
género en el relaciones causa efecto formulacién de
andlisis de los entre los problemas proyectos y
problemas identificados tanto desde el programas
punto de vista de la mujer
como del hombre
q Indicadores Facilitan informacioén para Formulacién, segui-
sensibles al poder medir el avance en miento y evaluacion
género el cumplimiento de los de proyectos,
objetivos establecidos programas y planes
5 Lista de compro- | Facilita informacién sobre la | Formulacién'y
bacién de incorpo- | incorporacion de las ejecucion del
racion de la igual- | variables de género en la proyectos,
dad de género al | formulaciény, en su caso, programas y planes
diagnaéstico del ejecucion del proyecto
proyecto
6 Seguimiento y Permite conocer el grado de Seguimiento y eva-
evaluacion de avance en la consecucion de luacién del proyec-
proyectos y los objetivos y su adecuacién al | tos, programas y
planes enfoque de género planteado planes

a. Herramienta 1: Listado de Revision de la Incorporacion de
Enfoque de Género en los Planes o Proyectos Existentes

Esta herramienta permite compraobar el grado de incorporacion de la pers-
pectiva de género a los documentos de los proyectos o planes en vigor. In-
corpora las cuestiones que deberian haber sido tenidas en cuenta al elabo-
rar los proyectos o planes en vigor.

documento (3)
Integracion de
la perspectiva

Apartado del |Completa | Parcial | Mencion |Ausente | Datos des- | Comentarios
(2) (1m (0) | agregados
por sexo
Si/no

de género en

Todas las actuaciones de la entidad

El proyecto o plan concreto

Actuaciones sectoriales
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Evaluacion  |Completa | Parcial | Mencion | Ausente | Comentarios
general del (3) (2 (1 @
documento

Claridad conceptual en materia de género

Coordinacién con otros recursos

Asignacion de recursos econémicos y humanos

b. Herramienta 2: Analisis de Género

Un anélisis de género debe realizarse a partir del examen de las estadisticas
desagregadas por sexo y de la informacién cualitativa acerca de la situacion
de mujeres y hombres. Un analisis de las cuestiones de genero debe abor-
dar las cuestiones de diversidad que afectan a todos los miembros de la so-
ciedad, tales como las variables de edad, formacién, nacionalidad o situacién
administrativa. Como se ha visto ni las mujeres ni los hombres constituyen
un grupo homogéneo, mas aun cuando se trata de realizar intervenciones
dirigidas a la poblacién inmigrante o a las mujeres inmigrantes en particular.

Debe aplicarse al estudio previo de identificacion de necesidades y determina-
cion de prioridades de intervencion. En el caso de las mujeres inmigrantes
puede permitir detectar las necesidades concretas de la puesta en marcha o
no de actuaciones especificas y de la necesaria asignacién de recursos. Sus
resultados pondran de relieve las desigualdades de género existentes y permi-
tirén adoptar medidas aplicables de modo transversal. Del mismo modo po-
dran analizar & posteriorilos efectos diferenciados en mujeres y hombres.

Algunos elementos claves del andlisis de género en los distintos niveles™
Nivel politico

¢Como se toman las decisiones sobre las actividades a desarrollar y los
recursos a asignar?

¢ Reflejan las estructuras de prestacion de servicios (servicios sociales,
salud, empleo, informacion, policia, etc. un lugar de...) un equilibrio en su
plantilla y en su gestién?, stienen los hombres y las mujeres el mismo ac-
ceso al empleoy a los servicios?, ¢se garantiza el mismo trato a mujeres
y hombres en términos de salario y beneficio?

¢Hay segregacion profesional en el mercado laboral por género, sea ho-
rizontal o vertical?

¢Hay desigualdades de género en el acceso a los recursos existentes?

19. Mas informacién sobre las cuestiones claves en el capitulo B, Prioritarios de Actuacion.



¢Qué factores influyen en la existencia de esas desigualdades: edad, na-
cionalidad, situacién administrativa, formacion, redes sociales, etc.?

¢ Participan las mujeres en las diferentes actividades sociales del munici-
pio?, ¢estan integradas en los movimientos asociativos en general, au-
téctonos y de inmigrantes?, ¢ existen asociaciones de mujeres inmigran-
tes?, ¢se conocen los motivos de la no participacion o menor
participacion, en su caso?

¢Existen mecanismos de coordinacién entre las distintas areas respon-
sables de la prestacion de servicios?, ¢incorporan informacion desagre-
gada por sexo en sus acciones de planificacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion?

Un anélisis de género proporciona informacion sobre los diferentes roles de
las mujeres y los hombres en diferentes niveles, su acceso a recursos, su
posicion, prioridades, necesidades y responsabilidades. Puede mostrar rela-
ciones entre desigualdades en distintos niveles sociales o, en el caso de mu-
jeres inmigrantes, por culturas de procedencia asi como cada una de las
cuestiones transversales al género: edad, nacionalidad, situacién adminis-
trativa, formacion, cultura, tienen un impacto sobre mujeres y hombres.

Aporta informacién sobre las instituciones, sobre cémo prestan servicios a
mujeres y hombres, hasta que punto se tienen en cuenta las cuestiones de
género en sus practicas de contratacion, division del trabajo y toma de deci-
siones.

En definitiva, sobre la base de un anélisis de género sera posible entender
las desigualdades de género actuales en un @mbito determinado o en térmi-
nos generales y proponer una serie de actuaciones a incluir en el pro-
yecto/programa/ plan para corregirlas.

En la realizacion de un anélisis de género, enfocado a detectar las nece-
sidades de las mujeres inmigrantes, resulta muy adecuado desarrollar
una parte del analisis a través de métodos cualitativos. En Ia
puesta en marcha de estos metodos deberia considerarse incorporar
la realizacion de un estudio sobre la verdadera “represen-
tatividad” de los agentes participantes en esta parte de los es-
tudios y de la identificacion de sus intereses concretos, sobre todo por-
gue un analisis de género va a identificar cuestiones que van a intentar
abordarse con acciones concretas que promuevan cambios de diversa
indole. Cuestiones tales como, nivel de participacion de las mujeres in-
migrantes en las asociaciones involucradas en el analisis, objetivos de
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dichas entidades, tipologia de mujeres que participan: edad, formacion,
nacionalidad, situacién administrativa, etc. Otras cuestiones importan-
tes que deben ser planteadas son la identificacién concreta de las dife-
rentes necesidades de mujeres y hombres inmigrantes y de sus res-
pectivos intereses con el objetivo de detectar posibles conflictos que en
las relaciones entre mujeres y hombres pudieran surgir por la puesta
en marcha de los proyectos.

C.

Herramienta 3: Enfoque de Género en el Analisis de los
Problemas

El anélisis de los problemas con enfoque de género permite identificar los
aspectos negativos de una situacion y establece las relaciones causa-efecto
entre los problemas identificados tanto desde el punto de vista de la mujer
como del hombre.

Cuestiones claves en materia de igualdad de género que deberian in-
H B o 20
cluirse en cada uno de los problemas identificados

¢Queda claro que los problemas han sido identificados tanto por muje-
res como hombres? (o sélo por hombres o sélo por mujeres)?

¢Quién representa a quién a la hora de expresar los problemas con-
juntamente?, ;Son estos representantes aceptables tanto para las
mujeres como para los hombres representados?

¢Cudles son los diferentes problemas identificados por mujeres y hom-
bres?, ¢En qué difieren?

¢Pueden las mujeres hablar libremente, o deberian ser entrevistadas
por separado?

¢Qué problemas son el resultado de una divisién genérica del trabajo o
de un acceso desigual a los recursos?

¢Qué problemas son compartidos por mujeres y hombres?

¢Qué problemas son compartidos por todos los diferentes grupos in-
volucrados en las etapas del andlisis de los problemas?

¢Cudles son los diferentes problemas identificados por los distintos
grupos socioeconémicos?

20.
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d.

La definicion de los indicadores que permitan medir los avances en el cumpli-
miento de los objetivos marcados en los proyectos, programas o planes a des-
arrollar son necesarios y deben ser sensibles al género. Los datos estadisticos
deben estar desagregados por sexo; en este caso también por nacionalidad y
situacion administrativa, si fuera pertinente, y debe recogerse también infor-
macién cualitativa que permita identificar las diferencias entre mujeres y hom-

¢Qué problemas son el resultado de la pobreza o la discriminacion?
¢En qué medida estan los problemas relacionados entre si?

¢Cuales son las causas del problema?, ¢Hay alguno relacionado con
cuestiones de género?

¢Cuales son las soluciones propuestas?, ¢Cuales de estas soluciones pue-
den ser abordadas desde el &mbito local?. Si es el caso, ¢por quienes?

¢Requieren las soluciones propuestas en un cambio en las paoliticas,
planes o programas existentes?

¢Qué soluciones necesitan de apoyo externo: publico, otras administra-
ciones, privado, tejido asociativo, agentes sociales, etc.?

¢Hay problemas relacionados con el género para los que no se haya
identificado ninguna solucién?

¢ Tienen elementos en comun las causas, los efectos o las soluciones
de los problemas prioritarios de los distintos grupos (incluidos hom-
bres y mujeres)?, ¢Dentro de los diferentes grupos?

¢Ha habido consenso o desacuerdo (entre mujeres y hombres) a la hora de
establecer una jerarquia de las causas y los efectos de los problemas?, ¢y
en cuanto a la clasificacion de los problemas en orden de importancia?

¢Coémo pueden introducirse los resultados del analisis de género en las
siguientes etapas de formulacién del proyecto?

Herramienta 4: Indicadores Sensibles al Género

bres. Todo ello permitiré definir indicadores sensibles al género.

Los indicadores son de dos tipos, cuantitativos y cualitativos.

Indicadores Los indicadores cuantitativos sélo utilizan nimeros para
cuantitativos  describir un fenémeno. Miden la cantidad y son mas faci-

les de definir. Suelen registrarse nimeros absolutos, ta-
sas, indices o porcentajes. Miden en nimeros totales,
porcentajes, etc. los resultados o el nivel en que un obje-
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tivo se ha cumplido. Miden la cantidad y son mas faciles
de definir, elaborar y evaluar.

Se obtienen de fuentes de datos donde la informacién
esta desagregada por sexo. Pueden ser fuentes de datos
a nivel nacional o regional pero pueden estar en el nivel
local en censos o padrones, registros municipales o de
areas locales determinadas.

Indicadores Se utilizan para describir percepciones o juicios de las

cualitativos personas sobre un asunto determinado. Describen ele-
mentos intangibles dificiles de medir en términos nume-
ricos. Estos indicadores suelen obtenerse de grupos fo-
cales, entrevistas, a través de la observacion y de trabajo
de campo sociolégico y antropolégico. Suelen medir va-
rias dimensiones de un fenémeno a la vez.

Los indicadores deben definirse de manera precisa y clara, su nivel de des-
glose debe ser adecuado al uso que se le quiera dary en sus definiciones de-
ben incluir las fuentes de los datos y los métodos de célculo.

Algunos ejemplos de los aspectos que miden los indicadores sensibles
al género:

 La adopcion de enfoque de género en las distintas areas implicadas en
el proyecto o plan

* Los cambios presupuestarios en las distintas areas como consecuen-
cia de la adopcion de enfoque de género

* Los cambios en el desarrollo de herramientas o protocolos para incor-
porar enfoque de género a las actuaciones

* Las nuevas iniciativas surgidas para integrar perspectiva de género en
la gestién en general

La participacion (cuantitativa/ cualitativa) de mujeres y hombres en las
actividades del proyecto

El acceso de mujeres y hombres a la toma de decisiones y acciones del
proyecto

Los resultados esperados y no esperados del proyecto para mujeres y
hombres

La satisfaccién o no satisfaccion de las necesidades practicas e intere-
ses estrategicos de mujeres y hombres comparadas con las necesida-
des identificadas



* Los cambios en la dotacion presupuestaria asignada a las necesidades
identificadas y priorizadas

* Los cambios en la formacién del equipo del proyecto o del personal en
términos generales para integrar la igualdad de género

* Los efectos no esperados o las consecuencias del proyecto

e. Herramienta 5: Lista de Comprobacion de Incorporacion
de la Igualdad de Género al Diagnéstico del Proyecto

Las listas de comprobacion son una herramienta muy Gtil y muy utilizada
para cotejar si se han incorporado o no las cuestiones de género a los ins-
trumentos previstos para la intervencion. Las cuestiones que debe com-
prender en términos generales son las siguientes:

Cuestiones a comprobar Si/No Observaciones

¢Se han identificado las cuestiones de
igualdad de género relevantes para el
proyecto?

¢Las cuestiones de igualdad de género
identificadas encuentran apoyo en los
compromisos de la entidad?

¢Las fuentes estadisticas que se utili-
zan cuentan con datos desagregados
por sexo y nacionalidad?

¢Se ha utilizado informacién cualitativa
en las fases previas del proyecto?

¢El andlisis realizado de las personas in-
volucradas identifica claramente a las
mujeres y los hombres que han partici-
pado asi como sus roles?

¢El anélisis de los problemas facilita in-
formaciéon sobre los problemas espe-
cificos de mujeres y hombres y/o con-
juntos?

¢Han participado mujeres y hombres
en el estudio previo?

¢Se ha considerado oportuno realizar un
andlisis de género con mayor profundi-
dad en algunas cuestiones o en general?

¢Se han realizado las coordinaciones
oportunas para introducir el género de

modo transversal?

67



68

Cuestiones a comprobar Si/No Observaciones

¢El resto de areas participantes, entida-
des, etc., siguen las mismas directrices
en materia de incorporacién de género
que el area responsable del proyecto?

¢Participan en el seguimiento de la eje-
cucién del proyecto mujeres y hom-
bres, en particular usuarias/o0s?

¢Se han encontrado en la fase de eje-
cucién obstaculos al cumplimiento de
los objetivos no identificados en el anali-
sis previo?

¢Se ha realizado un andlisis de los mis-
mos con enfoque de género para su re-
solucién?

f. Herramienta 6: Acciones de Seguimiento y Evaluacion de
Proyectos y Planes

La incorporacién del género de manera transversal a los proyectos debe
completarse con la realizacion de acciones de seguimiento que permitan
identificar obstaculos, nuevas necesidades y acciones a desarrollar para
ajustarios adecuadamente y obtener las correcciones de las desigualdades
detectadas.

Las acciones de seguimiento pueden ser cuantitativas exclusivamente, en
cuyo caso se debe realizar una comprobacion del avance en el cumplimiento
de los indicadores sensibles al género, o cuantitativas y cualitativas.

Las acciones de seguimiento y evaluacion, deben ser un proceso continuo,
por ello es muy recomendable que participen las/os usuarias/os de las ac-
ciones del proyecto de modo activo, sobre todo en el apartado cualitativo de
dicha evaluacion. Los actores involucrados en su desarrollo también deben
participar en la identificacion de nuevas necesidades, de la falta de adecua-
cién de acciones previstas asi como de los obstaculos existente para el tra-
bajo de modo coordinado.

Como se vera en el capitulo dedicado a los proyectos, las evaluaciones a re-
alizar pueden ser intermedias, aquellas que se realizan durante el desarrollo
del proyecto, o finales, aquellas que se realizan al finalizar el proyecto. Las
denominadas evaluaciones continuas incorporan acciones de seguimiento
durante todo el desarrollo de los proyectos.



Las evaluaciones intermedias permiten medir cumplimiento de objetivos,
adecuacion de las acciones previstas y funcionamiento de las coordinacio-
nes con el fin de realizar los ajustes necesarios, bien para cumplir con los
objetivos previstos inicialmente o bien para adaptar los objetivos a las nece-
sidades reales identificadas durante su desarrollo.

Las evaluaciones intermedias y continuas son muy adecuadas en las accio-
nes dirigidas a la poblacién inmigrante, tanto por su mayor capacidad de
adaptaciéon como por el cambio tanto en su conformacion a nivel local, pre-
sentan una gran movilidad en las fases iniciales de la acogida, como por el
cambio en sus necesidades sobre todo al pasar de la fase de acogida a la de
integracion. Por ello, la realizacion de evaluaciones intermedias permitira
ajustar con mayor adecuacion las acciones previstas a las verdaderas ne-
cesidades del colectivo objeto de intervencion.

Las evaluaciones, al igual que las acciones de seguimiento deberan incorpo-
rar indicadores sensibles al género, los previstos en la fase de formulacion
del proyecto, y aplicar los criterios establecidos que permitan determinar no
s6lo el cumplimiento de objetivos sino como. Los criterios mas utilizados,
como se describird en el capitulo 5 son: relevancia, eficiencia, eficacia, rele-
vancia y sostenibilidad, atendiendo no solo a sus resultados sino como se ha
desarrollado y al grado de cumplimiento de los niveles de coordinacion acor-
dados.

La informacién aportada sobre evaluacion y seguimiento de proyectos se
completa con la informacién del apartado proyectos, correspondiente al Ca-
pitulo 5.
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o.

Instrumentos al servicio de
la Integracion vy la Igualdad

5.1. Introduccion

Este apartado trata de ofrecer informacidén relevante y practica respecto a
los instrumentos que desde las administraciones pueden ser utilizados para
favorecer la integraciéon de mujer inmigrante, utilizando unos u otros en fun-
cion de la etapa de introduccion de la transversalidad en la que se encuen-
tren o del tipo de intervencion que fuera a realizarse.

Por ello se hace referencia en primer lugar a los proyectos, como la he-
rramienta mas utilizada para el desarrollo de cualquier tipo
de actividad. Dada la diversidad de manuales a los que se puede tener ac-
ceso y la disparidad de criterios existentes se parte de la metodologia
para la gestion del ciclo del proyecto®’ (2004) de la Comision
Europea que aparece detallada en la Guia para la integracion
de la igualdad de género en la cooperacién al desarrollo de la
CE Oficina de Cooperacion de EuropeAid, 2004.

A continuacién se aporta informacién practica sobre la puesta
en marcha de Planes como los instrumentos mas adecuados
para la gestion de la transversalidad y de facilitacion de la co-
ordinacion entre los miiltiples agentes intervinientes.

Finalmente, se hace referencia a la utilizacion de los itinerarios de in-
sercion sociolaboral como recurso practico y totalmente
adaptable a la gestion de cuestiones transversales por su pro-
pia naturaleza: coordinacion y complementariedad de recursos y atencion
personalizada.

La utilizacion de todos estos instrumentos debe incorporar la
introduccion de un enfoque de género. En el caso en el que sean re-
cursos dirigidos a paoblacion inmigrante, enfoque de género, en el caso en
que sean recursos dirigidos a las mujeres, enfoque de diversidad y ambos

21. Guia disponible en
http;/ /ec.europa.eu/ europeaid/ multimedia/ publications/documents,/tools/ europeaid_adm_
pcm_guidelines_2004_en.pdf
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enfoques cuando sus acciones sean dirigidas a toda la poblacion en térmi-
nos generales o a determinados colectivos en funcién de las necesidades
detectadas.

5.2. La integracion de la Igualdad de Género a través del en-
foque del proyecto

Los organismos internacionales han desarrollado metodologias pioneras
para la introduccion del enfoque de género en las politicas y proyectos. Por
ello la informacién contenida en este apartado, tal y como se ha comentado
en la introduccidn, utiliza el material surgido desde esos organismos, espe-
cialmente de los europeos. Ademas, dado el consenso establecido respecto
a sus pautas y la novedad que para nuestras administraciones supone la in-
corporacion transversal del enfoque de género, creemos que es el mas con-
veniente para ser adoptado en un documento de esta naturaleza.

Partiendo de la definicion de proyecto como conjunto de accio-
nes dirigidas a conseguir unos objetivos definidos previamente
en un determinado periodo de tiempo y con un presupuesto de-
finido, |a igualdad de oportunidades debe integrarse en cada una de las fases
del proyecto y especialmente en todos aquellos momentos en los que vayan a
tomarse decisiones sobre el desarrollo del proyecto y sus acciones.

a. Fases

Las fases por las que pasa un proyecto antes de ponerse en marcha son
las de identificacién, formulacién, ejecucion y evaluacién.

i. Fase de Identificacion

En esta fase deben identificarse ideas, objetivos, necesidades
para un proyecto que promueva la igualdad de oportunidades de las mu-
jeres inmigrantes con el proposito de analizar su relevancia y viabilidad.

El diagnéstico debe realizarse en esta fase para valorar si el pro-
yecto contribuird a conseguir la igualdad de genero entre mujeres y hom-
bres y empodera a la mujer inmigrante.



Esta identificacién previa permitira definir las cuestiones de desigualdad que
quieran abordarse asi como el tipo de proyecto que pueda llevarse a cabo,
pudiendo ser la puesta en marcha de un proyecto nuevo dirigido en exclusiva
a mujeres inmigrantes, dirigido a poblacién inmigrante en general, a la po-
blacién en general o la adaptacion de determinados servicios atendiendo a
las desigualdades detectadas para fortalecer la integracion transversal del
género.

En esta fase es conveniente que se analice la conveniencia de puesta en
marcha del proyecto atendiendo a una serie de criterios que estudien
su oportunidad o viabilidad. Cada organismo deberia aplicar unos cri-
terios propios atendiendo a su naturaleza y funciones. A continuacién se ex-
ponen los criterios aplicados por la Comisién Europea:

a. Pertinencia. El proyecto satisface necesidades probadas y consideradas
prioritarias. Estas prioridades estaran definidas en los compromisos na-
cionales al respecto, en el Plan Estratégico de Cooperacion e Inmigracion,
2007-2010, y en el Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades, 2008-
2011, en los Planes Regionales y en los planes comarcales, locales o en
prioridades establecidas dentro del marco legal actual que ademas deli-
mita la Ley Organica 3/2007 de igualdad efectiva de mujeres y hombres.
Otro aspecto importante es la reflexion sobre si los problemas han sido
analizados adecuadamente contando con informacién desagregada por
sexo y nacionalidad. Preguntas tales como ¢se han analizado las interrela-
ciones entre los roles de mujeres y hombres?, ¢se ha conocido la opinién
de las personas a las que va destinado, mujeres y hombres emigrantes?,
¢,se han identificado las acciones que se estén llevando a cabo con simila-
res objetivos por otras areas locales o por entidades sociales?, ¢se han
identificado obstaculos previos a la puesta en marcha de acciones simila-
res?, ¢se han establecido mecanismos de coordinacion o relacién con
otros recursos existentes o previstos?, deben plantearse.

b. Viabilidad. El proyecto esta bien disefiado y ayuda a corregir los des-
equilibrios detectados que sufren las mujeres inmigrantes. Ello conlleva la
necesidad de comprobar que los objetivos preliminares son claros, l6gi-
cos y abordan las necesidades identificadas. Esta variable también su-
pone un andlisis de la financiacion del proyecto, de los recursos disponi-
bles y las fuentes de financiacion existentes asi como de las necesidades
de coordinacion/ gestion de las diferentes acciones del proyecto. Otro as-
pecto, no menor, son los obstaculos y riesgos que pueden conllevar el
proyecto. Seria muy adecuado analizar si han sido identificados.

c. Bien gestionado. Un aspecto fundamental a tener en cuenta es como
se ha tratado en dicha fase la igualdad de oportunidades y se ha anali-
zado la misma.

73



74

Esta fase nos ha tenido que permitir valorar si se han observado los princi-
pios de igualdad en el proyecto y si es necesario realizar un andlisis de gé-
nero mas detallado en la formulacién del proyecto.

ii. Formulacién del Proyecto

Esta fase requiere que se incluyan todas las cuestiones rela-
tivas al género que puedan ser relevantes para el proyecto.
Para ello y utilizando las variables sefialadas en el apartado anterior, es
importante trabajar por la coherencia interna del proyecto
analizando la relacién entre necesidades detectadas y objeti-
vos propuestos. Este andlisis nos permitira reflexionar sobre la pertinen-
cia del proyecto en cuestion. Al tener que prever los resultados de las accio-
nes del proyecto y los beneficios o0 mejoras producidas en la igualdad
podremos reflexionar sobre la oportunidad del proyecto o por
el contrario sobre la necesidad de ajustar sus objetivos o tan s6lo incor-
porar un enfoque de género a otras acciones que se estén
desarrollando. Para ello, la identificacion de las necesidades a las que
dara respuesta el proyecto tiene una gran importancia. Sera importante co-
nocer si son de mujeres y hombres inmigrantes, si son de mujeres en tér-
minos generales o si son especificas y exclusivas de mujeres inmigrantes o
de algunas mujeres inmigrantes. Este aspecto hard que podamos definir
cual es el recurso mas adecuado.

En la formulacion también habran de determinarse los proce-
dimientos que van a utilizarse para gestionar el proyecto. Este
aspecto tiene una singular importancia pues atendiendo al caracter trans-
versal del enfoque de género la necesidad de planificar adecuada-
mente las coordinaciones del proyecto y los protocolos que la
desarrollen garantizaran el mejor desarrollo del proyecto. En
este sentido sera necesario precisar las tareas de cada uno, los mecanis-
mos de coordinacion previstos, la temporalizacién y el liderazgo del
proyecto.

Otro aspecto que reviste una especial importancia en esta fase es la de-
finicion del sistema de seguimiento y evaluacién que va a lle-
varse a cabo para determinar los resultados del proyecto. Dicho segui-
miento y evaluacién deben incorporar un enfoque de género, lo que en
definitiva significa que en la formulacién deben definirse unos indicadores
que permitan recoger informacion sobre el proyecto desagregados por
sexo en el caso en el que sea un proyecto dirigido a todo tipo de pobla-
cion, incluyendo informacién sobre la nacionalidad, que permita recoger



otro tipo de informacién cualitativa sobre los hombres en el caso en el que
se dirija exclusivamente a mujeres.

Es importante disefiar un sistema de recogida de informacion,
creando una base de datos propia para la gestién de la informacién y/o un
sistema mixto en el que muchos de los datos seran recogidos por otros ser-
vicios u organismos intervinientes en el proyecto.

Como en la fase de identificacion es imprescindible analizar los posibles ries-
gos u obstaculos con los que pueda encontrarse el proyecto. Aspectos tales
como el rechazo social por parte de la poblacién local o por parte de los
hombres inmigrantes, en el caso en que se lleve a cabo un proyecto dirigido
a mujeres inmigrantes en exclusiva o se las haga participes de un proyecto
dirigido a mujeres, debe preverse y articular acciones dirigidas a la sensibili-
zacion y concienciacion acerca de la adecuacion del proyecto y de las obliga-
ciones a las que deben atenerse las administraciones publicas en el caso de
la igualdad de oportunidades. Del mismo modo, habria que analizar la viabili-
dad de la realizacién de un programa de cardacter transversal, las dificulta-
des que ello reviste sobre todo cuando los objetivos del proyecto se cumpli-
ran solamente si se articula adecuadamente la coordinacién entre todos los
participantes durante todas las fases del proyecto.

La Direccion General de Integracion de los Inmigrantes del Minis-
terio de Trabajo e Inmigracién, en su portal Integralocal, ha reali-
zado un banco de practicas locales en materia de integracion a
partir de los proyectos que se registren en el portal. El requisito
de base es que los resultados sean medidos y evaluados. Los cri-
terios de valoracion de los proyectos son los siguientes:

— Caracter innovador y originalidad del proyecto

— Calidad de los procesos desarrollados en su consecucion
- Impacto sobre la poblacion inmigrante

- Viabilidad y sostenibilidad del proyecto

— Participacion y movilizacion de agentes sociales

— Transferibilidad a otros servicios, modelos exportables

iii. Ejecucion

En esta fase es necesario examinar de modo continuo los avances
que se vayan realizando en el cumplimiento de los objetivos y
analizar los logros obtenidos en materia de igualdad de opor-
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tunidades. Todo ello utilizando indicadores sensibles al género
estudiando los resultados de las acciones llevadas a cabo y los obstaculos
presentes en su realizacion. Es importante comprobar, por tanto, que se
esté obteniendo la informacion sobre el desarrollo del proyecto desagre-
gada por sexo y nacionalidad.

Las acciones de seguimiento resultan muy utiles en este sen-
tido y la realizacion de una evaluacion intermedia también.
Desarrollar estas acciones puede ofrecer informacion muy Util en el caso en
el que sea necesario realizar cambios en las acciones del proyecto o incluso
en sus objetivos. En los proyectos dirigidos a paoblacién inmigrante se justi-
fica aln mas su realizacion pues son colectivos mas dindmicos, con una
gran capacidad de adaptacién y de movilidad, lo que hace que sea necesario
tener en cuenta que los proyectos estén bien adaptados a sus necesidades.
Sin embargo, este ajuste a veces no se consigue hasta que no hay un acer-
camiento real a sus necesidades, lo que suele producirse en muchas oca-
siones ya en el seno de los proyectos.

Tarea inherente al desarrollo de una evaluacion intermedia es
la comprobacion de que los resultados del proyecto se ajus-
tan a sus objetivos y estan teniendo un impacto de género,
tal y como se habia previsto. Si no fuera asi sera necesario
tomar medidas para corregir los déficits y las desigualdades
producidas.

Otro aspecto importante, que debe analizarse durante la fase de ejecucion,
es el proceso de articulacion de las coordinaciones necesarias
para llevarlo a cabo. Esta parte de los procesos suele ser la que presenta
mas debilidades normalmente, en los proyectos en los que deben participar
un conjunto de actores como puede ser el caso de un proyecto dirigido a fa-
vorecer la integracion de mujeres inmigrantes. Trabajar de modo
transversal no es facil. Supone la introduccién de nuevas for-
mas de trabajo dentro de las administraciones para las que
se deben crear marcos adecuados y contar con el apoyo poli-
tico suficiente. Por este motivo es importante ir analizando la verdadera
transversalidad del enfoque de género, las dificultades que representa y las
necesidades detectadas para su correcto funcionamiento. A partir de aqui,
en el érgano creado al efecto, seré necesario plantear las cuestiones mas
importantes para su pronta resolucion. Las Comisiones Internas o
los 6rganos que se creen con el objetivo de realizar un segui-
miento del desarrollo del proyecto deberan estar presentes tanto
en materia de inmigracion, si se gestiona de modo transversal, como en ma-
teria de género, cuya gestion de manera transversal ya es obligada por ley.



El trabajo llevado a cabo de modo transversal ademéas cumpliré con otra se-
rie de objetivos importantes, evitara la duplicidad de recursos y por tanto de
atenciones innecesarias, facilitara la labor sensibilizadora en ambos aspec-
tos, género e inmigracion y contribuira a la modernizacion de los servicios
ofrecidos a la ciudadania. Su desarrollo proporcionara informacién mas in-
tegral a todos sus integrantes de tal forma que podran atenderse mejor las
necesidades detectadas.

iv. Evaluacion

La evaluacion es una fase vital en todo tipo de proyectos. Es
una fuente de aprendizaje para sus responsables. Facilita el
ajuste de los objetivos y de las actividades a las necesidades
reales, mejora las coordinaciones entre los actores respon-
sables y a su vez puede ser la semilla de nuevos proyectos o
de la adaptacion de otros proyectos existentes.

En la fase de ejecucion se ha contemplado la conveniencia de llevar a cabo
una evaluacion intermedia cuyos resultados puedan ser incorporados al pro-
yecto produciéndose reajustes en las acciones del mismo, incluso en sus be-
neficiarias/0s o en sus resultados o actores involucrados. La posibilidad de
llevar a cabo estos cambios, sin duda, garantizard una mejor adecuacion y
un mayor aprovechamiento de recursos.

En este apartado vamos a tratar la evaluacion ex post, la que
se lleva a cabo una vez finalizados los proyectos. Se partira
de los criterios utilizados en las evaluaciones de la Comision
Europea y en las evaluaciones de los proyectos de coopera-
cion al desarrollo como criterios medidores de los resultados
del proyecto.

Las evaluaciones sensibles al género utilizan los siguientes criterios: rele-
vancia, eficiencia, eficacia, impacto y viabilidad.

RELEVANCIA. Valoracion de los objetivos del proyecto en relacion con
los problemas que se intentan solucionar y su contexto social, cultural y
politico. Es importante contemplar dentro de este criterio los cambios
producidos en el contexto durante el desarrollo del proyecto. La relevan-
cia para las cuestiones de igualdad de género podremos obtenerla a tra-
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vés de las siguientes preguntas, ¢fueron identificados los objetivos del
proyecto en relacion con las cuestiones de igualdad de género?, ¢fueron
apropiados los objetivos del proyecto a las necesidades detectadas y al
entorno socio-cultural en el que fue llevado a cabo?, ¢se han tratado ade-
cuadamente las cuestiones de género en el desarrollo del proyecto?, ¢se
han realizado ajustes en su desarrollo para adaptarse a los cambios pro-
ducidos en el contexto de intervencion?

EFICIENCIA. Relacion entre los resuftados del programa vy las actividades
desarrolladas. Se analiza atendiendo a los costes, al tiempo invertido en su re-
alizacion, organizacion y gestion del proyecto, y a los métodos de seguimiento.
La eficiencia respecto a la igualdad de género trata de valorar si los resulta-
dos del proyecto para mujeres y hombres han sido obtenidos a un coste ra-
zonable y de qué manera los beneficios del mismo han sido recibidos.

EFICACIA. Relacion entre los resultados concretos del proyecto y sus
objetivos especificos. Se analiza hasta qué punto los resultados obteni-
dos en el proyecto han contribuido al cumplimiento de sus objetivos con-
cretos o si es previsible que esto ocurra en un futuro proximo. Se debe
prestar especial atencion a los resultados obtenidos y no previstos, posi-
tivos o no, en la prevision inicial. La eficacia en la consecucion de los obje-
tivos de igualdad de género incorpora ademas un analisis especifico de
los beneficios para sus beneficiarias/os desagregados por sexo.

IMPACTO. Valoracion de los efectos del proyecto en un contexto mas
amplio, basandose tanto en anélisis cuantitativos como cualitativos si
fuera posible. Un analisis de los efectos globales y de largo plazo, positi-
vOs Yy negativos, esperados y no previstos. El impacto de los resultados
del proyecto en la mejora de las condiciones de igualdad de oportunida-
des de las mujeres inmigrantes debera ser analizado especialmente.

VIABILIDAD. Valorar la viabilidad de la continuacion del proyecto en el
tiempo, no s6lo en recursos sino por su ajuste a necesidades y por la impli-
cacion de todos los actores. Otro aspecto importante que debe ser analizado
es su sostenibilidad, sobre todo en aquellos casos en los que su objetivo haya
sido una adaptacion de servicios o la incorporacion transversal a todas las
politicas. La incorporacion de la variable de la igualdad de oportunidades al
analisis de la viabilidad del proyecto trata de conocer las posibilidades de que
los resultados obtenidos en materia de igualdad de género puedan mante-
nerse una vez finalizado el proyecto. Seria oportuno, ademas, valorar espe-
cialmente la capacidad de la integracion de la perspectiva de género en el
conjunto de las politicas del organismo responsable del proyecto.

El informe de evaluacién deberia estar basado en datos, desagregados por
sexo y nacionalidad, cuantitativos y cualitativos, con el objetivo de poder me-
dir los resultados y las consecuencias mas a largo plazo que puedan tener
para mujeres y hombres. La recogida de informacién mas adecuada seria



aquella en la que las cuestiones relativas a la igualdad de género estuvieran
incluidas en todos los apartados del informe, tanto en texto principal, con-
clusiones, recomendaciones como en el resumen del mismo y anexos, en
vez de quedar reflejadas en un apartado especifico dedicado al género.
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5.3. La integracion de la Igualdad de Género a través de los
planes integrales

La puesta en marcha de acciones dirigidas a la integracion de poblacion in-
migrante puede llevarse a cabo de diferentes maneras. Hemos anali-
zado los proyectos como la alternativa mas sencilla de imple-
mentar, bien realizados desde un area o unidad, bien
realizados en conjunto pero sin que existan articulaciones en-
tre todos los organismos y un claro liderazgo.

Las politicas que tienen como objetivo la integracion de la po-
blacion inmigrante y/o las politicas de igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres, por su caracter transversal, son mas facil-
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mente aplicables a través de la puesta en marcha de planes
conjuntos entre las diferentes areas que atienden o interaccionan con la
pablacién objetivo.

Los planes, por tanto, constituyen la herramienta mas ade-
cuada para el establecimiento de objetivos comunes a toda la
organizacion. Definen los principios de actuacion, las directri-
ces, metas, estrategias, instrumentos, mecanismaos y accio-
nes que se utilizaran para llegar a los fines deseados. Todo
ello planificado en tiempo y espacio. El Plan se articularia
como el marco general que define la politica en el ambito en
concreto y marca las directrices a desarrollar.

Un plan define la estrategia a medio plazo para llegar a cum-
plir con los fines determinados, por ello debe ser un instru-
mento dinamico sujeto a modificaciones en funcion de la evaluacion de
sus avances. Para que sea verdaderamente operativo y eficaz
debe definir a los organos responsables de llevar a cabo cada
una de las acciones previstas, los mecanismos de coordina-
cion y la cuantificacion de los recursos necesarios para poder
cumplirlo.

a. Pautas y Claves para su Elaboracion, Desarrollo y Evaluacion

A continuacion vamos a tratar de proporcionar unas pautas y claves
para su elaboracion, desarrollo y evaluacion:

i. Proceso Natural

Muchas entidades comienzan a poner en marcha actuaciones para favore-
cer la integracion de poblacion inmigrante a partir de una necesidad con-
creta o de un recurso existente, como puede ser la atencion proporcionada
a la paoblacion en Servicios Sociales, o en proyectos de empleo de iniciativas
comunitarias. A través de estos recursos van realizando un conocimiento de
las necesidades de dicha poblacién asi como de las necesidades de contar
con mas recursos para su atencion. Otro aspecto que suele manifestarse
es la necesidad de formacion a los diferentes recursos para que la atencion
sea adecuada. A partir de aqui pueden ponerse en marcha proyectos lidera-
dos por un area en concreto, en muchos de ellos, Servicios Sociales, con la
colaboracion de otras diferentes. Desde otras dreas, como educacion, sue-



len llevarse a cabo acciones concretas con la poblacién inmigrante, principal-
mente nifias/os, a partir de las que se detectan las necesidades de acerca-
miento y participacion de sus familias. Desde Salud también suelen iniciarse
acciones dirigidas especificamente a las mujeres inmigrantes. Si se ha con-
tactado con un programa de empleo, se han ido conociendo otras de sus ne-
cesidades. La colaboracion, por tanto, surge entre las distintas areas que es-
tan trabajando con el colectivo. Las primeras que suelen aunar esfuerzos
son: Servicios Saciales, Educacion, Empleo, Deportes y Cultura y Salud.

Ayuntamiento de Morata de Tajufa

“MORATA INTEGRA lll. La mujer inmigrante en Morata de Tajufia. Pro-
grama de participacion e insercién sociolaboral”

Los motivos de puesta en marcha de actuaciones dirigidas
a mujeres inmigrantes

El trabajo con mujeres inmigrantes surge como consecuencia del tra-
bajo inicial con inmigrantes en general. Desde diferentes recursos se de-
tectaron sus desventajas en el ambito laboral, de participacion y su es-
pecial vulnerabilidad. Desde el ambito educativo se expresé la
preocupacion por la falta de contacto con las familias, algo comun a
otras muchas experiencias locales.

ii. Paso Previo, los Proyectos

Se ha visto en el apartado anterior cémo se elaboran y desarrollan los pro-
yectos. Usualmente significan el inicio del trabajo conjunto entre diferentes
areas. La articulacion de la coordinacion entre ellos no suele establecerse
claramente. Las dificultades para desarrollar el proyecto suelen presen-
tarse principalmente por este motivo. Otras carencias que se detectan son
la falta de adaptacion de recursos, de principios de actuacién conjuntos
para las distintas areas, de falta de conocimiento de la poblacién inmigrante
y de un liderazgo claro del proyecto.

A partir de este punto, muchos organismos publicos se plantean la nece-
sidad de abordar el fenémeno de un modo conjunto dando una respuesta
a las necesidades de modo integral. El instrumento méas adecuado para
ello es la construccion de un plan. Un plan permite marcar unos
objetivos claros, consensuados y orientados a definir el mo-
delo de sociedad y de convivencia que se desea alcanzar,
convirtiéndose en un espacio esencial de coordinacion y de
propuestas.
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Ayuntamiento de Benicarlé

Aproximandolos I

Potenciar los servicios de Mediacion Intercultural
Antecedentes de trabajo en acciones de orientacién laboral (Iniciativas
Comunitarias) a partir de las que se plantea la necesidad de acercary
adaptar los recursos normalizados. Se contempla la formacién en com-
petencias interculturales a los técnicos municipales.

iii. Elementos Claves a Tener en Cuenta

Estos son:

a. Conocimiento de la realidad de la poblacién inmigrante

b. Conocimiento de las acciones que se llevan a cabo desde cada area
c. Definicidn de las prioridades a atender

d. Definicion del nivel o area que liderard y coordinara el Plan

e. Definicion de las coordinaciones necesarias para su operatividad

f. Definicidén de las acciones méas adecuadas para atender las necesidades
detectadas: adaptacion de recursos, puesta en marcha de proyectos di-
rigidos exclusivamente al colectivo de atencion, etc.

g. Articulacion entre Planes
h. Planes participativos

i. Definicion de los recursos necesarios a disposicion del Plan

a. Conocimiento de la realidad de la poblacion inmigrante

Para iniciar cualquier tipo de accién es necesario contar con un buen cono-
cimiento de la realidad como se ha sefalado en el apartado anterior. La re-
alizacién de un diagnéstico nos permitiré definir mejor los objetivos que que-
remos alcanzar y cémo vamos a llevarlo a cabo.

La inmigracion es un fenémeno muy reciente en nuestro pais, se parte por tanto
de una necesidad importante de conocimiento y acercamiento a dicha realidad.
En el caso de las mujeres inmigrantes, se ha de tener en cuenta que sufren una
doble discriminacion, por el hecho de ser inmigrantes y por el hecho de ser mu-
jeres. Su invisibilidad, en muchos casos, y su posicién en un lugar secundario
hace que sea dificil fomentar su participacion y corregir las desigualdades que
padecen sin que se produzca un acercamiento y conocimiento de su realidad.



Este acercamiento debe producirse teniendo en cuenta, como ya se ha se-
falado en otros apartados, que las mujeres inmigrantes no consti-
tuyen un colectivo con caracteristicas homogéneas. Por el
contrario, constituyen un colectivo heterogéneo que agrupa
realidades diferentes tanto por el tipo de proceso migratorio
llevado a cabo como por las motivaciones y aspiraciones de
cada una de ellas. Otro aspecto esencial a tener en cuenta es su proce-
dencia: cultura, pais de origen, lugar: urbano o rural, redes existentes de
apoyo, y situacion legal en la que se encuentran atendiendo a la legislacion
existente. Todo esto nos ayudara a que la “foto” sea lo mas precisa posible y
nos posibilite ajustar las intervenciones a realizar.

El conocimiento de su realidad debe llevarse a cabo al igual
que en los proyectos a través de la realizacion de un diagnos-
tico. El diagnastico puede realizarse de modos diferentes, atendiendo a las
posibilidades y definicion de su alcance. Usualmente el diagnéstico esta inte-
grado por dos tipos de analisis:

Diagnéstico cuantitativo

Analisis de las variables numéricas desagregadas por sexo y lugar de
procedencia en funcién de los objetivos definidos en el diagnéstico. Las
variables que de modo general suelen incluirse son las siguientes: sexo,
edad, formacion, ocupacion, datos sobre vivienda y todas aquellas que
puedan extraerse de las fuentes de informacién municipales de recogida
de datos, como las de Servicios Sociales, Mujer, Empleo, Educacién, Cul-
tura, Deportes, Salud, etc. Si el municipio tiene un tamafo suficiente se-
ria oportuno diferenciar la informacion obtenida por barrios. Ademas de
las fuentes municipales pueden explorarse otras fuentes de informacion
existentes a nivel regional o nacional.

Diagnéstico cualitativo

Dado el dinamismo y la diversidad del colectivo, el diagnéstico cualita-
tivo puede aportar valiosa informacion para contrastar los datos obte-
nidos en el diagnostico cuantitativo y favorecer un acercamiento a las
mujeres inmigrantes. Sus objetivos deben ser los mismos que los del
diagnéstico cuantitativo. El diagnéstico cualitativo nos permitira ajustar
la informacién obtenida y la percepcion de las necesidades que hasta
el momento se han podido ir identificando desde los distintos servicios.
Este elemento es fundamental para comprender la nueva realidad y
poder generar modelos de convivencia armonicos basados en la diver-
sidad cultural y étnica.
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b. Conocimiento de las acciones que se llevan a cabo desde cada area

Como un componente mas del diagnostico, resulta muy adecuado llevar a
cabo una identificacion y conocimiento de las diferentes acciones que desde
cada una de las areas, delegaciones o servicios se estén llevando a cabo.
Normalmente, cada departamento inicia de modo individual un ajuste de sus
servicios a la nueva realidad. Suele ser frecuente que haya diferentes accio-
nes puestas en marcha para atender a la poblacién inmigrante y que no
sean conocidas por los diferentes Departamentos. Esta falta de informacion
y de coordinacion tiene varios riesgos anadidos. Por un lado, las intervencio-
nes se pueden estar llevando a cabo con criterios diferentes, pueden estar
solapandose servicios a la ciudadania y por ende produciéndose un mal-
gasto de recursos. Otro aspecto relevante es la falta de oportunidades de
enriquecimiento y aprendizaje mutuo respecto de la nueva realidad que se
estd llevando a cabo en solitario desde cada servicio.

Una forma de recogida de dicha informacion suele llevarse a
cabo a través del diseno de fichas de descripcion de actuacio-
nes de cada departamento en atencion directa a poblacion in-
migrante. Suele resultar conveniente llevar a cabo entrevistas semies-
tructuradas a cada una de las areas para profundizar en la informacion
facilitada a través de dichas fichas.

Ayuntamiento de Mollet del Vallés
Proyecto: Mujer, Ciudadania e Interculturalidad

Diagnéstico Interno

Se realizd un Diagnéstico interno a nivel municipal que permita visualizar
y valorar todas las acciones en su conjunto. También se realizé un estu-
dio cualitativo con el objetivo de conocer a las mujeres inmigrantes y sus
necesidades, motivado por la necesidad detectada desde los diferentes
servicios de la ciudad, destacando la invisibilidad y la poca presencia de
mujeres inmigrantes.

c. Definicién de las prioridades a atender

Como parte importante del diagnéstico resulta de gran rele-
vancia llevar a cabo un “cruce” de las necesidades identifica-
das para determinar las verdaderas necesidades a atender.

Varios de los responsables de acciones de integracién entrevistados han se-
fialado que el conocimiento y acercamiento a la poblaciéon inmigrante ha ayu-



dado a realizar un ajuste de las intervenciones y una adaptacion de servicios.
Dicho acercamiento ha supuesto, ademas, la posibilidad de trabajar sobre
estereotipos o prejuicios existentes hacia la poblacién inmigrante existentes
entre las/os propias/ os técnicas/ os.

Caso: Resultados de un Grupo focal de deteccién de necesidades de po-
blacién inmigrante

Participantes: técnicos municipales, entidades sociales del municipio y
asociaciones de inmigrantes

Objetivo del Grupo: detectar necesidades de la poblacién inmigrante para
definir las prioridades de actuacion de la entidad local

Necesidades estimadas por técnicos municipales: 1. idioma, 2. informa-
cion de recursos, 3. homologacion de estudios.

Necesidades estimadas por entidades sociales en general: 1. informa-
cion sobre trabajo, 2. informacién sobre vivienda, 3. informacién sobre
documentacion.

Necesidades expresadas por las asociaciones de inmigrantes, enumera-
das de modo prioritario: 1. trabajo, 2. vivienda, 3. documentacién en re-
gla, 4. informacion sobre dichas necesidades y sobre recursos publicos,
5. idioma, 6. homologacion de estudios, 7. conocimiento mutuo con la so-
ciedad de acogida.

Las acciones municipales se estaban encaminando hacia la “presuncién”
de necesidades que se habian estimado desde la entidad local. La reali-
zacion del trabajo cualitativo y el acercamiento permiti¢ identificar las ne-
cesidades reales y realizar un ajuste de las intervenciones.

d. Definicion del nivel o area que liderard y coordinara el Plan

Otro aspecto de gran importancia es la determinacion del ni-
vel desde el que el plan se llevara a cabo. El plan puede adscribirse
directamente a Alcaldia, a un area en concreto o a varias, a una Delegacion
Municipal determinada.

La pertinencia de su adscripcién al nivel politico mas alto es
evidente. Su caracter transversal, y las consecuencias que su aplicacion
va a suponer sobre la mayoria de los servicios municipales, necesita de un
soporte politico amplio que lidere los cambios y adaptaciones que va a ser
necesario llevar a cabo.
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La transversalidad supone la definicion y aprobacién de modo conjunto de
unos principios de actuacion que se asuman por todas las areas implicadas
en el desarrollo del plan. El propio plan debe definir cudl es su estructura de
funcionamiento para poder coordinar las actuaciones de las diferentes
areas municipales, fomentando la complementariedad de acciones en &mbi-
tos comunes con el objetivo de racionalizar recursos.

La aplicacion de los planes supone una modernizacion de la forma de
trabajo de las distintas administraciones. Implica un trabajo en la reali-
zacion de diferentes procesos en cada uno de los actores que
intervienen de modo horizontal, en toda la estructura munici-
pal, con el objetivo de establecer consensos y coordinacion en
la ejecucion de las diferentes actividades. Esta es una de las mayo-
res dificultades con la que se encuentran la aplicacion de los planes. Por este
moativo, el nivel jerarquico del que dependa tendra mucho que ver con las opor-
tunidades de trabajar adecuadamente en el cumplimiento de sus objetivos.

Ayuntamiento de Sant Pere de Ribes
Programa Paliticas de Igualdad Mujer- Hombre

Liderazgo de la transversalidad

El proyecto es liderado por la Concejalia de Igualdad y Ciudadania ads-
crita a Alcaldia desde 2007. Integra ambos temas: inmigracion y género.
Sin embargo, no es un proyecto nuevo sino que comenzo a llevarse a
cabo desde Servicios Sociales. Al comprobar su caracter transversal se
vio la necesidad de que se llevara a cabo desde una Concejalia especifica.

El enfoque dado a la atencion a la nueva poblacién inmigrante, parte de la
premisa de adaptacion de los recursos existentes a la nueva realidad y
no de crear servicios especificos.

Ayuntamiento de Mollet del Vallés
Muijer, Ciudadania e Interculturalidad
Elaboracion del Plan de Recepcion y Acogida Municipal

Creacion de una comision Interdepartamental

A partir de la necesidad de elaborar un Plan de Acogida se crea una Co-
misién Interdepartamental de Inmigracién para realizar un diagnéstico
local del entorno, con el fin de elaborar un plan que coordine necesida-
des, demandas y servicios existentes.

Este trabajo es fruto de la experiencia resultante después de haber des-
arrollado proyectos en diferentes ambitos municipales sin que se mar-



caran criterios comunes de actuacion, y sin ninguna coordinacién tras-
versal. Al crecer la poblaciéon inmigrante se fue viendo la necesidad de
articular actuaciones coordinadas bajo una misma direccion palitica y
se llega a la creacién de la Comisiéon Municipal de Nueva Ciudadania, so-
bre todo para el desarrollo de acciones de acogida e integracion de los
inmigrantes.

e. Definicion de las coordinaciones necesarias para su operatividad

El funcionamiento del plan, el cumplimiento de sus objetivos y
la puesta en marcha de acciones debe desarrollarse de modo
coordinado. La coordinacion atiende por tanto a diferentes propositos.
Por un lado, facilita la complementariedad de acciones en &mbitos comunes
de actuacion, evitando duplicidades y vacios en la atencion, aplicando los
principios de eficacia y eficiencia en la realizacién del gasto publico. Por otro
lado, su objetivo es intentar realizar una atencién integral y multidimensional
a las diferentes situaciones. No se puede olvidar que, tal y como se ha sefia-
lado sucesivamente, la transversalidad de género requiere de la coordina-
cién entre las distintas administraciones y de una coordinacién interna de
cada uno de ellos.

El propio plan debe crear los 6rganos que garanticen su ade-
cuado funcionamiento y cumplimiento de objetivos. En su seno
se pueden crear Comisiones Politicas y Técnicas con el obje-
tivo de definir y aprobar las principales decisiones que permi-
tan su desarrollo. Es necesario definir claramente las funciones de
cada una en aras al cumplimiento del plan y establecer cauces operativos
entre las areas con intervencion directa con poblacién inmigrante. Ello per-
mitird una respuesta mas agil a las necesidades detectadas, proponer nue-
vas actividades, compartir informacion sobre la marcha del plan y definir un
referente en cada érea respecto al trabajo en inmigracién. Ademas, puede
resultar muy operativo el establecimiento de coordinaciones directas con
las diferentes areas o delegaciones para tratar las cuestiones relevantes
para el desarrollo del plan asi como todas aquellas que favorezcan la trans-
versalidad de las acciones.

En definitiva, el establecimiento de coordinaciones trata de
vencer la rigidez con la que las administraciones cuentan en
la puesta en marcha de actuaciones y servicios, dada la par-
celacion de funciones y competencias que las distintas nor-
mativas establecen.
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f. Definicion de las acciones mas adecuadas para atender las necesidades
detectadas: adaptacion de recursos, puesta en marcha de proyectos di-
rigidos exclusivamente al colectivo de atencion, etc.

El plan pretende realizar una gestion transversal dentro de una estructura
municipal con el fin de conseguir los objetivos que se hayan definido. Esto su-
pone que es un Plan Municipal, no un plan de un area o delegacién en con-
creto. Por ello, a partir de los objetivos identificados se trabajard, por un
lado, en la adaptacion a la poblacién inmigrante de las actuaciones dirigidas
a la poblacion en general y, por el otro, en la realizacién de actividades para
el colectivo inmigrante y en particular, si asi hubiera resultado del estudio
diagnéstico, para las mujeres inmigrantes.

En muchos casos el propio plan asume la gestion directa de los
servicios especializados que se haya considerado poner en mar-
cha. Dichos servicios pueden ser: servicio de traduccion e intérprete, media-
cién intercultural, acciones de sensibilizacion y de promaocién de la convivencia,
estudios y anélisis del fenémeno en el municipio de modo global, etc. Incluyen ac-
ciones especificas dirigidas a poblacién inmigrante y acciones generales dirigi-
das a toda la poblacién que igualmente podrian depender de areas en concreto.

El resto de actividades seguiran llevandose a cabo por las areas o delegaciones
correspondientes y se trabajara en la adaptacion de los servicios. Un aspecto
de gran relevancia para llevar a cabo dichas adaptaciones es la formacion de
los profesionales responsables de su gestién. Los Planes suelen con-
templar una adaptacion de servicios a la nueva poblacion pero para que sea po-
sible es necesario que los responsables conozcan dicha realidad y manejen he-
rramientas nuevas de atencion. La formacion en interculturalidad, el
conocimiento de las necesidades reales de los inmigrantes por cada servicio y
el desarrallo de protocolos de actuacion facilita la adecuada prestacion de ser-
vicios. Habria que afadir el conocimiento por su parte de los distintos recursos
municipales existentes para su atencién y el resto de adaptaciones producidas
en otros servicios. El intercambio de experiencias entre los propios técnicos mu-
nicipales y el conocimiento de las actuaciones desarrolladas ayudaran enorme-
mente al cumplimiento de los objetivos de transversalidad.

Ayuntamiento de San Pere de Ribes
Paliticas de Igualdad Mujer-Hombre
Formacion y Sensibilizacion

Desde la Concejalia de Igualdad y Diversidad se disefia la formacion ne-
cesaria para promaover nuevas competencias entre los técnicos munici-



pales de manera de poder atender a los nuevos vecinos y gestionar la di-
versidad. Se busca la financiacién necesaria para poder llevarla a cabo y
se propone a las diferentes areas su realizacion.

Ayuntamiento de Morata de Tajufia

“MORATA INTEGRA Ill. La mujer inmigrante en Morata de Tajufia. Pro-
grama de participacion e insercion sociolaboral.”

Transversalidad y adaptacion de recursos

El proyecto no ha creado nuevas actividades sino que trata de aprovechar los
recursos ya existentes en el municipio. Para ello se ha llevado a cabo una
adaptacion de los recursos a las mujeres en general y a las mujeres inmi-
grantes en particular. El trabajo conjunto se ha iniciado en los siguientes ejes:
laboral, asesoramiento y participacion ciudadana. La metodologia utilizada es
consecuencia del trabajo conjunto y coordinado con el resto de agentes y del
establecimiento de protocolos de actuacion de cada servicio para intentar
guiar, sobre todo, el primer contacto con la pablacién inmigrante.

g. La articulacion entre planes

Otro aspecto de gran interés es la articulacién que hay que llevar a cabo entre
los planes existentes, vigentes o en desarrollo. Especialmente ha de esta-
blecerse una especial interrelacion y colaboracion entre el Plan
de Inmigracion y el Plan de Igualdad de Oportunidades entre mu-
jeres y hombres. El Plan de Inmigracién, en su caso, habra partido de la in-
troduccién de un enfoque de género en el analisis inicial y en su desarrollo. El
Plan de Igualdad de Oportunidades habra tenido que considerar las necesida-
des especificas de las mujeres inmigrantes. La retroalimentacion entre los dos
planes, la definicion de medidas dirigidas a la mujer inmigrantes en ambos ins-
trumentos y la articulacion de mecanismos de coordinacion y seguimiento de
acciones favorecera sin duda el logro de objetivos compartidos.

No se pueden dejar de lado otros planes de singular importancia que pue-
dan existir en el municipio como los planes de empleo, de participacion ciu-
dadana, de educacién, de salud, etc. con los que habria que llevar a cabo el
mismo tipo de proceso.

El establecimiento de protocolos de actuacion en cada uno de
los servicios ayudaria a definir pautas homogéneas de aten-
cion y facilitaria la recogida de datos.
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h. Planes participativos

Otro aspecto muy importante que debe ser tenido en cuenta es la conve-
niencia de realizar un proceso participativo tanto de los dis-
tintos agentes sociales del territorio como de los propios in-
migrantes ya que favorecera, sin duda, el mutuo
conocimiento, el acercamiento y el cumplimiento de los objeti-
vos marcados.

Las metodologias participativas sirven para obtener informa-
cion, concebir nuevas soluciones y/o legitimar la accion pu-
blica. La amplitud de la participacion y los modos en que se
lleve a cabo deberan decidirse en cada caso en funcion de los
objetivos politicos ltimos del plan.

A priori deberia contarse, durante el proceso de elaboracién del Plan, con la
participacion de los principales agentes publicos y privados del territorio sin
olvidarnos de la participacion directa de la poblacion afectada, las mujeres y
hombres inmigrantes. En la mayor parte de los casos debe estudiarse como
canalizar la participacion del colectivo inmigrante pues dado lo reciente del
fenédmeno y su diferencia de prioridades respecto del resto de la poblacion
existen pocas asociaciones de inmigrantes y en muchos casos gozan de es-
casa representatividad. Serd necesario identificar redes informales, lideres
naturales o lideres religiosos para iniciar el contacto.

Respecto al momento idéneo para su participacion -partiendo de la premisa
de la conveniencia de la existencia de una participacion lo mas amplia posible
como elemento consensuador del plan y como parte importante de la detec-
cién de necesidades- si es conveniente definir las pautas para que se realice tal
intervencion. De este modo parece conveniente que, en la fase de diagndstico,
la participacion sea lo mas amplia posible y participen instituciones, asociacio-
nes, ciudadanos,/ as, pero que se definan claramente los espacios de didlogo y
consenso porgue en la fase de formulacién de acciones ya se han tenido que
determinar los objetivos del plan. De este modo podremos garantizar que se
aprueben las propuestas consideradas adecuadas por todos,/ as y evitaremos
las frustraciones y falta de apoyo final al plan de aquellos sectores que realiza-
ron propuestas que finalmente no fueron recogidas en él.

La participacion del Area de Participacion Ciudadana, en el caso en que exis-
tiera, es muy importante, no solo si ya existen estructuras activas de partici-
pacion sino también en aquellos casos en los que no se hayan iniciado ac-
ciones de acercamiento a la poblacién inmigrante pues facilita la



constitucion posterior de estructuras permanentes de participacion que
pueden estar en el seno o no del plan.

i. Recursos necesarios a disposicion del Plan

Los planes, ademas de definir a los responsables de la realizacion de las ac-
ciones establecidas, tienen que incorporar una dotacién presupuestaria su-
ficiente para cumplir con sus objetivos. Los recursos previstos pueden obte-
nerse de diferentes fuentes.

Los planes que no tengan prevista una dotacion presupuesta-
ria clara para el desarrollo de cada una de sus acciones no
son planes reales sino un compromiso de intenciones sin mas.

Actualmente, las Administraciones Locales cuentan con una do-
ble via de financiacion para poner en marcha acciones que
promuevan la integracion de la poblacion inmigrante bien a
través de proyectos o a través de planes. La financiacion au-
tonomica que establecera cada Comunidad Auténoma para
llevar a cabo acciones de integracion y la financiacién nacional
que a través del Fondo de Apoyo a la Acogida e Integracion
Social de Inmigrantes asi como el Refuerzo Educativo de los
mismos gestiona el Ministerio de Trabajo e Inmigracion.

Ademas, pueden acceder a las subvenciones dirigidas a munici-
pios, mancomunidades de municipios y comarcas para el des-
arrollo de programas innovadores a favor de la integracion de
inmigrantes® de la Direccion General de integracién de los in-
migrantes del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales que se
convocan anualmente (Ultima convocatoria 01,/09,/2008] y a las oportuni-
dades que ofrece el Programa Progress, programa comunitario para el
empleo y la solidaridad, dentro de cuyos ambitos de actuacion se encuentra
la no discriminacion y la diversidad, al que se tiene asignado el 23% de los
fondos. http://ec.europa.eu/employment_social /progress/faq_en.htm.

También se pueden obtener otros recursos para la realizacién de acciones
de informacién y sensibilizacién a través de las fuentes sefaladas.

22. Disponible en
http:/ /www.mtas.es/ es/migraciones,/ Integracion/ Integralnmigrantes,/ docs,/Resolucion_BO
E_1_sep_2008.pdf
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Las acciones formativas se financian del mismo modo y también a través de
recursos de las Federaciones de Municipios y Provincias y de los organis-
mos de Administraciones Publicas.

iv. Proceso de Elaboracion de los Planes

Tan importante como el buen disefio del estudio que se realizara y de los as-
pectos sobre cémo manejar la transversalidad que comportan, es cémo
se articula un proceso de participacion para que tenga éxito y
cumpla con los objetivos previstos.

Algunas de las cuestiones que han de plantearse son las siguientes:

- Tiempo del que se dispone en global y para cada una de las
fases de elaboracion. La falta de planificacion detallada de las distin-
tas fases de elaboracion o hacer caso omiso al calendario previsto puede
suponer que el proyecto no finalice y ello porque en la mayoria de munici-
pios son procesos nuevos en los que deben cumplirse con los acuerdos
pactados para ganar en credibilidad y confianza del resto de interlocuto-
res. En muchas ocasiones un calendario ajustado puede permitir la toma
de decisiones de un modo mas efectivo. Dedicar mas tiempo al proceso
en la mayoria de las ocasiones no significa obtener mejores resultados.

- Planificacion y calendarizacion de reuniones. Es necesario con-
tar por anticipado con la determinacion de las reuniones necesarias en
cada fase, tanto politicas como técnicas o mixtas asi como su ambito, pe-
guefio comité, foros, reuniones a escala de municipio, distrito, etc.

- Liderazgo de cada reunién. Es preciso definir previamente quién di-
rigira cada una de las reuniones, el modo de toma de decisiones, la ma-
nera de difusion de la informacién obtenida, cémo se resuelven los con-
flictos detectados, etc. Para que el proceso tenga éxito es necesario que
se cumplan dos requisitos, que se cuente con el apoyo politico suficiente
y con la experiencia técnica necesaria para llevarlio adelante.

- Representatividad de los participantes. Como se ha sefialado
previamente es necesario identificar a los agentes mas representativos
de la sociedad. En el caso de la poblacion inmigrante, dada la debilidad de
su tejido asociativo, es muy conveniente realizar acciones de prospeccion
a través del tejido social que apoya a dicha poblacién o bien directamente
para identificar a los lideres de las diferentes comunidades. Por su-
puesto, incorporando un enfoque de género a dichas actuaciones.



- Financiacién del proceso. En la mayoria de las ocasiones no se ha
presupuestado el proceso de creacién de los planes. Gastos tales como
impresion y difusién de documentos o reservas de salas de reuniones en
la mayoria de las ocasiones no se prevén y pueden dificultar la implemen-
tacion posterior de los planes.

= Imprevistos. Con frecuencia durante el proceso surgen datos, opinio-
nes, actores claves, que no se conocieron al inicio. Se hace imprescindible
contar con mecanismaos que permitan incorporar nuevas aportaciones a lo
largo del proceso o que permitan volver a abordar aspectos ya cerrados.

Diagrama 3
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v. Gestionando la Diversidad

“Recientemente, el término diversidad®® se ha venido utilizando para re-
ferirse a la variedad de valores, estilos de vida, culturas, religiones y lenguas
que caracterizan las sociedades. En primer lugar, el término hace referencia

23. Niessen Jan. Diversity and cohesion. New challenges for the integration of inmigrants and mino-
rities. Consejo de Europa. Estrasburgo, 2000.
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a la diversidad cultural, en general, y no exclusivamente a la producida por los
movimientos migratorios o por comunidades minoritarias ya asentadas. En se-
gundo lugar, cuando el término se aplica a inmigrantes y minorias enfatiza el
valory no los problemas asociados a ser diferentes. En tercer lugar, la diversi-
dad reconoce los procesos simultaneos de homogeneizacion cultural (una cul-
tura global) y diversificacion (culturas nacionales y locales). En cuarto lugar, su-
braya el hecho de que las personas, cada vez méas habitualmente, poseen
multiples identidades y afiliaciones culturales y se sienten miembros de distin-
tos grupos. (...] Y en sexto lugar, el concepto de diversidad permite enfrentar
de una forma creativa la dicotomia entre valores universales y particulares”.

El término diversidad y la necesidad de una gestion transversal
de los enfoques género e inmigracion hacen que sea necesario
introducir nuevas premisas en la gestion de los servicios piibli-
cos en general. A ello nos hemos venido refiriendo a lo largo de los aparta-
dos anteriores. A continuacion vamos a tratar de sintetizar los elementos
clave para gestionar la diversidad y trabajar de modo transversal.

a. Principios rectores que deben guiar la gestion de la diversidad igualdad

Cinco lineas maestras deben guiar la gestion de la diversidad>
y su introduccion de un modo transversal en el guehacer de las distintas ad-
ministraciones:

1. Desarrollo de actuaciones de sensibilizacion dirigidas a la
poblacion en su conjunto con el objetivo de favorecer la convivencia
y la integracion social llevada a cabo de modo integral.

Como se ha sefalado en apartados anteriores, la integracion es un
proceso birediccional. Por ello las acciones puestas en marcha no
pueden ir dirigidas en un solo sentido, hacia la poblacion inmigrante, sino
gue deben llevarse a cabo actuaciones dirigidas a la poblacion en su con-
junto promoviendo el modelo de convivencia que se quiera conseguir, de
tal manera que las actitudes de rechazo se redujeran al maximo. El cono-
cimiento previo de los estereotipos y prejuicios ayudaran a disefar ade-
cuadamente los aspectos a abordar.

24. La informacién aportada en esta seccién parte de las propuestas centrales realizadas en esta
Guia para gestionar la diversidad: Integracion y ciudadania. Guia para aplicar la perspectiva de
diversidad a los procesos de integracion en el &mbito municipal. Ayuntamiento de Parla. Concejalia
de Bienestar Social. Area Social.



La transversalizacion que conlleva la gestion de la inmigra-
cion y de la igualdad de género ayuda a enfocar dichas ac-
tuaciones, pues pueden ser llevadas a cabo desde todos los servicios
municipales ademas de realizar acciones concretas dirigidas a este fin.

Un aspecto a abordar es la determinacion del piblico objetivo de
las mismas. En principio, seria muy conveniente que fueran dirigidas a
aquellos sectores sociales con mayor capacidad de transformacion, bien
por su impacto mediatico respecto al resto de la sociedad o por su acti-
tud participativa. Entre dichos sectores podemos destacar a los centros
educativos, las asociaciones, el tejido empresarial, las/o0s empleadas/ os
publicas/os y los/las responsables politicos/ as.

En esa direccion, desde muchas entidades locales, se estan trabajando los
procesos migratorios, los estereotipos y prejuicios, la dinamizacion de la
participacion y la formacién interna de sus profesionales en el manejo de
herramientas que favorezcan la integracion y la gestion de la diversidad.

En definitiva, son acciones educadoras que deberan mantenerse durante
un espacio prolongado de tiempo con el objetivo de construir nuevos mode-
los de convivencia. En este sentido, el esfuerzo de adaptacion a la nueva re-
alidad que debe llevarse a cabo desde la propia administracién es grande.
El funcionamiento de la misma con principios acordes al nuevo modelo que
se promueve requiere de la adopcion de una serie de cambios importantes
que necesitan ser abordados sobre todo incorporando a toda la gestion
transversalidad en ambos aspectos: inmigracion e igualdad.

Para esto puede ayudar el facilitar informacion sobre los recursos muni-
cipales, la asignacion de recursos, los criterios objetivos utilizados y las
necesidades que satisfacen.

Adaptacion de los servicios a la nueva realidad y a la nueva ciu-
dadania desde una perspectiva de igualdad de oportunidades.

La llegada masiva de nueva poblacién ha cuestionado algunos de los recur-
sos de nuestras administraciones y ha dejado en evidencia la limitacion pre-
supuestaria de nuestras politicas sociales. Este hecho ha supuesto en pri-
mera instancia que se hayan producido situaciones en las que personas en
situacion de vulnerabilidad se hayan visto compitiendo por recursos esca-
sos. Esto ha producido un rechazo social hacia la poblacion inmigrante. Un
rechazo que las Administraciones Locales observan como un
peligro constante en las comunidades y que hace necesario
revisar las politicas y sus dotaciones.
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Un primer paso para evitar actitudes de rechazo y poder re-
alizar una atencion igualitaria necesitaria de un incremento
de los recursos a disposicion. Un segundo paso seria la adap-
tacion de los servicios a las demandas de la poblacion, de-
mandas para los que no esta preparada en la mayoria de los
casos. Para ello ademas seria necesario formar al personal
municipal respecto al nuevo escenario local y dotarlo de com-
petencias para trabajar y gestionar la diversidad.

La introduccién de nuevas formas de trabajo, como el registro de datos
desagregados por sexo y procedencia, la realizacion de acciones de se-
guimiento y evaluacién de los servicios, la creacion de espacios de tra-
bajo entre servicios para intercambiar experiencias e informacion son
muy oportunas y favorecen la introduccion de todos los cambios que son
necesarios. Estos espacios promoveran la cooperacion mutua, la puesta
en marcha de proyectos en conjunto y la creacién de protocolos de ac-
tuacion. Su ajuste y coordinacién contribuirédn, sin lugar a dudas, a la
adaptacion a la nueva realidad. No se puede olvidar tampoco la necesi-
dad de aprendizaje conjunto sobre el trabajo en equipo.

La adopcién de criterios para el desarrollo de servicios basados en la sa-
tisfaccion de necesidades y no en la pertenencia a un colectivo facilitara
la gestion de la diversidad. La delimitacion de las necesidades a cubrir
presupone que van a ser compartidas por personas de diferentes colec-
tivos y lo que requiere en definitiva es una adaptacion de servicios. La
gestion de la diversidad requiere, por tanto, que los servi-
cios sean utilizados de modo general por toda la poblacion.
Muchos municipios parten de esta premisa en la adapta-
cion de sus servicios lo que sin duda favorece a su vez la in-
tegracion y la convivencia.

Creacion de servicios especificos dirigidos a atender nece-
sidades particulares de la poblacion inmigrante, con carac-
ter temporal.

La atencidn a las necesidades de las personas inmigrantes debe garanti-
zarse a través de la aplicacion de los principios de igualdad de trato y nor-
malizacién en el acceso a los servicios. Como ya se ha comentado estos
principios ayudan a evitar duplicidades de recursos y favorecen el pro-
ceso de integracion y la convivencia.

De modo general, los servicios municipales deben estar orientados a res-
ponder a necesidades méas que a atender a grupos determinados. La
puesta en marcha de acciones dirigidas exclusivamente a un colectivo



concreto solo puede justificarse en el caso en que presentara unas ne-
cesidades especificas diferenciadas del resto de la poblacién. Si esto no
fuera asi podrian generarse efectos segregacionales respecto del resto
de la poblacién, mas perjudiciales que los efectos directos que se fueran
a lograr con el proyecto en concreto.

Por este motivo, y con el objetivo afiadido de evitar el rechazo social, la
puesta en marcha de servicios diferenciados debe contar
con un amplio respaldo social. Los procesos de elaboracion
de planes de modo participativo ayudan en este sentido y
facilitan su aceptacién social.

Este tipo de servicios necesita, mas que ningun otro, la realizacion de un
andlisis con enfoque de género, de la necesidad, utilidad y efectos direc-
tos e indirectos de la puesta en marcha de dicho servicio.

Las necesidades de la poblacion inmigrante de contar con
servicios especificos son muy pocas. No son propias de
todo el colectivo de inmigrante y afectan a un determinado
periodo de tiempo. Basicamente son necesidades relativas
al conocimiento del idioma, a su situacion legal y adminis-
trativa y en algunos casos al conocimiento del entorno.
Esta altima en muchas ocasiones es compartida con otros
sectores de la poblacion autéctona. Son acciones a des-
arrollar en la fase de llegada y de acogida.

Los servicios especificos deben tener un caracter basico con el objetivo
de favorecer los procesos de integracion evitando situaciones de margi-
nacién e intentando remover los obstéaculos principales a los que se en-
frenta la poblacion a su llegada.

Algunos ejemplos de acciones a desarrollar

Manejo del idioma Situacion legal Conocimiento del entorno
- servicio de interpreta- | - tramites de autorizacio- | - Sociedad de acogida:

cién nes de residencia y tra- derechos y deberes
_ traduccién de informa- bajo basicos ciudadanos

cién basica - trédmites de reagrupa- | - recursos y funciona-
- facilitar el aprendizaje miento familiar miento de la Adminis-

del idioma - trdmites de nacionali- tracion
_ otros dad - otros

- expedientes de asilo y
refugio
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Manejo del idioma

Situacion legal

Conocimiento del entorno

Pueden integrarse dentro
de acciones dirigidas al
conjunto de la poblacién

- expedientes de expulsion
- convalidacion de estudios
- otros

Pueden integrarse dentro
de acciones dirigidas al
conjunto de la poblacién

Es importante que se lle-
ven a cabo con la participa-
cién de todos los servicios

4. Promover la participacion ciudadana en el diseiio y gestion

de politicas piblicas

La puesta en marcha de nuevas politicas gestionadas
transversalmente, que ademas suponen la adaptacion de servicios,
la puesta en marcha de servicios especificos y la construccion de un
nuevo modelo de sociedad basado en la convivencia y el respeto a la di-
versidad, es algo muy complejo que no deberia llevar a cabo
en solitario la administracion.

La necesidad de aprobacion o consenso respecto de los
cambios que pueden producirse, su validacion por parte de
la sociedad sobre la que se quiere interactuar parece que
constituye un elemento clave a tener en cuenta.

Otro factor para considerar es que a mayor diversidad en un
determinado territorio mas necesario sera contar con la po-
blacion en la formulacion y gestion de las politicas publicas.
La activacion de los mecanismos de los que disponen los mu-
nicipios, los organos consultives por ejemplo, y el uso de me-
todologias participativas para la elaboracion de planes son
herramientas imprescindibles que pueden ponerse a disposi-
cion de estas nuevas formas de gestion en los municipios.

Si la sociedad tiene un nivel de participacién y representatividad sufi-
ciente, el tejido asociativo deberia participar en todas las fases de elabo-
racion y gestion de las politicas. Ello permitiria elaborar unos diagnésti-
cos mas ajustados, al estar en contacto de forma mas intensa con las
necesidades de la ciudadania y definir de un modo mas ajustado las ac-
ciones a desarrollar facilitando la complementariedad de recursos publi-
cos y privados dirigidos hacia el mismo fin. Por este motivo su participa-




cion en la elaboracién de los planes no deberia quedarse exclusivamente
en esta fase sino que deberian incorporarse sus acciones como parte in-
dispensable de los planes y participar también en las acciones de planifi-
cacion, seguimiento y evaluacion previstas durante todo su tiempo de vi-
gencia. En diferentes municipios ya se estan llevando a cabo actuaciones
que tienen como fin favorecer la integracion de la igualdad y de la diversi-
dad dentro de las distintas asociaciones.

Otro aspecto importante es el estudio de intereses comunes a grupos de
poblacion diversos. La creacion de espacios de dialogo y convi-
vencia buscando soluciones compartidas a partir de intere-
ses comunes puede ser una formula que promueva el acer-
camiento y conocimiento mutuo. Esto puede ayudar en el
planteamiento de acciones y servicios a disposicion de la ciudadania.

Otro reto, aiin mayor, es la participacion directa de las/os
usuarias/os de los servicios. Desde diferentes instancias se viene
promoviendo su participacion tanto en la fase de deteccién de necesida-
des hasta las fases finales de evaluacion de las acciones. Las férmulas
de articulacion de su participacion son variadas y se pue-
den utilizar las mismas técnicas previstas para la detec-
cion de necesidades.

Atencién a la igualdad de oportunidades y la diversidad en
las politicas publicas de contratacion.

Las politicas de contratacion de las distintas administra-
ciones deberian incorporar la diversidad y la igualdad en su
seno. Dada la relevancia y magnitud del empleo publico se
hace necesario gestionarlo incorporando estos nuevos fac-
tores tanto al acceso a los puestos piblicos como a la pro-
mocion laboral y a las condiciones de trabajo.

La Fundacién Europea de Mejora de las condiciones de vida y de trabajo
ha llevado a cabo un estudio® sobre las practicas que en materia de em-
pleo se llevan a cabo y el estado de la integracion de politicas de diversi-
dad e igualdad. Se han estudiado cuestiones claves como la gestion y la

25.

Equality and diversity in jobs and services: city policies for migrants in Europe. Fundacion Europea
para la mejora de las condiciones de vida y de trabajo, 2008.
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diversidad, las acciones discriminatorias, las acciones positivas y la pres-
tacion de servicios. Pone de relieve la falta de integracion de estos princi-
pios en las politicas de empleo y la necesidad de trabajar en este sentido
desde las instituciones europeas y nacionales.

Un ejemplo de gestién de la diversidad lo podemos encontrar en el | Plan
Local de Inmigracion del Ayuntamiento de Getafe. Actualmente estén tra-
bajando en la elaboracion del Il Plan Local de Inmigracién.

Ayuntamiento de Getafe
I Plan Local de Inmigracion (2003-2007)

El Plan parte de dos principios: atencion generalista reforzada y
programas especificos para atender a poblacion.

Coordinacién. El Plan cuenta con una estructura de coordina-
cién, la Comision Permanente. Es una Comisién Técnica que coor-
dina las acciones desarrolladas en materia de inmigracion.

Transversalidad. Los miembros de la Comision han recibido for-
macién sobre transversalidad con el objetivo de facilitar el des-
arrollo de sus actividades.

Transversalidad de género. Se ha incorporado al Plan a tra-
vés de sus metas y objetivos. Cuentan con instrumentos comunes
para su medicién. También se han incorporado medidas especifi-
cas dirigidas a mujer inmigrante al Plan de Igualdad de Oportunida-
des.

Interculturalidad. El Plan contempla la realizacion de una adap-
tacion de los servicios a traves de la incorporacion de una vision in-
tercultural a cada uno de ellos.

Formacion. Desde el Plan se apuesta por la formacion como
base para el trabajo con la poblacién inmigrante. Formacion sobre
interculturalidad, herramientas de abordaje profesional de cara a
la ciudadania, herramientas para promover la participacion, planes
locales en clave de participacion activa, etc.

Se esta trabajando en la elaboracion del Il Plan, que se concibe
como una estructura abierta. Se contemplara la realizacion
de evaluaciones anuales para actualizar el diagnéstico a las reali-
dades cambiantes de la inmigracion y ajustar sus medidas. Con ca-
racter bianual se realizara una reprogramacion del Plan y de sus
medidas con el objetivo de ajustarse lo mejor posible a las necesi-
dades.



5.4. Los itinerarios de insercion sociolaboral al servicio de la
integracién de la poblacion inmigrante y en particular de
las mujeres inmigrantes

La parcelacion de las funciones dentro de la Administracién Pablica y su atri-
bucién a diferentes areas y unidades de gestion es, sin duda, una dificultad
afadida a la hora de realizar politicas globales que tratan de abordar un con-
junto de factores que favorezcan la integracion de la poblacién inmigrante y,
en particular, de las mujeres inmigrantes. Esta fragmentacién de funciones
produce, entre otros efectos, falta de coordinacion entre los distintos agen-
tes, en muchos casos un desconocimiento mutuo de los recursos y falta de
canales formales de comunicacion.

Con anterioridad se han analizado los planes como férmula adecuada para la
incorporacion de la transversalidad del género y de la diversidad. Sin em-
bargo, su existencia y su integralidad no es el supuesto mas frecuente dentro
de nuestras Administraciones y mas aun en las Administraciones Locales.

Los itinerarios de insercion sociolaboral pueden ser la herra-
mienta idonea para articular la transversalidad dentro de las
Administraciones Locales como herramienta intermedia entre
los proyectos y los planes. Su puesta en marcha y su funciona-
miento pueden convertirlos en un valioso instrumento al servi-
cio de la integracién de las mujeres inmigrantes. Su caracter
flexible, su capacidad de adaptacion y de respuesta personali-
zada, y las acciones de seguimiento que se prolongan en el
tiempo que conlleva pueden dar la respuesta adecuada a las ne-
cesidades detectadas, de manera agil, eficaz y coordinada.

La puesta en practica de los itinerarios en la fase de acogida
puede facilitar los procesos de integracion y aportar una infor-
macion muy valiosa a las distintas administraciones, sobre los
recorridos y usos que de los distintos servicios publicos realizan
las personas inmigrantes en sus procesos de integracion. Ade-
mas, esta herramienta puede facilitar la monitorizacion y evalua-
cion de las politicas, al conocer qué actuaciones y qué resultados
se van obteniendo a través de los diferentes organismos a los
que deben acudir las mujeres inmigrantes de modo individual.

Su utilizacién puede contribuir a una mejor adaptacion de los servicios publi-
cos a las necesidades de la nueva poblacion y, en particular, de las mujeres
inmigrantes.
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Su puesta en marcha requiere de la realizacion de analisis
de las distintas demandas de la poblacion inmigrante, en
sus fases de acogida e integracion, de manera que permitan do-
tar de contenido a los distintos tramos del itinerario, en funcion de las
caracteristicas y perfiles de los distintos tipos de poblacién atendida.
Una vez puestos en marcha, la informacion sera proporcionada por el
propio uso de los recursos que a través de los itinerarios realice la po-
blacion.

a. Concepto de Itinerario de Insercion Sociolaboral

En el documento “Cémo integrar a las mujeres inmigrantes. Guia para las
Adminsitraciones Publicas” se plantea la utilizacién de dicha metodologia
para favorecer la integracion de las mujeres inmigrantes por su caracter
flexible y adaptable a las necesidades de cada persona. La metodolo-
gia utilizada en la insercion laboral de colectivos desfavore-
cidos, a partir de itinerarios de insercion, puede ser utili-
zada en la construccion de itinerarios para la integracion
de poblacion inmigrante y, en particular, de mujeres inmi-
grantes.

Se puede entender por itinerario®* de insercion socio-laboral
el conjunto de actividades secuenciadas que las personas
atendidas deben recorrer con el fin de facilitarles recursos
para que gestionen con autonomia su propio proceso de in-
sercion sociolaboral.

El recorrido del itinerario variara en funcion del perfil y de las
necesidades de las personas atendidas. De este modo, los itinera-
rios individualizados de insercion podrian ser:

i. de tramo corto. Se utilizarian para atender a la nueva poblacion de
modo general,

ii. de tramo medio. Se utilizarian para atender a aquella poblacion con
mayores necesidades de intervencion y de seguimiento,

ili. de tramo mas largo. Serian utilizados para los colectivos mas vul-
nerables o en riesgo de exclusion.

26. Ceniceros Estévez, J.C. y Oteo Antufiano, E. Orientacién Sociolaboral basada en Itinerarios. Una
propuesta metodoldgica para la intervencion con personas en riesgo de exclusion social. 2003.



El contenido de los itinerarios de tramo corto deberia incor-
porar todas aquellas actuaciones necesarias para facilitar la
integracion de la nueva poblacion inmigrante y, en particular,
de la mujer inmigrante, que pueden llevarse a cabo en la Fase
de Acogida. Podria contemplar, por ejemplo, la realizacion de acciones de:

- informacién y asesoramiento sobre la sociedad de acogida
- aprendizaje del idioma

- adecuacion y actualizacion de formacion. En algunos casos, informacion
sobre procesos de homologacién y convalidacion

- una primera orientacion laboral, con facilitaciéon de recursos y servicios
- soluciones de alojamiento inmediatas
- derivacion a recursos

- acciones de seguimiento en los casos en los que se requiera

Esta herramienta, flexible en su desarrollo pero con una es-
tructura basica clara, permitiria realizar una atencién indivi-
dualizada a cada una de las mujeres que lo solicitaran y ade-
cuar las respuestas ofrecidas a sus verdaderas necesidades,
favoreciendo de ese modo su integracion social. Es evidente que
dada la variedad de necesidades seria conveniente establecer me-
canismos de coordinacion y cooperacion entre diferentes de-
partamentos y niveles de la administracion, lo que a su vez mejo-
raria su eficiencia.

b. Ventajas de su Utilizacion

La utilizacion de la herramienta de los itinerarios de insercion, como se ha
sefalado previamente, presenta una serie de ventajas en su aplicacion a las
actuaciones dirigidas a la integracion de mujeres inmigrantes, bastante re-
levantes, tal como se sefiala a continuacion:

- La estructura del itinerario se adapta a las necesidades de la mujer inmi-
grante. Cuenta con una estructura basica que debe ser definida, pero
atiende las demandas de la usuaria.

- Dota de flexibilidad a las intervenciones realizadas. Aungue siga unos pro-
tocolos de intervencion, va facilitando las respuestas a las demandas re-
alizadas.

- Permite adaptarse a los perfiles de las usuarias y determinar el tramo de
itinerario que se utilizara.
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- Permite conocer con mayor profundidad y de modo integral la problema-
tica especifica y nutre de informacion al sistema sobre las adaptaciones
gue se deben realizar.

- La realizacion de acciones de seguimiento permite conocer mas adecua-
damente la validez de las respuestas ofrecidas ante las necesidades de-
tectadas y retroalimenta el sistema.

- Posibilita la existencia de una verdadera coordinacién entre recursos. La
formacion de dichas coordinaciones permitiré el trabajo en equipo entre
diferentes organismaos publicos y organizaciones sociales y mejoraré la
eficiencia de los programas publicos.

- Facilita una valiosa informacién sobre los recorridos, a través de los re-
cursos, que realizan las mujeres inmigrantes.

- Mejora la calidad de las intervenciones y las respuestas ante las usua-
rias.

En definitiva, es una herramienta que permite incorporar en-
foque de género facilmente y ofrecer a la vez respuestas agi-
les a demandas miiltiples.

5.5. Otras experiencias de interés

La experiencia de las comarcas de Catalufia en materia de integracion re-
sulta de gran interés. Cada comarca cuenta con un Plan Territorial de Ciu-
dadania e Inmigracion que gestiona el Consell Comarcal. A través del Plan
se da apoyo a las distintas Administraciones Locales para mejorar y adaptar
los servicios a la poblacion inmigrante. El plan ademas se convierte en un es-
pacio de intercambio de experiencias y de animacion para la realizacion de
acciones novedosas.

Consell Comarcal del Maresme
Plan Territorial de Ciudadania e Inmigracion.

Servicio de Mediacion Intercultural

El Consell Comarcal cuenta con un Plan de Ciudadania e Inmigracion a
través del cual da apoyo a las entidades locales para la mejora y adapta-
cion de los servicios a los inmigrantes. Su trabajo consiste en el apoyo a
los municipios en la puesta en marcha de diferentes recursos, la bus-
gueda de financiacion y la generacién de servicios o productos concre-



tos. El trabajo desarrollado desde 2003 ha supuesto la consolidacion de
servicios comarcales o productos concretos: servicio de mediacion in-
tercultural, servicio de traduccion, formacion dirigida a profesionales, es-
pacios compartidos entre profesionales, programa de sensibilizacion
para jovenes, edicion de materiales de acogida, sesiones de asesora-
miento juridico a profesionales y a la poblacién inmigrante, etc.

Se apaoyan proyectos en funcién de la demanda animando a la realizacion
de un trabajo interdisciplinario. Todo ello basado en la realizacién de un
diagnéstico inicial y en funcién de las demandas planteadas por los pro-
fesionales.

Su planteamiento no apuesta por la creacion de servicios especificos
sino por la adaptacion de los servicios existentes, salvo necesidades con-
cretas.

La transversalidad trata de llevarse a cabo a través de la puesta en mar-
cha de proyectos o productos concretos en los que resulta mas facil de-
finir las funciones de cada uno. También, a través de la imparticion de for-
macion a los profesionales de los municipios sobre diferentes aspectos a
abordar con poblacién inmigrante.

El Instituto Andaluz de la Mujer ha puesto en marcha una serie de medidas
recogidas dentro del Il Plan Integral para la Inmigracién en Andalucia con el
objetivo de conocer las necesidades y demandas que aparecen en cada pro-
vincia y poder plantear actuaciones a la medida de las necesidades de las
mujeres migrantes. Se realiza a través de la realizacion de ocho Foros Pro-
vinciales para la Integracion Social de las Mujeres Inmigrantes.

El Instituto Andaluz de la Mujer lleva impulsando desde 2005 los Foros
Provinciales de Género para la Integracion Social de las Mujeres Inmi-
grantes. El proyecto tiene como finalidad realizar un acercamiento al co-
nocimiento de la realidad de las mujeres migrantes en Andalucia y abrir
un espacio de reflexién para la implementacion de acciones adecuadas a
su situacion.

Los foros se constituyen en plataformas que permiten conocer mejor
cudl es la situacion de las mujeres migrantes en Andalucia y ofrecen un
espacio para que las mujeres migrantes y sus asociaciones, las asocia-
ciones promigrantes expertas en la materia, y la Administracién Local y
autonémica consoliden politicas y actuaciones que combinen la igualdad
de género y la interculturalidad.

En cada provincia se realiza un Foro Provincial de Género para la Inte-
gracién Social de las Mujeres Inmigrantes, que va dirigido a profesiona-
les que trabajen de manera directa o indirecta con mujeres migrantes y
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gue aglutine a todos los sectores implicados: salud, servicios sociales,
educacion, universidad, justicia, fuerzas y cuerpos de seguridad del Es-
tado, ONG 'S, asociaciones de migrantes y todos aquellos colectivos que
trabajen o representen a las mujeres migrantes.

Los blogues tematicos que se han trabajado en los Foros son:
- Mujeres, inmigracion y ciudadania

- La salud de las mujeres migrantes

- La violencia hacia las mujeres migrantes

- Exclusion social

- Lainsercion sociolaboral de las mujeres migrantes

- Geénero, ley y reglamento de extranjeria

- Derecho privado Internacional



8. Ambitos prioritarios de
actuacion

6.1. Introduccion

Este capitulo tiene como objetivo ofrecer informacion til sobre cémo incor-
porar enfoque de género y de diversidad a las distintas politicas que, de
modo sectorial, se estan llevando a cabo por las distintas areas de la Admi-
nistracion en general y de las Entidades Locales en particular.

En capitulos anteriores, se han ido dando pautas de un modo general, pero
sin abordar ninguna politica sectorial en particular, y se han ofrecido herra-
mientas para la introduccion de enfoque de género en el desarrollo de pro-
yectos y planes, también del mismo modo. Sin embargo, este capitulo
parte de la realidad actual en la gestion de las politicas por
parte de nuestras administraciones a través de la parcela-
cion y diferenciacion de los servicios que brinda a la ciudada-
nia y su prestacion por diferentes organismos o areas dife-
renciados. Se pretende con ello presentar un acercamiento
practico a la gestion realizada y aportar informacion valiosa
para que se realicen adaptaciones o cambios en cada uno de
los ambitos de actuacion.

Este capitulo, por tanto, considera un analisis de las politi-
cas sectoriales, del contexto en el que se enmarcan, de las
actuaciones que pueden llevarse a cabo en los distintos am-
bitos definidos como prioritarios por el Plan Estratégico de
Ciudadania e Integracion, 2007-2010, de las cuestiones
que deben abordarse mediante la incorporacion de enfoque
de género para atender adecuadamente las necesidades de
las mujeres inmigrantes. También ofrece informacién sobre
experiencias llevadas a cabo con o sin éxito, pero cuya ex-
posicion se considera relevante para ser conocidas por
otras administraciones que decidan iniciarlas. Asimismo, se
senalan recursos disponibles on line de material relacionado
con los distintos ambitos.

Como paso previo o paralelamente recomendamos se consulte el docu-
mento de referencia: Guia “Cémo abordar la integracion de muje-
res inmigrantes. Guia para las Administraciones Publicas” que
completa la informacién aportada en este capitulo.

107



108

6.2. La Transversalidad de la integracion y del género en las
Politicas Publicas

El Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion, 2007-2010, incluye como
una de sus premisas la incorporacion transversal de las cuestiones relati-
vas a la integracion de la poblacion inmigrada en todas las politicas publicas
relevantes.

La Ley Organica 3/2007 de igualdad efectiva entre mujeres y hombres in-
corpora el principio de mainstreaming a todas las politicas publicas, en to-
dos sus ambitos y fases, siendo vinculante para todas las administraciones.

Los esfuerzos dirigidos a favorecer la integracion de mujeres
inmigradas, por tanto, deben partir de la incorporacion de es-
tos dos principios: de la transversalidad del género y de la in-
tegracion en todos los ambitos.

A ello hay que anadir otra premisa fundamental del Plan Estratégico, que
apuesta por el acceso y uso normalizado de todos los servi-
cios por la ciudadania en general, tanto inmigrante como es-
paiiola. En el mismo sentido, el Plan también incorpora la condicion de que
las actuaciones publicas vayan orientadas a promover y garantizar el ac-
ceso normalizado de la poblacién inmigrada a los servicios publicos y priva-
dos de caracter general.

La aplicacion de la transversalidad de la igualdad de género y
de la diversidad supone la adaptacion de las distintas politi-
cas sectoriales, como ya se ha visto en capitulos anteriores.
Nuestro ordenamiento juridico y nuestro marco competencial
distribuye las competencias entre los tres ambitos de la ad-
ministracion, central, autonémico y local dejando el peso ma-
yoritario de la efectiva prestacion de los servicios publicos en
las Administraciones Autondmicas en colaboracion con las
Administraciones Locales. Las competencias respecto a las politicas
sectoriales: educacion, empleo, salud, asistencia social, vivienda, etc. recaen
principalmente en las Comunidades Auténomas. Este hecho hace que se re-
quiera la realizacién de una adaptacion de las politicas sectoriales incorpo-
rando de modo transversal la integracion y la igualdad. En la Guia “Cémo
abordar la integracion de mujeres inmigrantes. Guia para las
Administraciones Piiblicas” se hace referencia a las adapta-
ciones que en las distintas politicas se han llevado a cabo por
las Administraciones Regionales para atender a la poblacion



inmigrante. También se han abordado las adaptaciones realiza-
das para atender especificamente a las mujeres inmigrantes.

Competencias exclusivas del Estado

Competencia exclusiva en las materias de nacionalidad, inmigracién, emi-
gracion, extranjeria y derecho de asilo (articulo 149.1.22 de la Constitu-
cion Espanola).

Competencias de las CC.AA. en materia de integracion

Politicas sectoriales en materia de empleo, educacion, vivienda, sanidad,
asuntos sociales, etc.

En algunos casos tienen competencias plenas, de legislacion y ejecucion,
y en otros solo de ejecucion.

Las entidades locales ostentan competencias en educacion, servicios so-
ciales, participacion ciudadana y en otros ambitos llevan a cabo multitud
de iniciativas.

No se puede olvidar que la mayoria de los servicios se pres-
tan en el municipio, que es el lugar de referencia y conviven-
cia para la ciudadania en general. Todo este material, como ya se ha
comentado, se enfoca principalmente a la prestacion de los servicios
desde las entidades locales, que como tales han sido las im-
pulsoras de adaptaciones y de la modernizacion de las admi-
nistraciones y gestionan los espacios en los que se convive. El
informe de 2008 sobre la situacién de la integracion social de los inmigran-
tes y refugiados del Foro para la Integracion Social de los Inmigrantes des-
taca la relevancia del papel de las Administraciones Locales en el desarrollo
de las politicas de inmigracion y en el impulso de estrategias de coordina-
cién entre entes publicos y entidades privadas en materia de integracion:
“El Foro para la Integracion Social de los Inmigrantes consi-
dera que dentro del marco de cooperacién institucional que
demanda la politica de inmigracion hay que destacar el impor-
tante papel que la Administracion Local ha venido asumiendo
en materia de acogida, atencion e integracién del colectivo in-
migrante. Por ello, los Gobiernos Locales deberian disponer
de las competencias y recursos necesarios para llevar a cabo
de modo mas eficaz los procesos de integracion.

Las Corporaciones Locales desempeiian un papel capital a la
hora de impulsar a nivel local estrategias de coordinacion y
trabajo en red entre las organizaciones no gubernamentales
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y las Administraciones Piblicas que intervienen en los proce-
sos de integracion de las personas inmigrantes™.

Otro de los principios claves que contemplan, tanto el Plan Estraté-
gico de Ciudadania e Integracion, 2007-2010, como la Ley Organica
3,/2007 de igualdad efectiva entre mujeres y hombres, es la coordina-
cion entre las distintas administraciones y a todos los nive-
les. En este sentido, la creacién del Fondo de Apoyo a la Acogida
y la Integracion de Inmigrantes asi como al Refuerzo Educa-
tivo de los mismos en 2005 ha supuesto un nuevo modelo de
gestion de modo coordinado de los recursos a disposicion de
la poblacién inmigrante.

El objetivo de dicho Fondo es el de promover politicas publicas
de integracion social de los inmigrantes en cooperacion con
las Comunidades Auténomas y los Ayuntamientos. Cada Co-
munidad Auténoma recibe los recursos asignados correspon-
dientes en virtud de su Plan de Actuacion dentro del Convenio
de Colaboracion suscrito con el Ministerio de Trabajo e Inmi-
gracion. El Acuerdo senala que el 40% de los recursos del Fondo
que recibe cada Comunidad Auténoma deben destinarse a ac-
tuaciones promovidas por los Ayuntamientos. Las areas que se
contemplan dentro del Fondo consideradas de maxima importancia son:
acogida, educacion, empleo, vivienda, servicios sociales, salud, infancia y ju-
ventud, igualdad de trato, mujer, participacion, sensibilizacién y codesarrollo.

Ademas, la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales convoca subven-
ciones dirigidas a municipios, mancomunidades de municipios
y comarcas para el desarrollo de programas innovadores a
favor de la integracion de inmigrantes. Se entiende por programas
innovadores “aquellos que ofrezcan actuaciones y/0 metodologias nuevas,
gue mejoren las existentes o introduzcan nuevas formas de intervencion so-
cial, que faciliten la inclusién social, prevengan situaciones de riesgo y pro-
muevan la convivencia ciudadana en el entorno local”.

Los programas que se consideran subvencionables en sus drdenes de
ayudas son los siguientes:

- Programas de caracter innovador que potencien la inclusién so-
cial, la convivencia ciudadana, y la participacion de personas inmigrantes
en el entorno local, con especial atencion a las mujeres y los jévenes in-
migrantes.



- Programas de intervencion social integral en barrios, o zonas
con alto indice de poblacion inmigrante, orientados a la prevencion y el
tratamiento de situaciones de infravivienda, hacinamiento o riesgo de se-
gregacion urbana.

- Programas dirigidos a la prevencion de conductas discrimi-
natorias, racistas y xendfobas y programas de sensibilizacion dirigidos
a la poblacion en general.

Estas ayudas apuestan por lo local como entorno de vida de la poblacién en
general y lo sitian como el escenario ideal para la introduccion de mejoras
en la convivencia y en la participacion.

En capitulos anteriores se ha visto como ademas de introdu-
cir un enfoque de integracion a las distintas politicas es ne-
cesario incorporar un enfoque de género. Se han conocido los
diferentes instrumentos que pueden utilizarse y se ha desta-
cado especialmente la adecuacion de la figura de los Planes
Integrales como herramienta ideal para lograr mejoras y
avances conjuntos. Sin embargo, en la mayoria de las admi-
nistraciones la transversalidad todavia no es una realidad, es
un principio al que se va tendiendo con las dificultades que
ello conlleva.

La mayoria de las administraciones cuentan con un plan que define los
principios rectores, los objetivos y acciones que se pondran en marcha
en un determinado periodo de tiempo en una materia concreta: planes
de salud, de empleo, de educacién, de inclusién social, de igualdad, etc.
En su conjunto, en los mismos, se prevén actuaciones comunes o coordi-
nadas con otras areas para el cumplimiento de sus fines. De este modo
se han ido produciendo “adaptaciones” a la nueva realidad como en el
caso de la poblacion inmigrante y se ha mejorado la gestion de los recur-
sos existentes, como es el caso de la introduccion de enfoque de género.
Sin embargo, no podemos olvidar que dicha transversalidad
tiene que integrarse dentro de politicas sectoriales que de-
penden de organismos diferentes y de distintos niveles. Las
interacciones tienen que producirse entre distintos niveles de un mismo
ambito, estructura vertical, y entre distintos &mbitos, que ya cuentan con
sus principios y prioridades para la intervencion en la gestion de las poli-
ticas, estructura horizontal. Todo ello en un marco de coopera-
cion y coordinacion institucional entre los tres niveles de la
Administracion, nacional, regional y local, que a su vez
interacciona entre si mediante diferentes instrumentos de
colaboracion: convenios, subvenciones, etc.
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Finalmente, no se puede olvidar que las administraciones no actian
solas en la prestacion de servicios sino que a su vez cooperan
con entidades sociales, con los distintos agentes sociales y
en su caso con empresas privadas que también ofrecen re-
cursos a la poblacion. Por ello, la coordinacion y definicion de
principios marco de actuacion también debe llevarse a cabo
con ellos.

La introduccién de los enfoques de género e integracion conllevan la realiza-
cién de analisis de dichas cuestiones en cada ambito de actuacion. Estos
analisis sacaran a la luz la necesidad de adoptar enfoques in-
tegrados comunes para poder abordar dichas cuestiones. De nuevo,
dada la complejidad de nuestra administracion se pone de re-
lieve que hacen falta cauces para abordar y gestionar las in-
terdependencias existentes entre los distintos ambitos y los
diferentes niveles de la administracion.

A continuacion, y partiendo de los ambitos®” definidos como prio-
ritarios en la Guia “Como abordar la integracion de mujeres
inmigrantes. Guia para las Administraciones Publicas”, va-
mos a tratar de abordar las cuestiones de género en cada
uno de ellos para tratar de ofrecer una serie de ideas sobre
los modos de enfocarlo. Son ideas o pistas que, sin el animo
de ser exhaustivas, contribuyen a la reflexion sobre la reali-
zacion de un analisis de género en proyectos o programas
concretos. En este capitulo se aportan ejemplos de experiencias lle-
vadas a cabo desde diferentes administraciones y recursos existentes.

6.3. Acogida

a. Contexto

La acogida a las personas inmigrantes es una pieza funda-
mental en su proceso de integracion. La existencia de dispo-
sitivos de acogida que faciliten la integracion en la nueva so-

27. Los ambitos de infancia y juventud y codesarrollo no son tratados en este material por no consi-
derarse objeto del mismo. El ambito de mujer es el objetivo del contenido total de este material y
el de igualdad de trato se incorpora del mismo modo al contenido total de esta formacion.



ciedad garantiza, en buena medida, el acercamiento a la
nueva realidad y el conocimiento de sus estructuras y favo-
rece una adecuada integracion.

En el Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion, 2007-2010,
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (PECI), se senala que la
acogida ofrecida a las personas inmigrantes constituye uno
de los principales condicionantes del proceso de integracion,
en la medida en que una buena gestién de la acogida permite
acelerar la insercion en todos los ambitos vitales. Seriala tam-
bién que, en sentido inverso, la ausencia de una acogida adecuada retarda
los procesos de insercion y provoca, en muchas ocasiones, la necesidad de
esfuerzos adicionales, tanto por parte de los propios ciudadanos y ciudada-
nas como por la propia sociedad receptora. Del mismo modo, se indica que,
atendiendo a como las personas inmigrantes han sido acogi-
das, asi valoran sus procesos migratorios y adquieren o no
un sentimiento de pertenencia a la nueva sociedad?®.

La atencion a las diferencias entre mujeres y hombres en sus
procesos migratorios debe ser tenida en cuenta en esta fase
tan importante. La introduccion de enfoque de género en la
acogida, por tanto, se convierte en un elemento fundamental
para detectar las verdaderas necesidades de mujeres y hom-
bres y realizar las adaptaciones o programas especificos ade-
cuados.

El Fondo de Apoyo a la Acogida e Integracion de los Inmigran-
tes asi como el Refuerzo Educativo ha establecido tres lineas
prioritarias de actuacion, en apoyo a la acogida de los inmigrantes:

- El desarrollo de la red de acogida integral, que incluye progra-
mas de orientacion social y laboral, plazas de alojamiento y manutencion
para inmigrantes en situacion de vulnerabilidad.

- El apoyo a servicios de informacion, orientacion y acompa-
flamiento, clases de idiomas, asesoria juridica, traduccion e interpreta-
cion, derivacion a servicios de caracter general, formacién ocupacional e
insercion social y laboral.

- El desarrollo de programas de acogida y atencion humani-
taria a personas inmigrantes procedentes de Canarias, Ceuta y Melilla.

28. Para mas informacion véase el apartado 3.2. de la Guia “Cémo abordar la integracién de muje-
res inmigrantes. Guia para las Administraciones Publicas”.
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Sin embargo, no existen unos procesos de acogida sistematicos
y universales que puedan abordar las necesidades individuales
de cada persona y dar a la vez una respuesta homogénea desde
las distintas administraciones y entidades sociales que realizan
atencion en la fase de acogida a las personas inmigrantes.

Las experiencias llevadas a cabo por las Administraciones Au-
tonomicas y Locales en la fase de acogida son mas numero-
sas que en el resto de ambitos y muy variadas. En unos ca-
sos, se desarrollan desde una concepcion de la acogida,
entendida como una acogida inicial que contempla medidas de
alojamiento temporal y de cobertura de necesidades mas in-
mediatas. En otros casos, se llevan a cabo actuaciones mas
generales que incluyen ademas, el acceso de la poblacién in-
migrante a los servicios sociales y a la insercién laboral.

La mayoria de las administraciones cuentan con guias informativas expli-
cativas de los recursos existentes a disposicion de la nueva poblacion y la des-
cripcion de los servicios ofrecidos. Son guias de acogida traducidas a diferen-
tes idiomas atendiendo a la procedencia de la nueva poblacién. Las campaiias
de difusion de informacion con el objetivo de facilitar el acercamiento a las
instituciones son numerosas y en algunos casos estan adaptadas a
las mujeres inmigrantes. Ademas, todas las Comunidades Auténo-
mas cuentan con programas especificos para atender a perso-
nas en situacion de vulnerabilidad, y en particular a mujeres in-
migrantes, a través de las redes de Servicios Sociales.

Un aspecto fundamental a abordar dentro de la fase de acogida es la rea-
grupacién familiar, una via abierta por el Reglamento de la Ley de Extran-
jerfa, regulado mediante Real Decreto 2393,/2004, de 11 de enero, sobre
derechos y libertades de las personas extranjeras en Espafia y su integracion
social. Supone, como se ha sefialado al inicio de este documento, una nueva
via para la obtencion de la residencia de los familiares de cual-
quier persona extranjera que resida en Espaiia durante al me-
nos un aiio y cuente con autorizacion de residencia y trabajo du-
rante otro aio. Entre los familiares que puede reagrupar, se
encuentra su conyuge, en este caso la mujer (articulo 38 del Regla-
mento de desarrollo del articulo 18 de la Ley 4/2000 de derechos y liberta-
des de los extranjeros en Espafa y su integracion social, de 11 de enero).

La autorizacion de residencia temporal que obtiene, en este
caso la reagrupada, depende de la de su conyuge y no con-
templa la autorizacion inicial conjunta de residencia y trabajo.



Sin embargo, el articulo 41 del citado Reglamento establece
cinco supuestos en los que puede obtener una autorizacién de
residencia distinta de la de su conyuge: por obtener autorizacion
de trabajo, por haber residido cinco afios en Espaiia si no se ha
separado, por separacion o divorcio si acredita convivencia con
el reagrupante durante al menos dos anos, cuando fuera victima
de violencia de género, una vez dictada a su favor orden judicial
de proteccion y por causa de muerte del reagrupante.

Esta situacion administrativa de la reagrupada debe ser tenida en cuenta
por las Administraciones Locales para determinar las acciones a desarro-
llar para favorecer su acercamiento y conocimiento de su sociedad de aco-
gida y favorecer su transito al empleo, si es oportuno. La puesta en mar-
cha de acciones para este supuesto es importante pues las
caracteristicas de su situacion administrativa pueden dar lu-
gar a situaciones de vulnerabilidad y de excesiva dependencia
de la mujer respecto de su conyuge.

El Reglamento destaca ademas el papel tan importante que los
Ayuntamientos realizan en estos supuestos al requerir que se
les solicite un informe sobre la disposicion de vivienda adecuada
para la reagrupacion a realizar. Ello supone que las distintas entidades lo-
cales pueden conocer las reagrupaciones que van a producirse y planificar
actuaciones de acogida a llevar a cabo que, sin duda, repercuti-
ran en su mejor integracion y participacion en la sociedad recep-
tora.

Otras situaciones que deben ser abordadas con programas de
acogida especifica son las del contingente de trabajadoras y
trabajadores extranjeros/as, las autorizaciones de temporada,
que ya estan siendo abordadas por numerosas Comunidades
Autonomas. Por otro lado, el contingente de trabajo doméstico
cuenta con un programa de acogida especifico en el que parti-
cipan las Comunidades Autonomas, la entidad social ACCEM vy
la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes. El pro-
grama incorpora de modo transversal enfoque de género.

b. Actuaciones a Desarrollar por las Administraciones Publicas

Los programas dirigidos a la acogida de poblacién inmigrante se des-
arrollan por numerosos agentes, publicos y privados, sin existir una ade-
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cuada coordinacion entre ellos. La excesiva atomizacién de las actuacio-
nes y la diversidad de agentes dificulta la existencia de pautas claras y de
procesos definidos a disposicion de la poblacién inmigrante. Es necesa-
rio, ademas, incorporar enfogue de género a las experiencias existentes
para adecuar los recursos a las necesidades diferenciadas de mujeres y
hombres inmigrantes. En este sentido, numerosas Administracio-
nes Locales estan constatando el papel primordial que las
mujeres realizan en el acercamiento a la nueva sociedad y
en el conocimiento de sus recursos. Su papel de mediado-
ras entre sus familias y la nueva sociedad ya ha sido iden-
tificado en numerosos programas de integracion. Ademas,
aspectos tales como el contacto con las asociaciones existentes o que
trabajen a nivel local puede ser determinante para garantizar buenos re-
cursos de acogida. Tampoco puede olvidarse el papel que determinados
servicios municipales pueden realizar para facilitar la acogida. Las ofi-
cinas de empadronamiento, los servicios de educacion, los
colegios o los centros de salud pueden ofrecer informacion
basica y derivar hacia los servicios especificos de acogida.
La definicion de un buen trabajo en red y coordinado entre
todos los agentes es una herramienta clave en este sen-
tido. Tampoco puede obviarse la necesidad de adaptacion de los recur-
s0s y servicios publicos existentes a la nueva realidad procurando en la
medida de lo posible el uso normalizado de los recursos, como ya se esta
desarrollando por un gran numero de Administraciones Locales. El
abordaje del fenémeno migratorio desde todos los ambitos
es fundamental y el trabajo por la transversalidad de las
variables de inmigracion y género, como se ha ido mencio-
nando reiteradamente en este material, favorece la ade-
cuada gestion de las politicas migratorias.

En definitiva, la existencia de unos buenos programas de acogida tendra un im-
pacto positivo sobre las acciones que se desarrollen para favorecer la integra-
cién de la nueva ciudadania y sobre la cohesion social del municipio.

Un aspecto que debe tenerse en cuenta es la adecuada gestion de los
empadronamientos evitando la existencia de episodios de no empa-
dronamiento por realizar una interpretacion inadecuada de la normativa.
La falta de empadronamiento impide que las personas ac-
cedan a los servicios y programas de acogida en concreto
y el ejercicio de los derechos derivados de dicho empadro-
namiento.



c. Algunas Cuestiones Claves a Abordar en el Ambito de la
Acaogida:

¢ ¢Laentidad cuenta con un Programa de Acogida para la poblacién inmi-
grante?

¢ En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género de modo global?

e ;Se conocen las actuaciones gue en materia de acogida se desarrollan
por entidades sociales u otros agentes en el municipio?

* ¢ Hay entidades sociales de poblaciéon inmigrante en el municipio?, ¢se
conoce la participacion de las mujeres inmigrantes en las mismas?

* En todas las acciones que se desarrollan y en su seguimiento, ¢se
cuenta con datos desagregados por sexo, nacionalidad y situacién admi-
nistrativa?

e ;Se conoce el uso que de otros recursos realiza la poblacion inmigrante
y en particular las mujeres inmigrantes?

¢ ¢Los profesionales del programa, si existiera, cuentan con formacion es-
pecifica sobre interculturalidad y gestion de la diversidad?

¢ ¢Existe coordinacion entre las areas de Inmigracion, si la hubiera, y Ser-
vicios Sociales en acciones conjuntas y/ o0 complementarias?

e ¢Existe coordinacion entre las areas de Mujer e Inmigracion, si la hu-
biera, y/ 0 Servicios Sociales en acciones conjuntas y/0 complementa-
rias?

e ¢Existe coordinacion entre las areas de Educacion, Mujer e Inmigracion,
si la hubiera, y/ 0 Servicios Sociales en acciones conjuntas y/o comple-
mentarias?

e ¢Existe coordinacion entre las areas de Empleo, Mujer e Inmigracion, si
la hubiera, y/0 Servicios Sociales en acciones conjuntas y/o0 comple-
mentarias?

¢ ;Existe coordinacion entre las dreas de Salud, Mujer e Inmigracién, si lo
hubiera y/o Servicios Sociales, en acciones conjuntas y/0 complemen-
tarias?

e ¢Existe coordinacién entre las dreas de Empadronamiento e Informa-
cién, Mujer e Inmigracion, si lo hubiera, y/o0 Servicios Sociales en accio-
nes conjuntas y/o0 complementarias?

* ¢Se ha producido adaptacion de recursos a nivel municipal para favore-
cer el uso normalizado de los servicios publicos?

* ;Existe coordinacién con las entidades que realicen actuaciones en el
ambito de acogida, Mujer y/o Inmigracién a nivel local, comarcal, provin-
cial, etc.?
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d. Recursos

Ayuntamiento de Badalona
De Acogida en acogida, coherencia integrativa.

Mujeres voluntarias al servicio de la integracion y la convi-
vencia

Este proyecto es liderado por la Concejalia de la Mujer y quiere dar sen-
tido a la convivencia y al respeto por la diversidad. Su puesta en marcha
fue precedida por la realizacion de un estudio sobre la inmigracion feme-
nina y los recursos de apoyo para su integracion en Badalona. Ha gene-
rado un movimiento innovador en el que participan las mujeres de la lo-
calidad a traves del voluntariado, promoviendo espacios de convivencia y
participacion ciudadana entre mujeres inmigrantes y autéctonas.

Mujeres Acogedoras ha obtenido la calificacion de “buena practica”
en el marco del Proyecto Transnacional Olympia de Gouges

Ayuntamiento de Mollet del Vallés
Acogida, Lengua y Entorno

Espacio Mujer: Aula Intercultural

Desde el programa de acogida municipal se crea un espacio de encuentro
y acogida, ubicado fisicamente en los Centros Civicos, para mujeres reciéen
llegadas a la ciudad e integrado entre el resto de actividades dirigidas a la
poblacion en general. Este es un proyecto puente para poder llegar a los di-
ferentes recursos de que dispone el municipio, sean 0 no para mujeres.
Con ello se consigue el conocimiento mutuo, es decir, la institucién se apro-
xima a las necesidades de las mujeres inmigrantes acercando los recur-
sos del municipio y ellas se dan a conocer en dicho espacio con la oportu-
nidad que ello les da de integrarse en el entorno social de la ciudad.

Ayuntamiento de Mollet del Vallés
Proyecto reagrupamiento y trabajo

Transito hacia el empleo

Este proyecto se realiza en colaboracion con la Generalitat de Catalufia. Se
ha desarrollado un proyecto piloto con el objetivo de facilitar la integracion
de las mujeres que estan en la ciudad por una situacion de reagrupamiento
familiar y no cuentan con autorizacién de trabajo. Consiste en facilitarles la
formacién ocupacional, para que en el momento que su situacion legal les
permita un puesto de trabajo ya estén capacitadas para ello. Se coordina
desde EMFO (Empresa Municipal para la Formacién Ocupacional) en cola-
boracién con el Servei Local de Catala y la Concejalia de Nueva Ciudadania.



Ayuntamiento de Sant Pere de Ribes
Politicas de Igualdad Mujer-Hombre

Servicio de Acogida Ciudadana

La Concejalia de Igualdad y Diversidad ha puesto en marcha un Servicio de
Acogida Ciudadana dentro del Servicio General de Atencion a la Ciudada-
nia (Oficinas de Atencién Ciudadana) con el objetivo de informar a cual-
guier persona que se empadrone en el municipio sobre los recursos, ser-
vicios y competencias del Ayuntamiento u otras administraciones. El
objetivo del servicio es promover la autonomia social de la nueva ciudada-
nia y garantizar la igualdad de oportunidades mediante el conocimiento
del entorno. Desde la Concejalia se ha formado a dos Agentes de Diversi-
dad y Ciudadania para ofrecer esta atencion, bien de modo individual o fa-
miliar, pero se ubica dentro un recurso generalista del municipio.

Ayuntamiento de Morata de Tajufia
“MORATA INTEGRA lll. La mujer inmigrante en Morata de Tajufia.
Programa de Participacion e insercién sociolaboral.”

Transversalidad y adaptacion de recursos

El proyecto no ha creado nuevas actividades sino que trata de aprove-
char los recursos ya existentes en el municipio. Para ello se ha llevado a
cabo una adaptacion de los recursos a las mujeres en general y a las mu-
jeres inmigrantes en particular. El trabajo conjunto se ha iniciado en los
siguientes ejes: laboral, asesoramiento y participacion ciudadana. La me-
todologia utilizada es consecuencia del trabajo conjunto y coordinado con
el resto de agentes y del establecimiento de protocolos de actuacion de
cada servicio para intentar guiar, sobre todo, el primer contacto con la
poblacion inmigrante.

Andalucia Campana “Mujer | Campana del Instituto Andaluz de la Mujer
Inmigrante no y de la Consejeria para la Igualdad y Bien-
estds sola” (L1) estar Social, que orienta a las mujeres in-

migrantes que llegan a la region sobre los
recursos existentes. El mismo documento
se presenta en inglés, francés, arabe, ru-

Folleto de la
campana “Mujer
inmigrante, no

mano y ruso.
estés sola” [L2) y

Aragon Guia Intercultural | Su objetivo fundamental es mejorar la efi-
aeiou (L3) ciencia y calidad en los procesos de infor-

macion y orientacion profesional principal-
mente para personas inmigrantes que
acuden a los servicios de empleo de la Co-
munidad Auténoma de Aragon, y facilitar
de esta forma la comunicacion entre téc-

L1, L2, L3: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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nicos e inmigrantes, asi como la insercion
laboral e integracion social de ellos. La
guia estéa elaborada en siete idiomas.

Aragoén

Emigrar a
Aragén, Guia del
Inmigrante (L4)

Ofrece consejos practicos como: el pro-
ceso de regularizacion, tramitacion de pa-
peles, vivir en un pueblo aragonés, forma-
cién, vivienda, trabajo, asociaciones de
inmigrantes y tablén de anuncios.

Baleares, Islas

Guia de
bienvenida para
la mujer
inmigrante (L5)

En el marco del Plan de Atencién Integral
a las personas inmigradas puesto en mar-
cha por el Govern de las llles Balears, da a
conocer los derechos que como mujer e
inmigrante tiene en la nueva sociedad de
acogimiento poniendo a disposicion todos
los medios -mediadores, ayudas sociales,
asesoria legal, etc.- para hacer que la in-
corporacion resulte mas facil para la mu-
jery sus familias.

Castillay Leén

Guia para
inmigrantes (L8]

Esta Guia para Inmigrantes se presenta
como un instrumento sencillo y manejable,
en 8 idiomas, con una informacién basica
y necesaria sobre las instituciones y re-
cursos que se ofrecen en Castilla y Ledn
para las personas procedentes de otros
paises que desean establecerse.

Guia Benvinguda

Catalun i
atalufia a Cataluna (L7) Folleto de la Guia
Madrid, Guia de primeros | La guia denota una exhaustiva labor de re-

Comunidad de

pasos para
inmigrantes (L8]

copilacién y actualizacién de informacion,
con la intencién de describir de forma sen-
cilla y practica los servicios que ofrece
cada uno de los organismos y entidades.
La estructura responde a la demanda de
una informacién clara, precisa y actuali-
zada, ordenada por areas: Empadrona-
miento y Vivienda, Sanidad, Educacién, Do-
cumentacién y Servicios Sociales, etc.

Madrid,
Comunidad de

Guia 2006 de

Recursos para la

Inmigracién de la
OFRIM (L9)

Esta edicion ofrece informacién detallada
sobre los nuevos instrumentos puestos en
marcha por la Comunidad de Madrid, en
el marco de su Plan de Integracién 2006-
2008, como de los Centros de Participa-
cién e Integracion de Inmigrantes (CEPI).
Estas “casas regionales” han abierto sus
puertas para promover la convivencia, el
conocimiento mutuo, el respeto y la tole-
rancia entre las distintas culturas.

L4, L5, LB, L7, L8, L9: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.




Madrid,
Comunidad de

Guia de
convivencia
intercultural de
la Comunidad de
Madrid (L10)

Pensada para dar la bienvenida a los nue-
vos madrilefios, que sientan que la ciudad
les abre sus puertas y les invita a partici-
par en su vida cotidiana. Es, por tanto, un
instrumento que ayudara a sentar las ba-
ses de una sociedad que valore positiva-
mente la diversidad, que favorezca la igual-
dad y que rechace cualquier clase de
discriminacion.

Murcia,
Direccion
General de
Inmigracion y
Voluntariado de
la Consejeria de
Politica Social,
Muijer e
Inmigracion.
Equaly Fondo
Social Europeo.

Guia de recursos
de acogida e
insercion
saciolaboral para
personas
inmigrantes.
Regioén de
Murcia. (L11)

Los recursos se organizan en diez tipos de
servicios, dando un trato singular, en un
apartado especial, sobre intervenciones
especificas para mujeres. Otro aspecto es
la posibilidad de conocer por comarcas la
totalidad de los distintos servicios que se
prestan tanto por corporaciones locales
(ayuntamientos y mancomunidades],
como por entidades con y sin animo de lu-
cro, todo ello con el fin de difundirlos y de
esta manera tratar de optimizar los men-
cionados recursos.

Pais Vasco,
Concejalia de
Igualdad,

Guia de recursos

para extranjeros
en 7 idiomas

Aporta informacién sobre gestiones basi-
cas en los temas mas fundamentales
para todas las personas de cualquier ori-

Cooperacion y (L12) gen, recientemente llegadas al Municipio
Ciudadania del de Bilbao.

Ayto. de Bilbao

Pais Vasco Guia para la La informacién pretende servir de apoyo a

orientacion de

personas inmi-
grantes (L13])

la labor técnica y de asistencia desempe-
fada diariamente por todas aquellas tra-
bajadores/as que prestan sus servicios
en el ambito de la inmigracion y de la in-
sercion social. El contenido va enfocado a
facilitar la labor de orientacion a los inmi-
grantes e incluye un directorio de servi-
cios relacionados con la inmigracion den-
tro del Pais Vasco.

6.4. Educacion

La mayoria de los datos estadisticos nos proporcionan infor-
macion sobre la frecuencia mas elevada de estudios universi-
tarios y secundarios de la poblaciéon inmigrada. Este dato
debe ser tenido muy en cuenta a la hora de definir las dife-
rentes actuaciones que en materia de educacion vayan a im-

pulsarse.

L10, L11, L12, L13: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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“Uno de los rasgos mas interesantes de la poblacion inmigrante es la
frecuencia elevada de estudios universitarios y secundarios que debe
ser matizado por el hecho de que la poblacion inmigrante es mas joven
gue la nacional con lo cual, en términos relativos, aumenta la probabili-
dad de que tengan un mayor nivel de estudios, independientemente de
su procedencia. Por otra parte, segun los registros de la homologacion
de titulos universitarios solicitados, el 59,17% del total de solicitudes
correspondia a mujeres y el 40,83% a hombres. Por continente de ori-
gen de la persona solicitante, eran mayoria las mujeres entre las/los
solicitantes de paises europeos no comunitarios, con un 79,48% de
mujeres iberoamericanas; las mujeres europeas comunitarias, un
56,96%, y entre las solicitantes de Norteamérica, un 56,50%. Tam-
bien, entre los/las solicitantes espanoles/as habia mayoria de muje-
res, un 54,76%. El continente con mayor proporcion de solicitantes de
sexo masculino es Africa, con un 61,57%”. Apartado 3, Capitulo 3 de
“Cémo abordar la integracién de las mujeres inmigrantes. Guia para
las Administraciones Publicas”.

a. Contexto

La educacién se consagra en la Constitucion Espafiola como un derecho
para todas las personas, fijando la obligatoriedad y gratuidad de la ense-
fianza basica en su articulo 27.1. La Ley de Extranjeria establece el
derecho de todos los nifios y nifias extranjeros/as a la ense-
fanza basica, gratuita y obligatoria, a la obtencion de la titu-
lacion académica correspondiente, y al acceso al sistema pu-
blico de becas y ayudas. La sentencia del Tribunal
Constitucional de 7 de noviembre de 2007 (STD 236) esta-
blece el derecho a la educacion postobligatoria con indepen-
dencia de la situacion de regularidad administrativa, derecho
que no se reconocia en la Ley de Extranjeria.

La educacién para las personas adultas contempla la puesta
en marcha de programas especificos de aprendizaje de la len-
gua castellana y de las lenguas co-oficiales, en su caso, asi
como de elementos basicos de la cultura para facilitar la in-
tegracion de las personas inmigrantes.

La homologacion y convalidacion de las titulaciones académi-
cas de las personas inmigrantes facilita su insercion laboral



en ocupaciones acordes con sus titulaciones de origen y su mejora profe-
sional, sobre todo en el caso de aquellas mujeres inmigrantes que inician su
vida laboral en Espafia como empleadas de hogar.

b. Actuaciones a Desarrollar por las Administraciones Pu-
blicas

El sistema educativo ha sido el que mas rapido se ha adaptado a la nueva re-
alidad y en concreto al nuevo alumnado que ha llegado a sus aulas. Los es-
fuerzos realizados por todas las administraciones, central,
autonomica y local, asi como por las asociaciones de madres
y padres han sido grandes en la adaptacion del sistema edu-
cativo a las/os nuevas/os estudiantes y en la introduccion de
educacion intercultural dirigida a todo el alumnado.

Las Administraciones Locales juegan un papel muy impor-
tante en la adaptacion de sus recursos educativos a la nueva
poblacion. El apoyo que prestan a los colegios e institutos y a las asocia-
ciones de madres y padres con el objetivo de favorecer la integracion de la
nueva poblacién es indudable. Los recursos dirigidos a la formacion de per-
sonas adultas, dependientes en gran medida de las entidades locales, supo-
nen una buena herramienta para favorecer el aprendizaje del/los idioma/s
y de la cultura de recepcion, de sus normas y de sus modos de organizacion.
También suelen utilizarse para facilitar la adquisicion de habilidades y com-
petencias dirigidas a promover su incorporacion al mercado laboral. Esta
via, por tanto, puede ser utilizada como recurso adecuado para favorecer la
integracién de mujeres inmigrantes.

Sin embargo, no se ha realizado una especial adaptacion del
sistema educativo al alumnado adulto y en particular a las
mujeres inmigrantes, tal y como se indict en la Guia para las Adminis-
traciones Publicas: como abordar la integracion de las mujeres inmigrantes.
El Informe sobre la situacion social de los inmigrantes y refugiados de
2008 del Foro para la Integracion Social de los Inmigrantes hace especial

29. Informe sobre la situacion de la integracion social de los inmigrantes y refugiados en 2008. Foro
para la integracion social de los inmigrantes. Direccién General de Integracion de los Inmigrantes.
Ministerio de Trabajo e Inmigracion.
http:/ /www.mtin.es/es/migraciones/ Integracion/Foro/docs,/INFORME-ANUAL-FORO-
2008.pdf
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hincapié en la necesidad de coordinacion de criterios y actuaciones entre
las administraciones y los distintos agentes implicados: “Las Administracio-
nes competentes deben procurar coordinar criterios y actuaciones, gene-
rando redes de trabajo conjunto con los agentes sociales y todos los secto-
res sociales implicados, compartiendo informacion y difundiendo buenas
practicas para aunar esfuerzos”.

c. Algunas Cuestiones claves a Abordar en el Sector de la
Educacion:

* ¢La entidad cuenta con un Plan de Educacion?
* En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género de modo global?

* En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género en la atencion a la
nueva poblacion?

* ¢;Se mantiene relacion con las Asociaciones de Madres y Padres de
alumnas/0s?, ¢las familias inmigrantes participan en las mismas?

* ¢Se conocen las necesidades de las familias inmigrantes respecto a la
educacién de sus hijas e hijos?

* ;Existe formacion para personas adultas?

* En caso afirmativo, ¢,se conocen las necesidades especificas de las mu-
jeres inmigrantes?

* ¢Hay formacion dirigida al aprendizaje del castellano e idiomas co-ofi-
ciales?

e ¢Los profesionales del area de Educacion cuentan con formacion espe-
cifica sobre gestion de la diversidad e interculturalidad?

e ;Existe coordinacién entre las areas de Educacion y Empleo?

* En caso afirmativo, ¢existen medidas previstas para mejorar las oportu-
nidades de empleo de las mujeres inmigrantes a través de la formacion?

* ¢ Afectan los valores culturales a la participacién de nifias y mujeres in-
migrantes en las acciones formativas emprendidas?

* En todas las acciones que se desarrollan y en su seguimiento, ¢se
cuenta con datos desagregados por sexo y nacionalidad?

* ¢Existe coordinacién con las entidades y administraciones que realicen
actuaciones en el @ambito de educacién y/o inmigracion a nivel local, co-
marcal, provincial, etc.?



d. Recursos

Ministerio de
Educaciény
Ciencia de
Espana

De inmigrantes a
minaorias: temas

y problemas de la
multiculturalidad
nimero 345 de
la Revista de
Educacion (L14)

Elaborada entre enero y abril del 2008, la
revista incluye multitud de monogréficos,
asi como varios estudios e investigacio-
nes, ensayos e informes y experiencias
educativas aportadas por una gran diver-
sidad de autores, acercandose a los te-
mas y problemas que supone la multicultu-
ralidad.

Secretaria de
Igualdad de
FETE/UGT, CIDE
y Ministerio de
Asuntos Sociales

Cuadernos de
Educacion.
Intercultural
(L15)

Esta coleccion de frecuencia bimestral pen-
sada para facilitar las estrategias de comu-
nicacion y reforzar el discurso esperanza-
dor y enriquecedor de la diversidad. Hasta
la fecha se han publicado 14 nimeros,

Centro Arago-
nés de Recursos
para la
Educacion Inter-
cultural y Depto.
de Educaciony
Ciencia del
Gobierno de
Aragon.

Guia de
Recursos
Educativos sobre
Inmigracién
(L18)

Da cuenta de los recursos educativos,
pero también de los distintos Departa-
mentos, organizaciones que trabajan en
pro de los inmigrantes, asociaciones de in-
migrantes, etc. Queda vinculada con la pa-
gina web www.educaragon.org para man-
tenerse actualizada.

6.5. Empleo

El empleo constituye un factor esencial en el proceso de inte-
gracion en la sociedad de acogida. Las mujeres inmigrantes,
en su mayoria, emigran por causas econdmicas. Obtener un
empleo y mejorar en el trabajo suelen ser objetivos claros y
prioritarios en sus procesos migratorios. Sin embargo, se
pueden observar caracteristicas muy diferentes tanto en
tasa de ocupacion, sectores de actividad como en indices de
desempleo entre mujeres y hombres inmigrantes y entre mu-
jeres autéctonas y mujeres inmigrantes asi como una mayor
vulnerabilidad de las mujeres inmigrantes en el empleo.

Las mujeres inmigrantes tienen mayor probabilidad de trabajar
en ocupaciones de bajo nivel, con mayor inestabilidad laboral y
peores salarios. Se concentran principalmente en el sector ser-
vicios, sobre todo en sector doméstico, hosteleria y tareas me-

L14, L15, L16: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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nos cualificadas de caracter manual. Presentan una menor mo-
vilidad entre diferentes ramas de actividad y estan afectadas
en mayor proporcion por la contrataciéon temporal. (Puede com-
pletarse esta informacién con la ofrecida en “Cémo abordar la integracién de
las mujeres inmigrantes. Guia para las Administraciones Publicas”).

En el sexto informe de Esparia de la Convencién para la eliminacién de todas
las formas de discriminacién contra la mujer del Ministerio de Igualdad de
marzo de 2008 se sefala que “Las mujeres inmigrantes, al igual que las mu-
jeres espanolas, soportan segregacion horizontal y vertical, ocupando pues-
tos de trabajo muchas veces por debajo de su cualificacién profesional, fun-
damentalmente en el sector servicios, especialmente como empleadas de
hogar y hosteleria, en ocasiones en condiciones y con contratos precarios”.

a. Contexto

Las Administraciones Publicas prestan un servicio publico a la poblacion
desempleada y empleada con el objetivo de facilitar la obtencién de puestos
de trabajo, favorecer la promocion laboral y su reciclaje. La Administracion
Central gestiona las prestaciones a las que las personas en situacion de
desempleo tienen derecho, las prestaciones asistenciales y la Renta Activa
de Insercion. Las Comunidades Autdnomas a traves de los Servicios Publi-
cas de Empleo, gestionan, desarrollan y ejecutan las politicas regionales. Re-
alizan principalmente intermediacion y orientacion laboral, fomentan las poli-
ticas activas de empleo y la formacién profesional, tanto ocupacional como
continua. En la gestiéon de las politicas de empleo participan las entidades lo-
cales, las entidades sociales y los agentes sociales muy activamente con el
objetivo de facilitar su proximidad a la ciudadania.

Otro elemento de importancia que hay que destacar es que los ser-
vicios publicos de empleo deben garantizar la igualdad de oportuni-
dades para el empleo y la igualdad de trato, prestando especial
atencion a los colectivos desfavorecidos o en riesgo de exclusion.

b. Actuaciones a Desarrollar por las Administraciones Puiblicas

Las politicas de empleo y la politica activa de empleo, en par-
ticular, no incorporan especificamente a la poblacién inmi-
grante y en concreto a las mujeres inmigrantes. Salvo en el
caso de ser considerados como colectivos desfavorecidos re-
ciben el mismo servicio que cualquier desempleada/o.



El principio de normalidad en el acceso a los recursos prima en los servicios
publicos de empleo y no atiende a las peculiaridades y necesidades especifi-
cas de la poblacién inmigrante y de las mujeres inmigrantes en particular.
Este hecho se refleja en el escaso uso que de dichos servicios hace la pobla-
cién inmigrante. Los informes del Foro® para la integracion social de los in-
migrantes de 2007 y 2008 abordan la necesidad de orientar o reorien-
tar politicas activas y atender sus necesidades en el sistema
de formacion para el empleo con el objetivo de favorecer su
acceso a la formacion e incentivar su movilidad laboral, parti-
cularmente en el caso de las mujeres inmigrantes.

Mujeres inmigrantes, madres que concilian

Un aspecto fundamental que, desde las Unidades de Gestién de las Ac-
tuaciones a favor de la Integracion de las Mujeres Inmigrantes, debe ser
tenido en cuenta es el factor de la conciliacion de vida/trabajo en el caso
en el que la mujer inmigrante sea madre. Sobre todo este factor debe
ser atendido debido a que, en la mayoria de las ocasiones, las mujeres in-
migrantes asumen el cuidado de sus hijas/0s con menor corresponsa-
bilidad que las mujeres autéctonas. Si a ello afadimos que la mayoria de
ellas trabajan en hogares espafoles y en el sector de cuidados nos en-
contramos con una gran dificultad para que concilien vida y trabajo, con
las graves consecuencias que ello puede conllevar, repercutiendo tanto
en su salud fisica y mental como en el cuidado de su propia familia. Por
ello, desde las Unidades responsables debe facilitarse a las mujeres in-
migrantes el apoyo en la conciliacién de vida y trabajo asi como trabajar
hacia la corresponsabilidad de los hombres inmigrantes.

Tampoco puede obviarse el hecho de que muchas de las mujeres inmi-
grantes lideran el proceso migratorio familiar y dejan en su pais de ori-
gen a sus hijas/os. Durante un tiempo, hasta que se produce el retorno
o0 hasta que se consigue la reagrupacion, asumen su funcién de madres
desde la distancia. Esto origina un coste psicosocial en las mujeres inmi-
grantes que debe ser abordado con el objetivo de adaptar las relaciones
madre-familia a la nueva realidad y de dotar a las mujeres de herramien-
tas para educar desde la distancia manteniendo los lazos familiares pre-
viniendo a la vez episodios de ansiedad y otro tipo de dificultades.

La publicacién “Educar desde el Locutorio” de Nora Rodriguez®' aborda
como educar a los hijos cuando viven en otro pais.

30. Véase nota anterior

31. Rodriguez, Nora [2008): Educar desde el locutorio. Plataforma Editorial. ISBN 978-84-96981-034
http:/ /www.plataformaeditorial.com/ cont/novedades/novedades_sola_cas.php?idField=
258table=novedades
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c. Algunas Cuestiones Claves a Abordar en el Ambito del Empleo:

e ¢laentidad cuenta con un Plan de Empleo?
* En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género de modo global?

* En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género en la atencién a la
nueva poblacion?

* Entodas las acciones que se desarrollan y en su seguimiento, ¢,se cuenta
con datos desagregados por sexo, nacionalidad y situacién administrativa?

* ¢Se conocen las necesidades de la poblacion inmigrante y especifica-
mente las de las mujeres inmigrantes?

e ¢Existen medidas para mejorar las oportunidades de empleo de las mu-
jeres inmigrantes a través de la formacion?

* ;Existen medidas de apoyo para la mejora profesional de las mujeres in-
migrantes?

* ¢Los recursos locales para favorecer la conciliacion de vida y trabajo son uti-
lizados por las mujeres inmigrantes?, ¢,qué necesidades tienen al respecto?

* ¢Los profesionales del area laboral cuentan con formacién especifica
sobre gestion de la diversidad?

* ¢Existe coordinacion entre las areas de Empleo y Educacion en acciones
conjuntas y/ o0 complementarias?

* ;Existe coordinacion entre las areas de Empleo y Servicios Sociales en
acciones conjuntas y/o0 complementarias?

* ¢Existe coordinacion con las entidades y administraciones que realicen
actuaciones en el ambito de empleo y/o inmigracion a nivel local, co-
marcal, provincial, etc.?

d. Recursos

En el Programa de Microcréditos se constata un notable incremento de
las beneficiarias inmigrantes, lo cual demuestra que esta via de financiacion
ayuda a insertarse en el mercado laboral a los colectivos en riesgo de exclu-
sion. En esta misma linea, se han ampliado los colectivos preferentes de las
Subvenciones al autoempleo “Emprender en Femenino”, para incluir a las mu-
jeres inmigrantes entre otros colectivos beneficiarios. http;/ /www.migual-
dad.es/mujer,/programas,/Empleo/apoyos_emprender.html

El autoempleo es una salida laboral para las mujeres inmigrantes en Espania.

Portal en Internet de empresarios y empresarias inmigrantes en Espanfa:
http:/ /www.amecopress.net/ spip.php?article 1293



Observatorio
Permanente de
Inmigracion de
la Secretaria de

Empresariado

étnico en Espafia
(L17)

Esta publicacién pretende aportar concep-
tos tedricos e investigacion empirica
acerca de la aparicién de una amplia red de
comercios regentados por personas de

Estado de otras nacionalidades y que se dirige a unos
Inmigracién y potenciales clientes, conviviendo la mezcla
Emigracion de origenes, tendencias y costumbres.
Observatorio Inmigracion y Los datos mas relevantes de este estudio
Permanente de Mercado de demuestran que el acceso de los inmi-
Inmigracion de Trabajo (L18) grantes al mercado laboral no implica pér-
la Secretaria de dida de oportunidades de empleo ni la re-
Estado de duccién de los salarios. Formando parte
Inmigracion y de los documentos elaborados por el Ob-
Emigracion servatorio Permanente de la Inmigracion,
este informe de 2007 parte de los estu-
dios elaborados sobre la misma materia
un afno antes, para ampliar los datos y ex-
traer las conclusiones pertinentes.
Baleares, Islas Guia Laboral Esta Guia Laboral esté dirigida fundamen-
L19) talmente a los técnicos de orientacion so-

ciolaboral y mediadores interculturales,
con el objetivo de que sea una herra-
mienta Gtil en su quehacer diario.

Castillay Leén

Proyecto Red

Mujer Emplea:
Orientacién a

Mujeres

Inmigrantes
(L20)

Portal de la Junta de Castilla y Ledn, toca te-
mas como: Normativa aplicable, Trabajo y re-
sidencia, Estudiantes extranjeros, Contin-
gente, Régimen comunitario, Servicio publico
de empleo, Prestacion por desempleo, Régi-
men especial para empleados del hogar.

Murcia

Direccion General
de Inmigracién y
Voluntariado de la
Consejeria

de Politica Social,
Mujer el
Inmigracion.
Region de
Murcia.

Equaly Fondo
Saocial Europeo.

Guia de recursos
de acogida e
insercién
sociolaboral
para personas

inmigrantes.
(L21)

Los recursos se organizan en diez tipos de
servicios, dando un trato singular, en un
apartado especial, sobre intervenciones
especificas para mujeres. Otro aspecto es
la posibilidad de conocer por comarcas la
totalidad de los distintos servicios que se
prestan tanto por corporaciones locales
(ayuntamientos y mancomunidades),
como por entidades con y sin animo de lu-
cro, todo ello con el fin de difundirlos y dar-
los a conocer y de esta manera tratar de
optimizar los mencionados recursos.

6.6. Salud

El Sistema de Salud no dispone de datos respecto al estado
de salud de hombres y mujeres inmigrantes. Tampoco se
cuenta con datos referidos al acceso y la utilizaciéon de los

L17,L18,L19, L20, L21: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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servicios piblicos. Algunas Comunidades Auténomas si han
realizado diferentes aproximaciones para conocer su estado
de salud y el uso dado a los servicios publicos tal y como se
refleja en el documento “La integracion de las mujeres inmi-
grantes. Guia para las administraciones publicas”.

En términos generales, podria destacarse que las mujeres inmigrantes se
concentran en el tramo de edad de 25 a 29 afios, por lo que realizan un ma-
yor uso de los servicios de maternidad de los hospitales publicos. En el
Sexto Informe de Espaiia de la Convencion para la eliminacién
de todas las formas de discriminaciéon contra la mujer del Mi-
nisterio de Igualdad de marzo de 2008 se seiala que, respecto
a la salud de las mujeres inmigrantes, destacan las elevadas
tasas de interrupcion voluntaria de embarazo, debido a las difi-
cultades para acceder a métodos anticonceptivos y a servicios
de salud sexual y reproductiva por la falta de informacion sobre
los mismos, asi como por las barreras culturales.

Aspectos de vital importancia como la salud reproductiva se
estan abordando a través de campaiias a nivel nacional, au-
tonomico y local. Otro elemento destacable es el papel que
desempeiian como cuidadoras en la salud de su familia y en el
acercamiento al sistema sanitario.

a. Contexto

La atencion sanitaria en Espafia es universal y gratuita y se presta a todos
los ciudadanos y ciudadanas residentes en el Estado espafiol, independien-
temente de su situacién administrativa. El derecho a la proteccion de la sa-
lud y a la atencion sanitaria es un derecho basico reconocido en la Constitu-
cion Espariola en el articulo 43.

El ordenamiento juridico espaiol®** garantiza el acceso en con-
diciones de igualdad de la poblacién inmigrante a los servicios

32. El articulo 3 de la Ley 16,2003, de 28 de mayo, de cohesién y calidad del Sistema Nacional
de Salud establece que los/las titulares del derecho a la proteccién de la salud son todas las
personas espafolas y las extranjeras inscritas en el padrén del municipio en el que residan
habitualmente en los términos previstos en la Ley Organica 14,2003, de 20 de noviembre,
en su articulo 12, sobre derechos y libertades de las personas extranjeras en Espafa y su
integracion social.



y prestaciones del Sistema Sanitario Publico espaiiol. Sin em-
bargo, en el Informe de 2008 del Foro para la integracion so-
cial de los inmigrantes del Ministerio de Trabajo e Inmigracion
se seiiala que no hay criterios comunes en las distintas Co-
munidades Autonomas respecto al acceso al sistema y el tipo
de tarjeta que se otorga.

Las Administraciones Locales hacen una gran labor en el
acercamiento al sistema de salud a través de la informacién
proporcionada desde sus servicios generales: informacion,
empadronamiento, centros escolares, etc. y mediante guias
de recursos y campaiias de informacion sobre acceso y pres-
taciones del sistema sanitario.

b. Actuaciones a Desarrollar por las Administraciones Plblicas

El acceso al Sistema Sanitario Publico espaiiol por las mujeres in-
migrantes no se realiza de modo homogéneo ni se da por igual de-
pendiendo de los paises de procedencia. El acceso inicial suele
producirse a través de los servicios de urgencias y de las farma-
cias. Esto supone una dificultad anadida en el acercamiento al sistema sanitario
y en su incorporacion a las practicas normalizadas de prevencién y promacion de
la salud que se llevan a cabo desde los servicios de atencion primaria.

El sistema sanitario necesita que se dote de formacion a
los/as profesionales sanitarios/as y que se incorporen figu-
ras como los/as mediadores/as interculturales y traducto-
res/as para que el acceso y uso de los servicios de salud se
haga en igualdad de condiciones.

Las entidades locales y las entidades sociales que trabajan con poblacion in-
migrante han venido impulsando el acercamiento a los Servicios de Salud.
La labor de las Administraciones Locales a través de sus Uni-
dades de Mujer o de sus servicios de Salud ha favorecido el
acercamiento, el conocimiento de los recursos existentes por
parte de las mujeres inmigrantes y de las necesidades espe-
cificas de las mujeres por parte de los servicios de salud en aspectos
tales como la educacion sexual, planificacién familiar, enfermedades de
transmisién sexual, violencia de género y embarazos no deseados. Son nu-
merosas las experiencias que se estan llevando a cabo desde las distintas
Administraciones Locales en este sentido.
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c. Algunas Cuestiones Claves a Abordar en el Ambito de la Salud:

¢La entidad cuenta con un Plan de Salud?
En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género de modo global?

En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género en la atencion a la
nueva poblacion?

En todas las acciones que se desarrollan y en su seguimiento, ¢se
cuenta con datos desagregados por sexo y nacionalidad?

¢Se conocen las necesidades de la poblacién inmigrante y especifica-
mente las de las mujeres inmigrantes?, ¢,se conoce su nivel de acceso a
los servicios publicos de salud?

¢Los profesionales del area de salud cuentan con formacion especifica
sobre interculturalidad y gestion de la diversidad asi como sobre los fac-
tores culturales que afectan a la salud de la mujer inmigrante?

¢Existe coordinacién entre las areas de Salud y Servicios Sociales e In-
migracion, si la hubiera, en acciones conjuntas y/o0 complementarias?

¢Existe coordinacion entre las areas de Salud y Mujer e Inmigracién, si la
hubiera, en acciones conjuntas y/o0 complementarias?

¢Existe coordinacién con las entidades y administraciones que realicen
actuaciones en el &mbito de salud y/ o inmigracién a nivel local, comar-
cal, provincial, etc.?

d. Recursos

Proyecto Salud entre culturas: la mujer | Este proyecto pretende dar res-
de Caja inmigrante como mediadora | puesta a las dificultades identifica-
Navarra'y sociosanitaria (L22) das por profesionales sanitarios a
Fund. la hora de atender a personas de
Investigacion culturas diferentes. Para superar
Biomédica las barreras idiomaticas y cultura-
Hospital les y mejorar la atencion en hospi-
Ramoény tales La captacion de beneficiarios
Cajal se hard mediante ONG’s que ac-

tualmente colaboran con el Hospi-
tal Ramon y Cajal. Los criterios de
seleccion de las mujeres son: apti-
tud en lengua espariola, situacion
administrativa regularizada, inte-
rés por la promocién de la salud y
actitud comunicativa. El programa
formativo se divide en dos maédu-
los: uno tedrico (72 h) y uno prac-
tico con supervision (153 h), am-
bos con una evaluacion final.

L22: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.




I |
Consejeria Informe Inmigracién_ | Esta publicacién, quiere proporcio-
de Salud, Consumo'y y Salud. La atencién nar orientaciones sobre los ele-
Servicios Sociales. Go- en la consulta de las | mentos que pueden considerarse
bierno ) personas mas especificos de la atencion sa-
de Aragon.

inmigrantes. (L23) nitaria a personas inmigrantes.
Sugerir algunas pautas de actua-
cién para ciertas situaciones que
se presentan con mas frecuencia
integrando los aspectos epidemio-
l6gicos, clinicos, legales, sociales y
de salud publica. Aportar aquellos
recursos que pueden contribuir a
mejorar la atencién prestada al in-
migrante y a su familia en el am-
bito de la atencién primaria de la
Comunidad Auténoma.

Editada por la Direccion Ge- | Guia para inmigrantes | Guia bilingtie, inglés-castellano,
neral de Integracion de los | en el &mbito sanitario. | gentrada en el ambito sanitario

Inmigrantes (MTIM) y la | [ 24) dirigido a personas inmigrantes

Consejeria de Trabajo y Poli- - .
tica Social de la Direccion residentes en Murcia. Informa

General de Inmigracion, Vo- acerca del SNS, servicios, reco-
luntariado y Otros Colecti- mendaciones, etc.

vos de la Regién de Murcia
en conjunto con la Conseje-
ria de Sanidad, Secretaria
Autonémica de Atencion al
Ciudadano, Ordenacion Sa-
nitaria y Drogodependen-
cias de la Regién de Murcia.

6.7. Servicios Sociales

En Servicios Sociales no existen bases de datos unificados y
disponibles que nos permitan identificar las necesidades y los
usos de los Servicios Saciales por parte de la poblacion inmi-
grante. Sin embargo, la mayoria sino la totalidad de las Co-
munidades Auténomas y las Corporaciones Locales han reali-
zado programas, proyectos, guias y actuaciones diversas
para conocer necesidades y adaptar la oferta de servicios a
las necesidades de la poblacion inmigrante.

Los estudios realizados® respecto al fenémeno migratorio desde el punto
de vista de sus necesidades sociales y los usos realizados del sistema ponen

33. Més informacién en “Cémo abordar la integracion de las mujeres inmigrantes. Guia para las
Administraciones Publicas”. Instituto de la Mujer, 2008.

L23, L24: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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de relieve la diversidad de la poblacién inmigrante y por tanto de sus nece-
sidades. Hacen hincapié en la necesidad de contar con datos a nivel munici-
pal, nivel en el que la poblacion recibe los servicios para poder adecuar la
oferta de Servicios Saociales. Diferencian las principales demandas de la po-
blacién inmigrante en funcién de la fase del proceso migratorio en la que se
encuentren. En una primera fase las demandas principales son
de informacion sobre el acceso a la educacion, el empleo, la
vivienda, la sanidad y la informacion juridica. En una segunda
etapa, una vez cubiertas las necesidades basicas, las deman-
das suelen ser de aprendizaje del idioma, ayuda psicoldgica y
en los casos de mas extrema vulnerabilidad, pobreza y exclu-
sion, alimentos, ropa y calzado.

a. Contexto

Los Sistemas de Servicios Sociales de cada una de las Comunidades Auto-
nomas configuran el Sistema Publico de Servicios Sociales dado que las
competencias de servicios sociales residen de modo exclusivo en las Comu-
nidades Auténomas.

El Sistema Publico de Servicios Sociales comprende un con-
junto de servicios y prestaciones tendentes a garantizar la
igualdad en la sociedad, la cobertura de las necesidades so-
ciales, la prevencion de situaciones de marginacion y la pro-
mocion de la plena insercion de las personas y los grupos en
la vida comunitaria.

Las Administraciones Locales gestionan los Servicios So-
ciales de base, que suponen la puerta de entrada al resto
de servicios y prestaciones del sistema. En realidad, el primer
contacto con la poblacién inmigrante en la mayoria de las entidades loca-
les se ha realizado a través del Area de Servicios Sociales, normalmente
en la fase de acogida y en la atencion a las personas inmigrantes mas
vulnerables. A partir de ahi, se han ido poniendo en marcha di-
ferentes recursos o se han creado areas especificas que
gestionen la transversalidad de la integracion para adap-
tar recursos y ofrecer servicios adecuados a la nueva po-
blacion del municipio, pudiendo de ese modo Servicios So-
ciales dedicar sus recursos a las personas inmigrantes en
situacion o riesgo de exclusion social. Todo ello ha su-
puesto y supone un recorrido que cada Administracion Lo-
cal debe realizar a partir del conocimiento de la realidad



migratoria de su localidad, de las diferentes fases del pro-
ceso migratorio y de los recursos disponibles para su aten-
cién. La coordinacion entre diferentes areas municipales y la definicion
de unos principios rectores en la prestacion de los servicios, como he-
mos visto en el capitulo anterior, mejora la eficacia y eficiencia de los ser-
vicios prestados y evita la duplicidad de recursos.

b. Actuaciones a Desarrollar por las Administraciones Plblicas

El fenémeno migratorio y, sobre todo, su elevada concentracion en un pe-
riodo de tiempo tan corto ha supuesto un reto para el Sistema Publico de
Servicios Sociales. Los Servicios Sociales han avanzado en la puesta en mar-
cha de programas y de nuevos recursos de atencién a sus nuevos,/ as veci-
nos/asy a sus necesidades.

Es importante destacar el papel tan fundamental que en este proceso
de primer contacto entre la poblacién inmigrante y la administracion
desempefan las mujeres inmigrantes pues suelen ser las primeras que
acuden a solicitar informacién y a conocer el sistema. Aspectos® tales
como la importancia del empadronamiento, la atencién a personas no
empadronadas, la atencién a mujeres inmigrantes en situacion de vul-
nerabilidad o la atencién a inmigrantes en situacién administrativa no
regular son abordados desde los Servicios Sociales municipales con la
colaboracion y el trabajo conjunto, en muchos casos, con distintas enti-
dades sociales.

No se puede olvidar la especial vulnerabilidad de las muje-
res inmigrantes originada por miiltiples causas y la espe-
cial atencion al colectivo que debe prestarse desde Servi-
cios Sociales. Entre otras pueden ser: situacién administrativa no
regular, violencia de género, procesos de separacion o divorcio, cargas
familiares no compartidas, embarazos no deseados, dependencia del
coényuge en los procesos de reagrupacion familiar, elementos culturales
que obstaculizan su integracién y participacién social, trabajos que difi-
cultan la conciliacién de la vida familiar y laboral, trabajos temporales y
precarios, etc.

34. Se puede completar informacién en el &mbito de Servicios Sociales del documento “Cémo
abordar la integracion de las mujeres inmigrantes. Guia para las Administraciones Publicas”.
Instituto de la Mujer, 2008.
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c. Algunas Cuestiones Claves a Abordar en el Ambito de los

Servicios Sociales:

¢La entidad cuenta con un Plan de Servicios Sociales?
En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género de modo global?
é

En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género en la atencion a la
nueva poblacion?

En todas las acciones que se desarrollan y en su seguimiento, ¢se
cuenta con datos desagregados por sexo, nacionalidad y situacién admi-
nistrativa?

¢Se conocen las necesidades de la poblacién inmigrante y especifica-
mente las de las mujeres inmigrantes?, ¢se conoce su nivel de acceso a
los servicios sociales?

¢existen recursos o programas diferenciados en funcién de la fase de in-
tegracion en la que se encuentre la poblacién inmigrante?

¢existen recursos o programas diferenciados para atender a poblacion
inmigrante en situacion de vulnerabilidad y en especial a mujeres inmi-
grantes?

¢Los profesionales del area de servicios sociales cuentan con formacion
especifica sobre interculturalidad y gestion de la diversidad?

¢Existe coordinacion entre las areas de Servicios Sociales, Educa-
cién e Inmigracién, si la hubiera, en acciones conjuntas y/o comple-
mentarias?

¢Existe coordinacion entre las éreas de Servicios Sociales y Mujer e
Inmigracién, si la hubiera, en acciones conjuntas y/o0 complementa-
rias?

¢Existe coordinacion entre las areas de Servicios Sociales, Empleo, Mu-
jer e Inmigracion, si la hubiera, en acciones conjuntas y/o0 complemen-
tarias?

¢Existe coordinacién con las entidades y administraciones que realicen
actuaciones en el ambito de Servicios Sociales, Mujer y/o Inmigracion a
nivel local, comarcal, provincial, etc.?

d. Recursos

Veéase “Cémo abordar la integracion de las mujeres inmigrantes. Guia para
las Administraciones Publicas”, Capitulo 3, apartado 6. http://www.migual-
dad.es/mujer/ publicaciones/docs/ Integracion_Inmigrantes.pdf



6.8. Participacion

a. Contexto

El Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion contempla el concepto de
ciudadania, como se ha visto en el capitulo primero, como uno de los tres
principios que lo orientan. También establece los ambitos de la vida
publica en los que deberia existir una participacion amplia de
la nueva poblacion e incorpora un eje especifico relativo a la
participacion de la poblacion inmigrante en la sociedad recep-
tora. Se contemplan varias facetas:

- La participacion de las personas inmigrantes en las asociacio-
nes, tanto en las generales como en las especificas de paoblacién inmi-
grante. Y la participacién de estas asociaciones en los 6rganos consultivos a
nivel local, autondmico y nacional relativas a la inmigracion y la integracion.

- La participacion de las personas inmigrantes en el espacio
plblico, medios de comunicacion y actividades culturales.

- La participacion en la vida politica a través de los diferentes ins-
trumentos existentes: partidos politicos, organizaciones sindicales, aso-
ciaciones profesionales y empresariales, asi como el reconocimiento del
derecho politico al vato.

- La participacion de la poblacion inmigrante en la vida coti-
diana mediante los procesos de adaptacion que conlleva.

La participacion, como puede observarse, es una variable im-
portante del concepto de ciudadania. Favorece la integracion
en la nueva sociedad y debe fomentarse desde un concepto de
participacion activa en todos los ambitos e incluso en la for-
mulacion y evaluacion de las politicas.

El informe del Foro del 2008 para la integracion social de los inmigrantes
aborda la cuestién de la participacion y sefiala que “La visibilidad de la inmi-
gracién en el espacio publico es esencial para destruir estereotipos y reali-
zar pedagogia politica que permita cambiar imaginarios y una percepcion
social negativa que poco favorecen el didlogo y la interrelacion. Por ello, la
promocion y el acceso de los/as inmigrantes al espacio publico es necesa-
ria en el proceso de integracion”.

La esfera local goza de especial interés en todos los ambitos de la participa-
cién como se sefala en el Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion,
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2007-2010. Las entidades sociales y las Administraciones Lo-
cales estan llevando a cabo diferentes iniciativas para favore-
cer la participacion de la poblacion inmigrante en general y
muchas de ellas estan trabajando en la participacion de las
mujeres inmigrante a través de diferentes iniciativas que tra-
tan de promover el acercamiento y conocimiento de otras cul-
turas, la adaptacion entre los vecinos y vecinas y la progre-
siva transformacion del espacio publico.

La participacion en las Asociaciones de caracter horizontal,
tales como asociaciones no gubernamentales, asociacion de
vecinos/as, sindicatos, asociaciones profesionales, asocia-
cion de padres y madres asi como en asociaciones especificas
de poblacion inmigrante resulta fundamental como elemento
favorecedor de la integracion y de conocimiento de las redes
y estructuras de la sociedad de acogida.

b. Actuaciones a Desarrollar desde las Administraciones Pu-
blicas

Desde muchas administraciones locales y autonémicas se estéd impulsando
especificamente la creacion de asociaciones de inmigrantes, por el papel
fundamental que realizan en la fase de acogida a la nueva poblacion y como
interlocutores validos ante la administracion. También se estd promoviendo
el acercamiento mutuo entre las asociaciones existentes y la nueva pobla-
cion asi como la participacion en las estructuras consultivas existentes en
los municipios (mas informacién en el documento: Cémo abordar la integra-
cién de las mujeres inmigrantes. Guia para las Administraciones Publicas).

Es importante destacar en este &mbito el importante papel que desarrollan
las Asociaciones de Madres y Padres de alumnos y alumnas, las AMPAS.
Suponen una via importantisima para favorecer la participacién e integra-
cién en la sociedad de acogida de las nuevas familias y en particular de las
mujeres inmigrantes en su faceta de madres, pues sobre ellas recae, mayo-
ritariamente el peso de educacion de las hijas e hijos y la relacion con los
Centros educativos y las AMPAS.

Las AMPAS, ademas de favorecer el acercamiento de las nuevas familias a
los Centros Educativos, gran preocupacion de los centros escolares, pueden
servir de puente entre el centro escolar y la sociedad receptora favore-
ciendo la integracion social. Pueden suponer un primer contacto con las di-



namicas de participacién de la sociedad de acogida. En particular, para las
mujeres inmigrantes, puede suponer un primer espacio de participacion y
de acercamiento a la sociedad de acogida, sobre todo para aquellas que se
ocupan exclusivamente de sus familias, no trabajan o si lo hacen lo realizan
en el sector de cuidados o de limpieza, en el que apenas se establecen rela-
ciones sociales.

Como ejemplo se puede destacar la Guia dirigida a favorecer la integracion
de las mujeres y familias inmigrantes en la dindmica de los Centros reedi-
tada por CEAPA (http:/ /www.ceapa.es/ ).

Otras iniciativas destacables de CEAPA tienen que ver con la promocion de
la participacién de madres y padres en iniciativas dirigidas a conseguir la
igualdad de oportunidades de alumnas y alumnos en la educacién mediante
la realizacién de campafias para promaocionar la integracion de las mujeres
inmigrantes en las AMPAS, la celebracion de jornadas sobre el papel de las
AMPAs en la promocién de la participacion de las mujeres de familias inmi-
grantes en la escuela esté disponible en:

http:/ /www fapaes.net/pdf/conclusionsdones.pdf

c. Algunas Cuestiones Claves a Abordar en el Ambito de la
Participacion:

¢ ¢Laentidad cuenta con un Plan de Participacion Ciudadana o con accio-
nes especificas en materia de participacion?

¢ En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género de modo global?

* En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género en la participacion de
la nueva poblacién?

* En todas las acciones que se desarrollan y en su seguimiento, ¢se
cuenta con datos desagregados por sexo, nacionalidad?

* ¢Se fomenta la participacién de la poblacién inmigrante y especifica-
mente la de las mujeres inmigrantes?, ¢se conoce su nivel de acceso a
los recursos?, ¢,se conoce su nivel de participacién en las entidades aso-
ciativas del municipio?

e ;hay entidades sociales de poblacion inmigrante en el municipio?, ¢se
conoce la participacion de las mujeres inmigrantes en las mismas?

e ¢Los profesionales del area de participaciéon cuentan con formacion es-
pecifica sobre interculturalidad y gestion de la diversidad?

&
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» ¢ Existe coordinacién entre las dreas de Participacion, e Inmigracién, sila
hubiera, en acciones conjuntas y/o0 complementarias?

» ¢Existe coordinacion entre las areas de Participacion y Mujer e Inmigra-
cién, si la hubiera, en acciones conjuntas y/o0 complementarias?

» ¢Existe coordinacion entre las areas de Participacion, Educacion, Mujer
e Inmigracion, si la hubiera, en acciones conjuntas y/0 complementa-
rias?

e ¢Existe coordinacion con las entidades que realicen actuaciones en el
ambito de Participacion, Mujer y/o Inmigracién a nivel local, comarcal,
provincial, etc.?

Ayuntamiento de Getafe
| Plan Local de Inmigracién (2003-2007)

Ejemplos de incorporacion de la transversalidad de género

Las 6rdenes de subvenciones de apoyo a entidades de inmigrantes incorpo-
ran como criterio de valoracion la paridad en sus 6rganos directivos.

Se ha promovido la formacién en materia de igualdad.
Las asociaciones de inmigrantes reciben formacion en igualdad de género.
Los/as técnicos/as de mujer reciben formacién en interculturalidad.

6.9. Sensibilizacion

a. Contexto

La sensibilizacion es entendida, por el Plan Estratégico de
Ciudadania e Integracién, 2007-2010, como el conjunto de
acciones que pretenden influir sobre las ideas, percepciones,
estereotipos, conceptos de las personas y grupos para pro-
vocar un cambio de actitudes en nuestras practicas sociales,
individuales y colectivas.

La realizacion de acciones de sensibilizacién se convierte en
un elemento fundamental de las politicas de integracién en
cuanto que pretende incidir sobre aquellos factores que su-
ponen un freno para la integracion derivados de la existencia
de estereotipos y prejuicios sobre las personas inmigrantes.



Son obstaculos reales en aras a conseguir una igualdad de trato
y la participacion plena en la sociedad de la nueva poblacion.

Las distintas Administraciones Publicas tratan de abordar los obstaculos
que dificultan la plena integracion de la poblacién inmigrante a traves de la
puesta en marcha de diferentes acciones de sensibilizacion con el obje-
tivo de promover una imagen positiva de la poblacion inmi-
grante, favorecer espacios de encuentro entre poblacion in-
migrante y autoctona, y realizar acciones de sensibilizacion
dirigidas tanto a la poblacién autéctona como inmigrada.

Las acciones tienen que llevarse a cabo en todos los ambitos
de la vida publica y privada y sobre todo en aquellos entornos
en los que se produce un encuentro entre ambas poblaciones,
tales como centros de trabajo, centros educativos, centros de salud, ba-
rrios, transportes publicos, alquileres de vivienda, etc. Son espacios de con-
vivencia y relacion en los que con mayor facilidad pueden producirse proce-
sos discriminatorios y con mas razon deben llevarse a cabo acciones de
sensibilizacion hacia la nueva realidad social.

Teniendo en cuenta que la integracion es un proceso bidirec-
cional y como tal se concibe en nuestra politica migratoria,
las acciones de sensibilizacion deben dirigirse en ambos senti-
dos: hacia la poblacion autéctona y hacia la poblacion inmi-
grante y deben ser constantes en el tiempo para tener los
efectos deseados.

b. Actuaciones a Desarrollar desde las Administraciones Publicas

El papel de las Administraciones Locales en el desarrollo de ac-
ciones de sensibilizacion es fundamental por ser el entorno vital
de relacién entre la ciudadania. La deteccion de obstaculos y la
identificacion de estereotipos respecto a la nueva poblacion, el
diseiio de acciones de sensibilizacion y su mantenimiento en el
tiempo debe llevarse a cabo desde el municipio, a ser posible
contando con la participacién del resto de agentes saciales loca-
les incluyendo, si fuera posible, a las organizaciones no guberna-
mentales y a las entidades representativas de la poblacién inmi-
grante. Ademas, no se puede olvidar la importancia de la
educacion formal y no formal como espacios adecuados de sen-
sibilizacion y el papel que realizan los medios de comunicacion en
la generacion de corrientes de opinion.
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La conveniencia de la realizacion de acciones de sensibilizacién
respecto a las mujeres inmigrantes vendra condicionada por
los resultados del diagnéstico previo y de su realizacion con en-
foque de género. Permitira identificar los aspectos sobre los que sea ne-
cesario incidir, priorizar actuaciones y definir estrategias y acciones para con-
seguir los objetivos marcados, asi como establecer a los grupos destinatarios.

c. Algunas Cuestiones Claves a Abordar en el Ambito de la
Sensibilizacion:

* ¢La entidad realiza acciones especificas en materia de sensibilizacion?

e En caso afirmativo, ¢forman parte de una estrategia integral de toda la
entidad?, ¢son constantes en el tiempo o son acciones puntuales?

e ¢lIncorporan enfoque de género de modo global?

* ¢Se fomenta la participacion de todos los agentes sociales?, ¢ participan
organizaciones no gubernamentales?, ¢ participan asociaciones de inmi-
grantes?

* ¢Se cuenta con informacién suficiente que permita la puesta en marcha
de acciones concretas y bien dirigidas?, ¢ dicha informacién se ha reco-
gido incorporando enfoque de género?

* ¢Se desarrollan acciones en ambos sentidos, hacia la poblacién autdc-
tona y hacia la poblacién inmigrada?

* ¢Se desarrollan acciones de sensibilizacién y formacién internas, hacia los
gestores de los servicios publicos con incorporacion de enfoque de género?

* ¢Existe coordinacion interna entre las distintas areas a la hora de plani-
ficar, gestionar y evaluar acciones de sensibilizacion?

» ;Existe coordinacién con las entidades que realicen actuaciones de sen-
sibilizacién publicas o privadas a nivel local, comarcal, provincial, etc.?

d. Recursos

El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, a través de las subvenciones
gestionadas por la Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion, ha
financiado campanas de informacién adaptadas a la realidad de las mu-
jeres inmigrantes.

Campana de Sexualidad

http:/ /www.unaf.org/Boletin/boletin 7 %2005 07 07.pdf

Mujer inmigrante. Te lo decimos en todos los idiomas: no estas sola



San Pere de Ribes
Politicas de Igualdad Mujer-Hombre

Formacién en competencias transversales

Desde la Concejalia de Igualdad y Diversidad se disefia la formacién ne-
cesaria para promover nuevas competencias entre los/as técnicos/ as
municipales para poder atender a los/as nuevos/as vecinos/as y ges-
tionar la diversidad. Se busca la financiacién necesaria para poder lle-
varla a cabo y se propone a las diferentes areas su realizacion.
Sensibilizacion

Programacién de cursaos, talleres, espacios de reflexién y exposiciones
para educar al alumnado en la igualdad de género, analizando estereoti-
pos, roles familiares y oportunidades laborales; también para que los
adultos reflexionen sobre el papel de la mujer en la sociedad de acogida y
en los paises de origen.

Ayuntamiento de Getafe
| Plan Local de Inmigracién (2003-2007)

Comision de Sensibilizacion. Organo del Plan integrado por todas
las Delegaciones municipales y 33 entidades sociales. Su objetivo es sen-
sibilizar a la poblacion local acerca del fenémeno de la inmigracion. La im-
plicacion y participacién de acciones y su desarrollo a través del trabajo
de todos sus integrantes esta obteniendo muy buenos resultados.

Por Fidel La sensibilizacién Se definen en este informe los conceptos
Hernandez, intercultural como de sensibilizacion y de sensibilizacién inter-
Director de la | estrategia de cultural, para después aproximarse al es-
Escuela de intervencion social tado actual de ambos escenarios y enu-
Mediadores (L25) merar los elementos necesarios para una
Sociales para sensibilizacién intercultural efectiva. Se-
la Inmigracién guln el texto, en la actualidad, la llegada de

inmigrantes y los cambios que este feno-
meno ha provocado a escala demogréfica,
politica, econémica y social han plante-
ando el reto de una sociedad que tendra
que convivir con diferentes culturas. Es en
este sentido en donde la sensibilizacién in-
tercultural se convierte en una herra-
mienta imprescindible para concienciar,
tanto a autdctonos como a inmigrantes,
en la necesidad de crear un espacio de
convivencia comun, donde estereotipos,
prejuicios y actitudes de intolerancia no
tengan cabida permitiendo el desarrollo
de una democracia real que nos beneficie
a todos.

L25: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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Ciudadanos o
intrusos: la
opinién publica
espafola ante los

inmigrantes
(L2B)

Esta publicacion aborda el tema de la inmigra-
cion como un elemento mas de diferenciacion
en el seno de una sociedad que se reclama plu-
ral y con identidades diversas. Se indaga cémo
se modula la diferencia inmigrantes-autéctonos
en la opinién publica espafiola y en qué medida
las actitudes y en general los discursos hacia los
extranjeros favorecen o dificultan la convivencia
intercultural. En primer lugar hace un balance
de las encuestas de opinién sobre inmigrantes.
En segundo lugar, recoge algunos elementos del
debate politico y académico en torno a la inmi-
gracion y su repercusion en la opinién publica. Y,
por dltimo, ofrece un andlisis cualitativo del fené-
meno de la discriminacion de inmigrantes, a par-
tir de los estudios realizados por el Colectivo loé.

Comisién
delas
Comunidades
europeas

Tercer informe
anual sobre
inmigracién e
integracion
(L27)

Los informes anuales sobre inmigracion e inte-
gracion llevados a cabo por la Comision de las Co-
munidades Europeas, analizan las medidas adop-
tadas relativas a la admisién e integracion de
nacionales de terceros paises en los Estados
Miembro y en el conjunto de la UE, describen los
avances y ayudan a evaluar y consolidar las medi-
das de integracion. Recoge lo acontecido hasta ju-
nio del 2007, cuando el debate sobre la integra-
cion se intensificd. Incluye un anexo elaborado en
cooperacion con los enlaces nacionales.

Crea y Media -
Estrategias de
Sensibilizacién
(L28)

Publicacién elaborada a partir de los resultados obte-

nidos en la Actuacion de Sensibilizacién del Proyecto

Bembea, que ha sido reconocido como buena prac-

tica por el Fondo Social Europeo, en el marco de la Ini-

ciativa Comunitaria Equal. Bembea se ha desarro-

llado durante los afios 20052007 en el marco de la

Iniciativa Comunitaria Equal del Fondo Social Europeo,

en el &mbito territorial comprendido por las Comuni-

dades Auténomas de Andalucia, Aragén, Cataluria,

Madrid, Murcia y Valencia. ¢ qué contiene?

- Lo que se entiende por sensibilizacion.

- Un itinerario para el desarrollo de actuacio-
nes de sensibilizacion.

- La puesta en marcha del itinerario en 4 ex-
periencias de distintos municipios.

- Conclusiones y propuesta de mejora del pro-
yecto Bembea.

- Herramientas metodolégicas utilizadas en el
proyecto Bembea.

Federacion
de Mujeres
Progresistas

De Vuelta a

Casa, por Mery

Varona y Nani
Daalio, 1995.

(L29)

La emigracion es un camino de doble direccion
por el que unas veces se va y otras veces se
vuelve. Este volumen da testimonio del fené-
meno, contando las experiencias de quienes se
fueron, quienes estan llegando de otros rinco-
nes del mundo y de aquellas personas que emi-
graron de nuestro pais y ahora regresan.

L26, L27, L28, L23: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.




I |
Murcia La caja de Cuaderno de materiales para las relaciones
costura interculturales. Pretende ofrecer un conjunto
http:/ /www.murcia- de herramientas didacticas y metodoldgicas
acoge.com/publi/li- gue apoyen las tareas de equipos de profesio-
bros/La Caja_de nales y grupos de voluntariado que actian
Costura/La_Caja_de con grupos pluriculturales.
Costura.zip
Direccion Glosario de Este glosario tiene como objetivo principal

ofrecer los conceptos y expresiones mas co-
rrientes conectados con el entorno de la in-
migracion, para intentar homogeneizar los
conceptos que se usan en los documentos o

Generalde | términos de.
Inmigracién | integracion de
y Volunta- inmigrantes (L30)

riado de la . AT :

Region de en las politicas e iniciativas relacionadas con
: la integracion de personas inmigrantes.

Murcia,

2007

6.10. Vivienda

a. Contexto

La vivienda es uno de los ambitos con mayor relevancia en el pro-
ceso de integracion de la ciudadania inmigrante. La vivienda esta
recogida como un derecho en la Constitucion Espaiiola. La Ley
Organica 4/2000 de 11 de enero, sobre derechos y libertades
de los extranjeros en Espaiia y su integracion, concreta este de-
recho a través del reconocimiento del derecho de los extranjeros
residentes a acceder al sistema publico de ayudas en materia de
vivienda en las mismas condiciones cue los espaiioles. Principio
que debe inspirar las actuaciones de todas las Administraciones
Publicas con competencias en la materia, que define el reconoci-
miento de la igualdad de oportunidades y que trata de contra-
rrestar la posible discriminacién que las personas inmigrantes
puedan sufrir en el acceso al mercado de la vivienda.

El mercado de la vivienda en Espafia presenta problemas estructurales que
se han evidenciado ain mas con la llegada tan importante y en tan corto es-
pacio de tiempo de poblacion inmigrante. La falta de viviendas de proteccion
oficial, el excesivo peso de la vivienda en propiedad, la falta de viviendas en al-
quiler publicas o privadas ha sido un gran condicionante y una dificultad para
favorecer el acceso a la vivienda de la nueva ciudadania en condiciones dig-
nas. Desde las distintas administraciones se han ido impul-
sando diferentes planes y medidas especificas que pudieran
mejorar las condiciones de acceso a la vivienda para toda la

L30: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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poblacion en general. Acciones tardias que, sin duda, han re-
sultado insuficientes e ineficaces para la poblacion en general
y que no se han adaptado a la nueva poblacién.

b. Actuaciones a Desarrollar desde las Administraciones Publicas

La inadecuada gestion de las politicas de vivienda puede desen-
cadenar otros problemas anadidos tales como: problemas de
exclusion sacial, problemas de hacinamiento, problemas de con-
vivencia en determinadas zonas o barrios o excesiva concentra-
cién residencial generando situaciones de segregacion espacial o
de exclusion residencial. Todo ello puede originar una situacion
social que requiera de una mayor intervencion sacial, lo que difi-
culta el acceso normalizado de la poblacion inmigrante a los ser-
vicios publicos de caracter general.

Ademas, la poblacion inmigrante, en su mayoria, presenta si-
tuaciones de mayor vulnerabilidad economica y sufre discrimi-
naciones en el acceso a la vivienda de alquiler ante la existen-
cia de prejuicios y estereotipos en nuestra sociedad. Lo que
se acentiia aiin mas en el caso de las mujeres inmigrantes.

Las Administraciones Locales, como en la mayoria de los am-
bitos descritos, deben realizar una gran labor de deteccion de
necesidades y de identificacion de riesgos anadidos para des-
arrollar una buena programacion tanto en acciones de planifi-
cacion urbana como de intervencion social. La realizacion de
diagnodsticos adecuados y la definicion de prioridades e impli-
cacion en su desarrollo de todas las administraciones favore-
cera sin duda el impulso de acciones con impacto positivo so-
bre la integracion de la nueva poblacion. No se puede olvidar
la necesidad de incorporar enfoque de género a todas las ac-
ciones en materia de vivienda para identificar las especiales
necesidades de las mujeres inmigrantes, sobre todo de las
mas vulnerables. La colaboracion entre las areas directamente implica-
das en la gestion tanto de las politicas de vivienda como de las politicas de in-
migracion, servicios sociales y mujer es vital en este sentido.

c. Algunas Cuestiones Claves a Abordar en el Ambito de Vivienda:

* ¢La entidad cuenta con un Plan de Vivienda?, ¢incorpora criterios para
favorecer la igualdad de oportunidades entre toda la poblacién?



* En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género e inmigracion de
modo global?

* En caso afirmativo, ¢incorpora enfoque de género en la atencién a la
nueva poblacion?

* En todas las acciones que se desarrollan y en su seguimiento, ¢se
cuenta con datos desagregados por sexo y nacionalidad?

e :Se conocen las necesidades de la poblacion inmigrante y especifica-
mente las de las mujeres inmigrantes?, ¢,se conoce su nivel de acceso a
la vivienda y las situaciones de los hogares de poblaciéon inmigrante en
materia de vivienda?

e ¢Existen recursos o programas diferenciados para atender las necesi-
dades de la poblacién inmigrante?

e ¢Existen recursos en materia de vivienda para atender a poblacién inmi-
grante en situacion de vulnerabilidad y en especial a mujeres inmigran-
tes en situacion de vulnerabilidad?

¢ ¢Los profesionales del area de vivienda cuentan con formacion especi-
fica sobre interculturalidad y gestion de la diversidad?

* ¢Existe coordinacién entre las areas de Vivienda, Servicios Sociales, e In-
migracion, si la hubiera, en acciones conjuntas y/o0 complementarias?

* ¢ Existe coordinacion entre las areas de Vivienda, Mujer e Inmigracidn, si
la hubiera, en acciones conjuntas y/0 complementarias?

e ¢Existe coordinacion con las entidades y administraciones que realicen
actuaciones en el ambito de vivienda, servicios sociales, mujer y/o inmi-
gracion a nivel local, comarcal, provincial, etc.?

Ayuntamiento de Alcald de Henares
La ruta de la integracion

Bolsa de vivienda

Bolsa de vivienda para mujeres inmigrantes y autéctonas. El recurso fa-
cilita el contacto entre ambas partes, hace seguimiento, ofrece sensibi-
lizacién a los arrendadores/as sobre estereotipos y prejuicios y ofrece
garantias de impagos y seguro multirriesgo.

d. Recursos

Observatorio Per- Inmigracién | La investigacion hecha en el afio 2004 tiene
manente de Inmi- y Vivienda la finalidad de conocer las condiciones ese
gracion de la Se- en Espafa acceso y uso de la poblacién inmigrante del
cretaria de Estado (L31) mercado de la vivienda en Espafa, sus ca-
de Inmigracion y racteristicas singulares y las similitudes y di-
Emigracion y Colec- ferencias respecto a la poblacién autéctona,
tivo IOE. en un momento en el que el sector sufria un
fuerte crecimiento.

L31: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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6.11. Otras actuaciones destacables que favorecen la inte-
gracién de las mujeres inmigrantes

El trabajo de analisis previo de experiencias llevadas a cabo por Administra-
ciones Locales, con el objetivo de favorecer la integracion de las mujeres in-
migrantes en sus respectos municipios, ha permitido identificar otras inicia-
tivas interesantes que no encajan adecuadamente en ninguno de los
ambitos descritos pero que se exponen a continuacién por resultar intere-
santes bien por su planteamiento o por desarrollar acciones en otros ambi-
tos no mencionados en este material.

Consell Comarcal d “Osona
Mujer, Activate!: Ciclo de género e inmigracién

La cultura como espacio para el encuentro

Proyecto liderado por el Consell Comarcal d’'Osona adaptado por cada
municipio participante. Las actividades artisticas son el eje a través del
gue se fomenta el conocimiento mutuo entre mujeres inmigrantes y au-
téctonas, el conocimiento del municipio y el fomento de la participacion.
Se desarrollan actividades artisticas en las que todas pueden ser prota-
gonistas. La mayoria de los proyectos se promueven desde las escuelas
y asociacion de padres y madres para favorecer a su vez un acerca-
miento a los recursos educativos.

Ayuntamiento de Alcald de Henares
La Ruta de la Integracion

Vulnerabilidad de las mujeres inmigrantes en la fase de in-
tegracion

La puesta en marcha de un recurso para atender a mujeres inmi-
grantes en trdmite de regularizacién pero con recursos econémicos
escasos surge como consecuencia de la realizacion de un estudio so-
bre demandas y necesidades laborales del colectivo de mujeres inmi-
grantes. Sus conclusiones detectan la fragilidad de las mujeres que
estan en esta situacion y se pone en marcha un recurso con atencion
grupal e individual. El propio espacio genera redes de autoayuda. Esta
abierta a mujeres autéctonas pues ha sido concebido como un espa-
cio de encuentro intercultural.
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En el portal Integralocal, de la Secretaria de Estado de Inmigracion y
Emigracion, que cuenta con un apartado especifico de mujer, se puede
acceder a contenidos de diversa indole, para visibilizar la importante la-
bor que llevan a cabo las Entidades Locales en materia de integracion de
personas inmigrantes. El nombre de la web se debe a que se considera
la integracién como un proceso determinante para vivir en ciudadania y
porqgue el entorno local, los pueblos y ciudades, son el medio fisico social
privilegiado para la integracion de las personas inmigrantes.

http:/ /www.integralocal.es/
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Glosario de términos
relativos a la igualdad entre
mujeres y hombres
(Recopilacion de la Unidon Europea)

A

ACCION POSITIVA:

Medidas dirigidas a un grupo determinado, con las que se pretende suprimir
y prevenir una discriminaciéon o compensar las desventajas resultantes de
actitudes, comportamientos y estructuras existentes (denominadas a veces
"Discriminacion positiva").

ACOSO SEXUAL:

Comportamiento de naturaleza sexual o de connotaciones sexistas, no de-
seado por la victima, que afecta a la dignidad de mujeres y de hombres. Se
incluye aqui, en el trabajo, el comportamiento de superiores y de colegas
(Resolucion del Consejo de la UE, de 29 de mayo de 1990, D.O. n® Cn157,
de 27,/06,/1990).

ANALISIS POR GENERO:

Estudio de las diferencias de condiciones, necesidades, indices de participa-
cién, acceso a los recursos y desarrollo, control de activos, poder de toma
de decisiones, etc. entre hombres y mujeres debidas a los roles que tradi-
cionalmente se les ha asignado.

ATENCION A LA INFANCIA:

Concepto amplio que abarca la prestacion de servicios tanto publicos como
privados, individuales o colectivos, destinados a cubrir las necesidades de
los nifios y de los padres (Recomendacion 92,/241 del Consejo de la UE, de
31.3.92D.0n°L123).

ATENCION A PERSONAS DEPENDIENTES:
Prestacion de asistencia a personas jovenes, enfermas, de edad avanzada o
discapacitadas que dependen de otra persona.

AUDITORIA DE GENERQ:
Analisis y evaluacion de politicas, programas e instituciones en cuanto a
cémo aplican criterios relacionados con el "género".

AYUDA FAMILIAR:

Miembro de la familia que trabaja en una empresa familiar, como una explo-
tacion agricola, una tienda, un pequefio negocio o una practica profesional.
Suele tratarse de la esposa, una hija o un hijo.
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BARRERAS INVISIBLES:

Actitudes resultantes de las expectativas, normas y valores tradicionales
que impiden la capacitacion (de la mujer] para los procesos de toma de de-
cisiones, para su plena participacion en la sociedad.

Cc

CAPACITACION:

(Para una plena participacién en los procesos de toma de decisiones). En
Ameérica: "Empoderamiento": Proceso de accesion a los recursos y desarro-
llo de las capacidades personales para poder participar activamente en mo-
delar la vida propia y la de su comunidad en términos econémicos, sociales y
politicos.

CARGA DE LA PRUEBA:

Cuando una persona presenta una denuncia, en principio le corresponde de-
mostrar que ha sido victima de discriminacién. En el @mbito de la igualdad de
trato entre hombres y mujeres una directiva establece, basandose en la ju-
risprudencia del Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas, que la
carga de la prueba debe recaer en la parte demandada cuando se aporten
indicios de dicha discriminaciéon. Cuando una persona se considera perjudi-
cada por la no aplicacion del principio de la igualdad de trato, y si existe pre-
suncion de discriminacion corresponde al demandado demostrar que no ha
contravenido el principio (sentencia de 17.10.89, asunto C-109,/88, Dan-
foss, aparado 16 de la Recopilacion de la Jurisprudencia del Tribunal
(1989], p. 3199; Directiva 97,/80 del Consejo, de 15 de diciembre de
1997, relativa a la carga de la prueba en los casos de discriminacion por ra-
zon de sexo).

CENTRO DE ACOGIDA:
Lugar seguro al que pueden acudir mujeres y nifios victimas de la violencia
doméstica (refugio, centro de crisis, hogar de mujeres).

COMERCIO SEXUAL:
Comercio con seres humanas, en gran parte mujeres y nifios, con fines de
explotacion sexual.

CONCILIACION DEL TRABAJO Y LA VIDA FAMILIAR:

Introduccion de sistemas de permiso por razones familiares y de permiso
parental, de atencién a la infancia y a personas de edad avanzada, y creacion
de una estructura y organizacién del entorno laboral que facilite a hombres
y @ mujeres la combinacion del trabajo y de las responsabilidades familiares
y hogarefas.



CONTRATO SOCIAL DE GENERQ:

Conjunto de pautas implicitas y explicitas que rigen las relaciones entre hom-
bres y mujeres, segun las cuales se atribuyen a unos y otras distintos trabajo y
valor, responsabilidades y obligaciones. Esta situacion se articula en tres nive-
les: la superestructura cultural (normas y valores de la sociedad), las institu-
ciones (sistemas de proteccion de la familia, educativo y de empleo, etc.) y los
procesos de socializacion (sobre todo en el seno de la familia).

CONYUGES COLABORADORES:

Conyuges de trabajadores, generalmente autbnomos o por cuenta propia,
gue contribuyen en gran medida al trabajo de éstos, sin recibir necesaria-
mente remuneracion directa por su trabajo, y que suelen no estar acogidos
a la proteccion social.

CUENTA COMPLEMENTARIA:

Cuenta oficial distinta de la contabilidad nacional de base pero coherente
con ella. CUOTA Proporcion dada o parte de puestos, escafios 0 recursos
gue deben ser atribuidos a un colectivo especifico, generalmente siguiendo
ciertas normas o criterios, con la que se pretende corregir un desequilibrio
anterior, generalmente en posiciones de toma de decisiones o en cuanto al
acceso a oportunidades de formacién o a puestos de trabajo.

DATOS DESAGREGADOS POR SEXO:

Recogida y desglose de datos y de informacién estadistica por sexo, que
hace posible un analisis comparativo, un analisis teniendo en cuenta las es-
pecificidades del "génera".

DEFICIT DEMOCRATICO:
Repercusion que, entre otras causas, una participacion desequilibrada de
hombres y de mujeres tiene en la legitimidad de la democracia.

DEMOCRACIA PARITARIA:

Concepto de sociedad integrada a partes iguales por mujeres y por hom-
bres, en la cual la representacion equilibrada de ambos en las funciones de-
cisorias de la politica es condicién previa al disfrute pleno y en pie de igual-
dad de la ciudadania, y en la cual unas tasas de participacion similares o
equivalentes (entre el 40 y el 60%) de mujeres y hombres en el conjunto del
proceso democratico es un principio de democracia.

DERECHOS DERIVADOS:

Derechos, especialmente de seguridad social o de residencia, que se le reco-
nocen a una persona pero que son resultantes y dependientes de su relacion
(generalmente de parentesco, matrimonio cohabitacién) con otra persona.
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DERECHOS EN MATERIA DE PROCREACION.

DERECHOS REPRODUCTIVOS: Derecho de toda persona o pareja a decidir li-
bre y responsablemente cuéntos hijos desea tener, cuando han de nacery
con gué separacion temporal entre ellos, asi como derecho a disponer de la
informacién y los medios para llevarlo a cabo, y a acceder al mayor nivel po-
sible de salud en materia sexual y de procreacion.

DERECHOS HUMANQOS ESPECIFICOS DE LA MUJER:

Derechos de la mujer y de la nifia, incluidos los derechos en materia de pro-
creacion, como parte inalienable, integral e indivisible de los derechos hu-
manos universales.

DERECHOS INDIVIDUALES:
Derechos directamente ligados al individuo (por oposicién a los derechos de-
rivados).

DESEGREGACION DEL MERCADO DE TRABAJQC:
Politicas con las que se pretende reducir o suprimir la segregacion vertical y
harizontal en el mercado de trabajo.

DESEMPLEQ:

Proporcién de personas, comparadas con el total de la poblacion activa, inscri-
tas como parados, en busca de trabajo y disponibles para trabajar en un mo-
mento dado (Encuesta sobre la poblacién activa de la comunidad Europea).

DESEMPLEQ OCULTG:
Situacion de los parados que no cumplen los requisitos para figurar en los
sistemas nacionales de desempleo (requisitos que pueden excluir, especial-
mente, a las mujeres).

DIFERENCIA DEBIDA AL GENERC:

Diferencia existente entre mujeres y hombres, en cualquier ambito, por lo
que respeta a sus niveles de participacion, acceso a los recursos, derechos,
remuneracion o beneficios.

DIFERENCIA DE RETRIBUCION ENTRE MUJERES Y HOMBRES:
Diferencia de sueldo medio entre hombres y mujeres.

DIFERENCIAL RETRIBUTIVO ENTRE MUJERES Y HOMBRES:
Diferencias de sueldo que existen entre hombres y mujeres como resultado
de la segregacion en el trabajo o de la discriminacién directa.

DIGNIDAD EN EL TRABAJO:

Derecho al respeto, y, en particular, a un lugar de trabajo libre de acoso se-
xual o de otro tipo (Resoluciéon S0/C del consejo 157,/02, de 29 de mayo
de 1988,D.0.n°C 157).



DIMENSION DE LA IGUALDAD:
Aspecto relativo a la igualdad, en cualquier situacion.

DIMENSION DEL GENERO:
En cualquier situacion, aspecto relativo a las diferencias en las vidas del hombre
y de la mujer debidas a los roles que tradicionalmente se les ha asignado.

DIRECTIVAS SOBRE LA IGUALDAD DE TRATO:

Directivas que amplian el alcance del principio de la igualdad de trato entre hom-
bres y mujeres [que inicialmente, en el Tratado de Roma, sélo se referia a la re-
muneracion). Este principio ha ido amplidndose al acceso al empleo, a la forma-
cién y a la promocién profesionales y a las condiciones de trabajo (Directiva
76,207 /CEE del consejo, de S de febrero de 1976, D.O. n® L 039 de
14,/02/1976), a los regimenes legales de seguridad social (Directiva
79/7/CEE del consejo, de 19 de diciembre de 1978, D.O. n® L 006 de
10,/01,/1979), a los regimenes profesionales de seguridad social (Directiva
86,/378/CEE del Consejo de 24 de julio de 1986 D.O. n® L 225 de
12,/08,/1986), a quienes ejerzan una actividad auténoma, incluidas las activida-
des agricolas ( Directiva 86,/613,/CEE del Consejo de 11 de diciembre de 1986
D.O.n?L 359 de 18/12/1986), a la trabajadora embarazada, que haya dado a
luz o en periodo de lactancia (Directiva 92,85,/ CEE del consejo, de 19 de octu-
bre de 1992, D.0. n? L 348 de 28/11,/1992] y al permiso parental (Directiva
96,34,/ CE del consejo de 3 de junio de 1996, D.0.n°L 145 de 18,06,/ 1996).

DISCRIMINACION DIRECTA (EN FUNCION DEL SEXO):
Situacion en la que se trata a una persona menos favorablemente en razén
de su sexo.

DISCRIMINACION INDIRECTA (EN FUNCION DEL SEXO):

Situacion en la que una ley, un reglamento, una politica o una practica, apa-
rentemente neutrales, tienen un impacto desproporcionadamente adverso
sobre los miembros de uno u otro sexo, a menos que la diferencia de trato
pueda justificarse por factores objetivos (Directiva 76,207 /CEE del con-
sejo, de 9 de febrero de 1976, D.0. n® L 0338 de 14,/02,/1976).

DISCRIMINACION POSITIVA:
Véase "Accion positiva".

DISTRIBUCION DEL TRABAJO REMUNERADO Y NO REMUNERADO EN
FUNCION DEL GENERC:
Véase "Division del trabajo (en funcién del "género")".

DIVERSIDAD:

Panoplia de valores, actitudes, perspectivas culturales, creencias, proceden-
cias étnicas, orientacion sexual, competencias, conocimiento y experiencias
de vida de las personas de un colectivo dado.
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DIVISION DEL TRABAJO (EN FUNCION DEL GENERQ):

La division del trabajo remunerado y no remunerado entre hombres y muje-
res, tanto en la vida privada como en la publica, en funcién de los roles que
tradicionalmente se les ha asignado.

ECONOMIA SUMERGIDA. TRABAJO SUMERGIDO:

Actividades econémicas no remuneradas realizadas para beneficio directo
del hogar propio, de parientes o de amigos, con caracter de reciprocidad, in-
cluido el trabajo doméstico diario y una gran variedad de actividades de au-
toaprovisionamiento. Actividad profesional, Unica o secundaria, remunerada
y no ocasional, pero no (o raramente) sometida a obligaciones estatutarias,
reglamentarias o contractuales, con exclusién de las actividades sumergi-
das propias de la economia delictiva.

EMPLEOQ ILEGAL:

Trabajo que no se ejerce a jornada completa y de manera permanente: a
tiempo parcial, de noche o en fines de semana, con contrato de duracién de-
terminada, trabajo temporal o en subcontratacion en la propia casa, teletra-
bajo y trabajo a domicilio.

EMPLEO. TRABAJO REMUNERADO IRREGULAR Y PRECARIO:
Empleo ocasional y generalmente no regido por un contrato en regla ni re-
glamento salarial o de proteccion social.

EMPODERAMIENTO:
América Véase "Capacitacion".

ENCUESTA SOBRE EL USO DEL TIEMPO:

Medicion del uso que las personas hacen del tiempo, especialmente en rela-
cién con el trabajo remunerado y no remunerado, las actividades mercanti-
les y no mercantiles, el tiempo dedicado al ocio y a si mismas.

EQUIDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES:

Imparcialidad en el trato a hombres y mujeres. Puede tratarse de igualdad
en el trato o de un trato diferente, pero que se considera equivalente en tér-
minos de derechos, beneficios, obligaciones y oportunidades.

ESTADISTICAS DESAGREGADAS POR SEXO:

Recogida y desglose de datos y de informacidn estadistica por sexos, para
poder proceder a un analisis comparativo. A estas estadisticas se les llama
a veces "desagregadas por genero".

ESTUDIOS SOBRE LA MUJER:
Enfoque académico, generalmente interdisciplinario, del analisis de la condi-



cién femenina y de las correlaciones sexistas, asi como de lo relativo a las di-
ferencias hombre-mujer en todos los demas ambitos.

EVALUACION COMPARATIVA:
Establecimiento de un criterio, norma preferencia con respecto al que pue-
den fijarse objetivos y evaluarse los progresos realizados.

EVALUACION DEL IMPACTO EN FUNCION DEL GENERO:

Examen de las propuestas politicas, para analizar si afectaran a las mujeres
de forma diferente a que a los hombres, al objeto de adaptarlas para neu-
tralizar los efectos discriminatorios y fomentar la igualdad entre hombres y
mujeres.

EVALUACION GLOBAL TENIENDO EN CUENTA EL GENERO:
Control de cualquier propuesta de politica para verificar que se haya evitado
sus posibles efectos discriminatorios y que se promueve la igualdad.

F

FEMINIZACION DE LA POBREZA:
Tendencia al aumento de la incidencia y prevalencia de la pobreza entre las
mujeres.

FORMACION PROFESIONAL:

Toda forma de educacién con vistas a la cualificaciéon para una profesion, un
oficio o un empleo dados, o que proporciona las competencias exigidas para
los mismos. [Asunto 293 /83, Gravier, Recopilacién de la Jurisprudencia del
Tribunal (1985).

GENERO / SEXO, TOMADO EN SENTIDO SOCIOLOGICO:

Concepto que hace referencia a las diferencias sociales (por oposicion a las
biolégicas) entre hombres y mujeres que han sido aprendidas, cambian con
el tiempo y presentan grandes variaciones tanto entre diversas culturas
como dentro de una misma cultura.

HORARIO FLEXIBLE:

Férmulas de jornada laboral que ofrecen una gama de posibilidades en
cuanto a las horas trabajadas y los arreglos de rotaciones, turnos u hora-
rios de trabajo diarios, semanales, mensuales o anuales.
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IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES:
Ausencia de toda barrera sexista para la participacion econémica, politica y social.

IGUALDAD DE RETRIBUCION POR UN TRABAJO DE IGUAL VALOR:

Igualdad de remuneracion por un trabajo al que se le atribuye un valor igual,
sin que haya discriminacion por razones de sexo o de estado civil en ningdn
aspecto relativo al salario o a las condiciones de retribucion (articulo
141 (antiguo 119]) del Tratado).

IGUALDAD DE TRATO ENTRE MUJERES Y HOMBRES:
Ausencia de discriminacion, directa o indirecta, por razones de sexo. (Véase
también "Discriminacion directa" y "Discriminacion indirecta").

IGUALDAD ENTRE LOS SEXOS:

Situacion en que todos los seres humanos son libres de desarrollar sus capaci-
dades personales y de tomar decisiones, sin las limitaciones impuestas por los
roles tradicionales, y en la que se tienen en cuenta, valoran y potencian por igual
las distintas conductas, aspiraciones y necesidades de hombres y mujeres.

IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES:
Principio de igualdad de derechos y de trato entre hombres y mujeres. (Vé-
ase "lgualdad entre los sexos").

INCLINACION / ORIENTACION SEXUAL:
Preferencia sexual por una persona del mismo sexo o del otro (homosexua-
lidad, lesbianismo, heterosexualidad bisexualidad).

INDIVIDUALIZACION DE LOS DERECHOS:
Desarrollo de sistemas impositivos y de seguridad social que confieren de-
rechos directamente a la persona.

INSENSIBLE A LAS DIFERENCIAS DE GENERQ:

Relativo a politicas, programas o instituciones que no tienen en cuenta las
particularidades de hombres y mujeres (frente a las que las tienen en
cuenta y a las no discriminatorias).

INTEGRACION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES / PERSPECTIVA
DE GENERO:
Veéase "integracion del factor igualdad en el conjunto de las politicas".

INTEGRACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN EL CONJUNTO DE

LAS POLITICAS / TRANSVERSALIDAD:

Integrar sistematicamente las situaciones, prioridades y necesidades res-
pectivas de mujeres y hombres en todas las politicas, con vistas a promover



la igualdad entre hombres y mujeres, y recurrir a todas las politicas y medi-
das generales con el fin especifico de lograr la igualdad, teniendo en cuenta
activa y abiertamente, desde la fase de planificacion sus efectos en las si-
tuaciones respectivas de unas y otros cuando se aplique, supervisen y eva-
lden (Comunicacion de la Comision COM (96) 67 final, de 21,/02,/986.)

MALTRATO DE MUJERES:
Violencia ejercida contra las mujeres por su pareja
(Vease "Violencia domeéstica / violencia en la familia").

NO DISCRIMINATORIO CON RESPECTO AL SEXO / NO SEXISTA:
Sin repercusion, positiva o negativa, diferenciadora en cuanto a las correla-
ciones sexistas o la igualdad entre hombres y mujeres.

PARTICIPACION EQUILIBRADA DE MUJERES Y HOMBRES:

Reparto de las posiciones de podery de toma de decisiones (entre el 40y el 60%
por sexo) entre mujeres y hombres en todas las esferas de la vida, que constituye
una condicién importante para la igualdad entre hombres y mujeres (Recomen-
dacién 96,694 del Consejo, de 2 de diciembre de 1996, DOn® L 319).

PERMISO PARENTAL:

Derecho individual - y, en principio, no transferible - de todos los trabajado-
res, hombres o mujeres, a ausentarse del trabajo por motivo de nacimiento
o adopcién de un hijo (Directiva 96,34 /CE del Consejo de 3 de junio de
1996, D.0. n® L145 de 18/06,/1996).

PERMISO POR MATERNIDAD:

Licencia a la que tiene derecho una mujer antes o después del parto, por un
tiempo ininterrumpido determinado por la legislacion y las préacticas nacio-
nales (Directiva 92,85,/ CEE del consejo, de 19 de octubre de 1992, D.O:
n®L 348 de 28/11,/1992).

PERMISO POR PATERNIDAD:

Licencia, normalmente de duracién determinada, a la que tiene derecho el
padre de un nifio. Puede disfrutarse en el momento del nacimiento o repar-
tirse en periodos determinados, a lo largo de uno o varios afios, en los que el
padre ejercera sus responsabilidades de atencién a su hijo.
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PERMISO POR RAZONES FAMILIARES:
Derecho a ausentarse del trabajo por razones familiares. Puede ser, o no,
compartido entre los progenitores.

PERSPECTIVA DE GENERO:
Tomar en consideracion y prestar atencion a las diferencias entre mujeres
y hombres en cualquier actividad o &mbito dados de una politica.

PERTINENCIA CON RESPECTO AL GENERQ:
Hecho de que una politica o accién particular sea pertinente en cuanto a las
relaciones entre los sexos o a la igualdad entre mujeres y hombres.

PLANIFICACION SENSIBLE AL GENERO:

Enfoque activo de la planificacién, en que se toman en consideracion, como
variable o criterio clave, las diferencias entre mujeres y hombres, y que pro-
cura incorporar explicitamente lo relativo a las diferencias hombre-mujer en
politicas y acciones.

POBLACION ACTIVA:

Toda persona que realiza un trabajo para la produccion de bienes y servicios
econémicos, segun lo definido por el sistema de contabilidad nacional de la
ONU, durante un periodo determinado [Naciones Unidas).

RECONOCIMIENTO Y VALORACION DEL TRABAJO NO REMUNERADC:
Medicion cuantitativa, con la valoracion y su inclusion en cuentas comple-
mentarias, del trabajo no remunerado que queda fuera del &mbito de las
cuentas nacionales [sistema de contabilidad nacional de la ONU) como es el
trabajo domeéstico, la atencion a la infancia y a otras personas dependientes,
cocinar para la familia o la colectividad y otros trabajos voluntarios.

REGULACION DEL TRABAJO A TIEMPO PARCIAL:

Introduccién de normas que rigen el ambito y la aplicacién del trabajo a tiempo
parcial, dirigidas a evitar todo tipo de discriminacién de quienes lo ejercen, me-
jorar la calidad del mismo y facilitar su desarrollo como opcién personal.

RELACIONES ENTRE HOMBRES Y MUJERES:
Relacion y distribucion desigual de las prerrogativas de hombres y mujeres
gue caracteriza a todo sistema sexista. (Véase "Contrato social de génera").

ROLES ESTABLECIDOS EN FUNCION DEL SEXO:

Pautas de accion y comportamiento asignadas a hombres y a mujeres, res-
pectivamente, e inculcadas y perpetuadas segin lo descrito en "Contrato so-
cial de género".



SALARIO MINIMO:
Nivel salarial determinado por ley o por convenio, que constituye la tarifa
mas baja que se le permite a un empresario pagar a su personal.

SALUD EN MATERIA DE PROCREACION / SALUD REPRODUCTIVA:
Situacién de bienestar fisico, mental y social completo (no limitada a la au-
sencia de enfermedad o discapacidad) en todo lo relativo a la procreacion,
sus funciones y procesos.

SEGREGACION DEL MERCADO LABORAL:
Véase "Segregacion en el trabajo 6 en el empleo".

SEGREGACION EN EL TRABAJO / EN EL EMPLEO:

Concentracion de mujeres y de hombres en tipos y niveles diferentes de ac-
tividad y de empleo, donde las mujeres se ven confinadas a una gama mas
estrecha de ocupaciones que los hombres (segregacion horizontal), y a
puestos de trabajo inferiores (segregacion vertical).

SEGREGACION HORIZONTAL:
Concentracion de mujeres y de hombres en sectores y empleos especificos.
(Véase "Segregacion en el trabajo / en el empleo").

SEGREGACION VERTICAL:

Concentracion de mujeres y de hombres en grados y niveles especificos de
responsabilidad o de puestos. (Véase "Segregacion en el trabajo / en el em-
plea").

SENSIBILIDAD CON RESPECTO AL GENERO:
Que aborda y toma en consideracion el factor igualdad.

SEXO [EN SENTIDO BIOLOGICO):
Caracteristicas biolégicas que distinguen al macho de la hembra.

SISTEMA DE GENERQS:

Conjunto de estructuras socioeconémicas y politicas que mantiene y perpe-
tua los roles tradicionales masculino y femenino, asi como lo cldsicamente
atribuido a hombres y a mujeres. (Véase "Contrato social de génera").

T

TASA DE ACTIVIDAD:
Relacion entre la poblacién activa y la poblacién en edad laboral (de edad
comprendida entre 15 y 64 afios).
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TASA DE INACTIVIDAD:

Expresidn, en porcentaje de la poblacion en edad laboral (de edad compren-
dida entre 15y 64 afos), del conjunto de las personas no clasificadas como
empleadas o desempleadas.

TASAS DE PARTICIPACION:

indice de participacién de un grupo dado —por ejemplo mujeres, hombres,
familias monoparentales, etc.- expresado en porcentaje de la participacion
global, generalmente en el empleo.

TECHO DE CRISTAL:

Barrera invisible resultante de un complejo entramado de estructuras en or-
ganizaciones dominadas por varones, que impide que las mujeres accedan a
puestos importantes.

TRABAJO A DOMICILIO:

Trabajo remunerado realizado por una persona en su hogar o en otro lugar
que decida, con excepcion del lugar de trabajo de su empresario, cuyo resul-
tado es un producto o servicio segun lo especificado por éste, independien-
temente de quién proporcione el equipo, materiales u otros elementos utili-
zados (convenio n® 177 de la OIT).

TRABAJO A TIEMPO PARCIAL:
Empleo con un horario laboral més corto que el habitual o estandar.

TRABAJO COMPARTIDO:

Situacién en que en empleo, su remuneracion y sus condiciones, son com-
partidos por dos (por regla general] o méas personas que trabajan segin un
plan o unos turnos determinados.

TRABAJO NO REMUNERADO:
Trabajo que no conlleva remuneracion directa u otra forma de pago. (Véase
"Reconocimiento y valoracién del trabajo no remunerado").

TRABAJO REMUNERADO:
Trabajo por el que se recibe una remuneraciéon en metalico o en especie.

TRATA DE SERES HUMANQS / MUJERES Y NINOS:

Comercio con seres humanos, fundamentalmente mujeres y nifios, para
convertirlos en esclavos modernos: mano de obra barata o explotacion se-
xual. (Véase "comercio sexual").

TRATO PREFERENTE:

Trato dado a una persona o un grupo de personas, de modo que puedan al-
canzar mas beneficios, derechos, oportunidades o mejor acceso o situacion
que otra persona o grupo. Puede utilizarse de manera positiva, mediante



una accion positiva destinada a eliminar una practica discriminatoria previa,
0 negativa, si se pretende mantener diferencias o ventajas de una persona o
conjunto de personas sobre otras.

TUTORIA:

Relacion privilegiada que hace posible el aprendizaje y la experimentacion, la
realizacion del propio potencial y la adquisicion de nuevas capacidades, a tra-
vés de un proceso en que una persona, el tutor, presta apoyo a la carrera y
al crecimiento personal de otra, el tutorando, al margen de la relacion habi-
tual entre superior y subordinado.

v

VIOLENCIA DOMESTICA / VIOLENCIA EN LA FAMILIA:

Toda forma de violencia fisica, sexual o psicolégica que pone en peligro la se-
guridad o el bienestar de un miembro de la familia: recurso a la fuerza fisica
o al chantaje emocional; amenazas de recurso a la fuerza fisica, incluida la
violencia sexual, en la familia o el hogar. En este concepto se incluyen el mal-
trato infantil, el incesto, el maltrato de mujeres y los abusos sexuales o de
otro tipo contra cualquier persona que conviva bajo el mismo techo.

VIOLENCIA SEXISTA O SEXUAL:

Todo tipo de violencia ejercida mediante el recurso o las amenazas de recu-
rrir a la fuerza fisica o al chantaje emocional; se incluyen la violacién, el mal-
trato de mujeres, el acoso sexual, el incesto y la pederastia.
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Federaciones Territoriales de Municipios y Provincias

Federacion Espariola de http:/ /www.femp.es/
Municipios y Provincias

Federacion Andaluza de http:/ /www.famp.es
Municipios y Provincias

Federacién Aragonesa de http:/ /www.famcp.org

Municipios, Comarcas y
Provincias

Federacion Asturiana de
Concejos

http:/ /www.facc.info

Federacion de Entidades
Locales de las Islas Baleares

http:/ /www.felib.es

Federacion Canaria de
Municipios

http:/ /www.fecam.es

Federacion de Municipios de
Cantabria

http:/ /www.federaciondemunicipios.com

Federacion Regional de
Municipios y Provincias de
Castillay Ledn

http:/ /www.frmpcl.es

Federacion de
Municipios y Provincias de
Castilla-La Mancha

http:/ /www.fempclm.com

Federacién de Municipios de http:/ /www.fmcnet.org
Cataluna

Federacién de Municipios y http:/ /www.fempex.es
Provincias de Extremadura

Federacion Gallega de http:/ /www.fegamp.es
Municipios y Provincias

Federacion de Municipios de http:/ /www.fmmadrid.com

Madrid

Federacion de Municipios de la
Regién de Murcia

http:/ /www.fmrm.es

Federacion Navarra de
Municipios y Concejos

http:/ /www.fnmc.es

Federacion Riojana de
Municipios

http:/ /www.federacionriojanademunicipios.org/

Federacion Valenciana de
Municipios y Provincias

http:/ /www.fvmp.es

Asociacién de Municipios
Vascos-EUDEL

http:/ /www.eudel.net
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Enlaces a entidades que trabajan con poblacion inmigrante

ACCEM (L159] Entidad social que presta servicio a las personas refugiadas
e inmigrantes que se encuentren en Espafia, promoviendo
su insercion en nuestra sociedad a todos los niveles.

Céritas (L160) Céritas es la confederacion oficial de las entidades de accion

caritativa y social de la Iglesia Catdlica en Espafia, instituida
por la Conferencia Episcopal. Entre sus objetivos fundaciona-
les, destacan la ayuda a la promocion humanay al desarrollo
integral de la dignidad de todas las personas que se encuen-
tran en situacion de precariedad. En su trayectoria, Caritas
asume un triple compromiso en su accién social: informar,
denunciar y sensibilizar a la opinion publica sobre las situa-
ciones de pobreza y vulnerabilidad, sus causas, consecuen-
cias y la posibilidad de participacion en el cambio. Entre las
funciones de Céritas, se encuentra la de promocionar obras
sociales a favor de poblaciones migrantes y trata de dar res-
puesta solidaria e integradora al fenémeno de la inmigracion.

Centro Europeo de
Estudios sobre

Flujos Migratorios
(L1e1)

La Asociacion surge con el animo de impulsar nuevas pro-
puestas, estudios y actividades de caracter social en torno a
la inmigracién, uno de los principales retos a los que debera
hacer frente el Archipiélago Canario durante las préximas
décadas. En esta iniciativa se propone la busqueda de solu-
ciones a esta problematica a través de un analisis riguroso y
multidisciplinar del hecho migratorio.

CEPAIM (L162)

Es un Consorcio de Entidades para la Accién Integral con Mi-
grantes, que desarrolla actividades dirigidas a favorecer la
integracion social de los y las inmigrantes. Cuenta con un im-
portante bagaje en la mediacién intercultural.

CC.00.
Confederacion
Sindical de
Comisiones
Obreras (L163)

Centro de informacién y asesoramiento sociolaboral de
CC.00. Proporciona noticias de interés relativas a la informa-
cion laboral sobre migrantes, documentos generados vy la
apertura de Centros de Informacién y Asesoramiento a Tra-
bajadores Inmigrantes (CITE).

Cruz Roja
Personas

Inmigrantes
(L164)

Red Intelabor@
(L185)

El Departamento de Intervencion Social de Cruz Roja Espariola
mejora la calidad de vida y promueve la participacion social de
las personas que han de hacer frente a la falta de oportunida-
des econémicas, sociales, culturales y de salud. Ademas de
atender la primera acogida de las y los inmigrantes recién lle-
gados, trabaja por su plena incorporacién en nuestra socie-
dad, promoviendo la interculturalidad y previniendo la xenofo-
bia. También realiza actuaciones dirigidas a las mujeres
victimas o en riesgo de sufrir violencia de género y a las que se
encuentran en dificultad social, incluidas mujeres inmigrantes.

Destaca este programa, que forma parte del Programa Opera-
tivo Plurirregional "Lucha contra la discriminacion” para perso-
nas inmigrantes 2000-2006. Consiste en actuaciones integra-
das de empleo de formacién, orientacién e intermediacion
laboral, complementadas con actuaciones de sensibilizacion so-
bre la realidad de las personas inmigrantes y el mercado laboral.

L159-L.165: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.




Fundacion
Mujeres (L166)

ONG sin @animo de lucro desde la trabajan la puesta en marcha
de proyectos de intervencion, en los diferentes ambitos de la par-
ticipacion social, politica, econémica y cultural, con el objetivo de
lograr que la igualdad de oportunidades sea real y efectiva.

Intégrate XXI
(L167)

Guia Legal (L168])

Es un portal de ayuda a la persona inmigrante, realizado con
la colaboracién de la obra social de La Caixa y la Comunidad
de Madrid. Promociona la integracién de los/as inmigrantes
en la sociedad espafiola y contiene recursos e informacion
para personas migrantes en diversas areas, incluyendo vi-
vienda, educacion, salud y empleo.

La Red Acoge
(L169)

La RED ACOGE es una federacion de varias ONG pro inmi-
grantes de caracter estatal, con entidades que trabajan de
modo coordinado en diferentes puntos del Estado. Sus obje-
tivos son la promocion del colectivo inmigrante, la sensibiliza-
cién de la sociedad espafiola en aras de una convivencia in-
tercultural y la reivindicacion de derechos atribuibles a las
personas inmigrantes, en un Estado de derecho.

Migrar.org
(L170)

Es un portal que se ofrece a la sociedad como instrumento
para tratar de favorecer la integracion social y laboral de las
personas inmigrantes, basandose en tres grandes lineas de
accién, apoyo y asesoramiento, concienciacion social y for-
macién para favorecer una plena integracion social. El origen
de este proyecto nace de la colaboracion entre Cruz Roja Es-
pafola y la Fundacién Bosch i Gimpera [(Universidad de Bar-
celona), dentro del Plan de Empleo de Cruz Roja Espariola.
Mas concretamente, el proyecto se enmarca en el Pro-
grama Operativo Plurirregional de Lucha Contra la Discrimi-
nacién que, con la cofinanciacion del Fondo Social Europeo,
promueve acciones de integracion de trabajadores inmi-
grantes en el mercado de trabajo espariol.

Obra Sacial
Fundacién
La Caixa (L171)

En los dltimos afios, la inmigracion se ha convertido en una
realidad cotidiana. La Obra Social "la Caixa" ha creado un pro-
grama que tiene como objetivo facilitar la integracién e in-
sercién de las personas que acaban de llegar. El programa
incluye el asesoramiento a las personas inmigradas en te-
mas de la vida préctica, de trabajo, legales o de ocio, asi
como un conjunto de actividades dirigidas a dar a conocer la
cultura y las costumbres del pais que los acoge, favorecer el
respeto y la convivencia y potenciar los valores de la diversi-
dad cultural.

UGT - Migraciones
Unién General de

Trabajadores
(L172)

Centros de informacion y asesoramiento sociolaboral de
UGT. Proporciona noticias actualizadas sobre temas relacio-
nados con legislacion, direcciones de interés, asi como infor-
macién sobre proyectos de promaocion para la integracion
sociolaboral de los y las trabajadores/as inmigrantes.

L166-L172: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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10. Manual Didactico
para los mddulos formativos
para la integracion de las
mujeres inmigrantes

BIENVENIDO/A A LOS MODULOS FORMATIVOS PARA LA IN-
TEGRACION DE LAS MUJERES INMIGRANTES

Nos alegra que se interese por la informacion que hemos elaborado.

El Instituto de la Mujer ha concebido LOS MODULOS FORMATIVOS PARA LA
INTEGRACION DE LAS MUJERES INMIGRANTES como una prolongacién na-
tural y un complemento del Documento “Cémo abordar la integracion de la
mujer inmigrante: Guia para las Administraciones Publicas*' que podré en-
contrar en:

http:/ /www.migualdad.es/mujer/ publicaciones/ docs/ Integracion_Inmi-
grantes.pdf

OBJETIVOS

Los objetivos de estos madulos son proporcionar material formativo, diri-
gido al personal al servicio de la administracion -en particular al que se en-
cuentra en las administraciones locales- que atiende directamente a muje-
res inmigrantes, donde se profundice en el conocimiento y necesidades de
este colectivo con el fin de que se favorezca su plena integracion en nuestra
sociedad.

ESTRUCTURA DE LOS MODULOS

Los modulos estan compuestos por una presentacion, cinco capitulos y sus
anexos, donde se incluye un glosario, un apartado con recursos Utiles locali-
zables en Internet, una relacion de experiencias locales destacables y la bi-
bliografia.

1. Investigacién promovida por el Instituto de la Mujer y realizada por el Departamento de
Fundamentos de Economia de Historia Econémica. Universidad de Alcald de Henares.
Coordinacién: Inmaculada Cebrian y Gloria Moreno, Colaboracion: Almenara, Estudios
Econémicos y Sociales S.L.
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CAPITULOS: ;:DE QUE VAN Y COMO ABORDARLOS?

En el Capitulo “Los Compromisos de las Administraciones Pi-
blicas con la integracion de las mujeres inmigrantes” se ofrece
una descripcion del marco juridico regulatorio de las obligaciones que las
distintas Administraciones Publicas han contraido respecto a la promocion
de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres y, en particular, res-
pecto de las mujeres inmigrantes.

Es de todos conocido que en los Ultimos afnos han entrado en vigor leyes y se
han aprobado Planes Estratégicos que impulsan la igualdad y establecen accio-
nes especificas para aquellas mujeres que presentan caracteristicas que ha-
cen que se encuentren en situacion de vulnerabilidad y que padezcan una doble
discriminacion, por el hecho de ser mujeres y por el hecho de ser inmigrantes.

En este apartado se recoge la normativa reguladora -incluyendo sus princi-
pales ejes rectores y su espiritu- en materia de inmigracién y de género asi
como los instrumentos aprobados, los planes estratégicos, para su desarro-
llo. De todos ellos se exponen los aspectos que delimitan el marco de inter-
vencion con mujeres inmigrantes, que parten de dos normas legales y dos Pla-
nes Estratégicos tales son: La Ley Orgéanica 4,/2000, de 22 de diciembre,
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafa y su integracion so-
cial; el Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion, 2007-2010, del Ministe-
rio de Trabajo e Inmigracion; la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para
la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres; y el Plan Estratégico de Igualdad
de Oportunidades, 2008-2011, del Ministerio de Igualdad. Asimismo, se in-
troducen una serie de conceptos derivados de estos documentos que permi-
ten integrar unas acepciones comunes y propias de la materia tratada.

El Capitulo “Conceptos basicos: en transversalidad de la Igual-
dad de género” trata de aportar informacion clave sobre el concepto de
mainstreaming de género. Profundiza en su conocimiento como herra-
mienta, sobre su motivacién y origen -sefialando también sus antecedentes
en las normas internacionales- y de los compromisos de las distintas admi-
nistraciones respecto a su incorporacion. Facilita una serie de definiciones
del término, ademas de unas pautas generales para su introduccion en las
distintas politicas publicas.

El contenido de este capitulo se complementa con el apartado 2, “La estra-
tegia de género en las politicas de inmigracion®, de la Guia dirigida a las Ad-
ministraciones Publicas sobre como abordar la integracion de las mujeres
inmigrantes, cuya lectura ya hemos recomendado al inicio de este Manual.



El Capitulo “Cémo Introducir Enfoque de Género en las Politi-
cas de Inmigracion” se plantea como objetivo proporcionar informacion
relativa a conceptos basicos y herramientas que pueden utilizarse para pro-
curar que las politicas publicas garanticen la igualdad entre hombres y mu-
jeres en su diseno, planificacion, programacion y evaluacion. Todo ello con el
fin de garantizar el cumplimiento del precepto constitucional de la igualdad
efectiva entre hombres y mujeres.

Se orienta la informacién para que la utilizacién del mainstreaming como
una estrategia procure que la igualdad de género sea alcanzada mediante la
adopcion de programas especificos dirigidos a favorecer la integracion de
mujeres inmigrantes. A su vez se dan las pautas para iniciar cualquier ac-
cién -previamente a su puesta en marcha- con un analisis de género.

Ya en el Capitulo “Instrumentos al Servicio de la Integracion y
la Igualdad” se introduce informacion relevante y practica respecto a los
instrumentos que desde las administraciones pueden ser utilizados para fa-
vorecer la integracién de mujer inmigrante, utilizando unos u otros en fun-
cion de la etapa de implementacion de la transversalidad en la que se en-
cuentren o del tipo de intervencién que fuera a realizarse.

En primer lugar, se hace referencia a los proyectos, como la herramienta
mas utilizada para el desarrollo de cualquier tipo de actividad. A continua-
cién, se aporta informacién practica sobre la puesta en marcha de Planes
como los instrumentos mas adecuados para la gestion de la transversalidad
y de facilitacién de la coordinacién entre los multiples agentes intervinientes.

Finalmente, se hace referencia a la utilizacion de los itinerarios de insercion
socio-laboral como recurso practico y totalmente adaptable a la gestion de
cuestiones transversales por su propia naturaleza: coordinacion y comple-
mentariedad de recursos y atencién personalizada.

Se hace hincapié en que la utilizacién de todos estos instrumentos debe in-
corporar la introduccion de un enfoque de género.

En el Capitulo “Ambitos prioritarios de Actuacion” se presenta in-
formacioén Gtil sobre cémo incorporar el enfoque de género y de diversidad a
las distintas politicas que, de modo sectorial, se estan llevando a cabo por
las distintas areas de la administracion en general y de las Entidades Loca-
les en particular. De este modo, se parte de la realidad actual en la gestion
de las politicas por nuestras administraciones, con el fin de realizar un acer-
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camiento practico a la gestion realizada y aportar informacion valiosa para
que se realicen adaptaciones o cambios en cada uno de los &mbitos de ac-
tuacion. Este capitulo, por tanto, considera un analisis de las politicas secto-
riales, del contexto en el que se enmarcan, de las actuaciones que pueden
llevarse a cabo en los distintos dmbitos definidos como prioritarios por el
PECI acerca de las cuestiones que deben abordarse mediante la incorpora-
cion de enfoque de género para atender adecuadamente las necesidades
de las mujeres inmigrantes. También ofrece informacion sobre experiencias
llevadas a cabo con o sin éxito, pero cuya exposicion se considera relevante
para ser conocidas por otras administraciones que decidan iniciarlas. Asi-
mismo, se sefalan recursos disponibles on line de material relacionado con
los distintos @ambitos.

FICHA DIDACTICA

Para repasar los contenidos de cada uno de estos capitulos hemos querido
incluir una Ficha Didactica, una ayuda adicional para manejar estos maédu-
los. La intencién de esta ficha es ayudar a sistematizar, recordar y ampliar
los conceptos que se han planteado en cada apartado.

La Ficha Didactica contiene:

e un mini resumen del capitulo

* una lista de los nuevos conceptos que se introducen en ese apartado

* un mini test para que se compruebe si ha habido una lectura comprensiva

* Para saber +, que consiste en bibliografia 0 documentos, normalmente dis-
ponibles en Internet, para ampliar el tema del capitulo, si fuera de su interés.

ANEXOS

Sus anexos incluyen un Glosario, Recursos en Internet, Relacion
de Experiencias Locales, Bibliografia y Bibliografia Internet

Alincorporar un Glosario hemos pretendido listar los conceptos y palabras mas
usados relacionados con mujer, igualdad e inmigracion, un glosario de la A a la
Z, que puede ser muy Util. Hemos recogido el vocabulario que propone la Unidad
de la Comision Europea encargada de la Igualdad de Oportunidades y presen-
tado por Padraig FLYNN. Se desarrollé después de la firma del Tratado de Ams-



terdam y nuestra intencion al citarlo coincide con el objetivo propuesto por sus
autores: “(...) facilitar el fomento de la igualdad entre mujeres y hombres, (..}, a
traves de una comprension comun de los términos y prablemas a nivel europeo.
En segundo lugar, e igualmente importante, responder al interés comunitario
de velar por que la informacién sobre las politicas europeas salga del circulo de
los iniciados y sea accesible y comprensible para todos los ciudadanos™.

En Recursos en Internet hemos recogido los vinculos actuales de las
paginas webs Estatales y las de los Gobiernos de cada Comunidad Auté-
noma y sus portales de Inmigracién, Mujer, Educacién, Empleo y Salud. A
continuacion, se encuentra un listado de las Federaciones Territoriales de
Municipios y Provincias de la FEMP y, para terminar, enlaces a Entidades
que trabajan con poblacion inmigrante, junto con una breve descripcion de
lo que hace cada una de ellas.

La Relacion de Experiencias que han Participado en la Identi-
ficacion de Actuaciones de Interés ha sido, podriamos decir, una ex-
ploracién en terreno, donde se ha querido reflejar, ya mas en lo local y parti-
cular, como se trabaja la transversalidad, con qué herramientas y en qué
ambitos. Esto con la finalidad de difundir experiencias, exitosas la mayoria,
pero también con problemas, lo cual ha significado un reenfoque del pro-
yecto o del programa. Creemos -y los mismos participantes asi lo han en-
tendido- que es un positivo intercambio de pruebas que pueden servir a
otros como experiencias piloto, de las que pueden aprender al extrapolar
sus aciertos y evitar sus fallos.

CONCLUSION

La intencién de este trabajo ha sido abordar con la méxima profundidad y rigor
los contenidos relacionados con la integracion de la mujer inmigrante en nues-
tra sociedad, situando el marco juridico en el que se debe hacer, citando sus
principales documentos regulatorios y proporcionando herramientas practicas
y concretas, a la vez que experiencias realizadas, que creemos pueden colabo-
rar a desarrollar esta labor dentro de la Administracion Publica, en todos sus ni-
veles. Sin embargo, por exhaustiva que nos propusiéramos esta tarea, y consi-
derando que la inmigracién es un fenémeno dindmico y bidireccional, estos
madulos no pueden ser mas que un documento sincrénico donde no es posible
abarcar diacrénicamente el movimiento inherente a tal proceso. Por eso reco-
mendamos ahondar en cada capitulo desde la situacion local y mantener la ac-
tualizacién de los datos y recursos que aqui se han consignado.

Esperamos que le sea de utilidad.
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FICHA DIDACTICA

LOS COMPROMISOS DE LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS
CON LA INTEGRACION DE LAS
MUJERES INMIGRANTES

RESUMEN DEL CAPITULO

Trata del marco juridico establecido por la Administracién Publica con el
objetivo de promover la integracion de las mujeres inmigrantes. En este
apartado se recogen los elementos mas relevantes para la intervencion
en materia de género y en particular con mujeres inmigrantes. Se expo-
nen ademas los aspectos que delimitan el marco de intervencion, que
parten de dos normativas regulatorias y dos instrumentos que apoyan
su desarrollo definitorios de los principios de actuacion:

- LalLey Organica 4/2000, de 22 de diciembre, sobre derechos y
libertades de los extranjeros en Espana y su integracion saocial.

- El Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion, 2007-
2010, del Ministerio de Trabajo e Inmigracion,

- La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad
Efectiva de Mujeres y Hombres,

- EIPlan Estratégico de Igualdad de Oportunidades, 2008-
2011, del Ministerio de Igualdad.

Se reconoce que el contexto local es el escenario mas adecuado para la
promaocién de acciones a favor de la igualdad ya que es donde se convive
y se pueden detectar las necesidades de la ciudadania. Por ello, se inclu-
yen también los compromisos de las Administraciones Locales a favor
de la igualdad de oportunidades suscritos en la Carta Europea para
la igualdad entre mujeres y hombres en la vida local.

NUEVOS CONCEPTOS

= Integracion = Empoderamiento
= Principio de Igualdad = Principio de no discriminacion
= Ciudadania Civica = Principio de transversalidad

= Principio de interculturalidad = Principio de innovacion



PARA SABER +
Para mas informacion y para conocer las actuaciones dirigidas a la mujer in-
migrante desarrolladas hasta la fecha:

¢ consultar Guia para la Administracién Publica: cdmo abordar la integra-
cion de la mujer inmigrante. Instituto de la Mujer.

http:/ /www.migualdad.es/mujer/ publicaciones/docs,/ Integracion_In-
migrantes.pdf

¢ consultar Recursos disponibles en Internet que recoge una actualizacion
del material proporcionado en la Guia mencionada.

¢ Localice los instrumentos dirigidos a la integracion de la mujer inmi-
grante de su Comunidad Auténoma.

¢ Localice los instrumentos y actuaciones dirigidas a la integracion de la
mujer inmigrante de su localidad, comarca y/ o Diputacion provincial.
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FICHA DIDACTICA

CONCEPTOS BASICOS:
LA TRANSVERSALIDAD DE LA
IGUALDAD DE GENERO

RESUMEN DEL CAPITULO

Este apartado trata de aportar informacion clave sobre el concepto de
mainstreaming de género. Profundiza en el conocimiento de la herra-
mienta, su origen y maotivacion, en los compromisos de las distintas ad-
ministraciones respecto a su incorporacion. Facilita unas claves genera-
les para su introduccion en las distintas politicas publicas.

NUEVOS CONCEPTOS

= Transversalidad de la perspectiva de género/mainstreaming
= Obligatoriedad de su incorporacion por todas las administraciones

= Normas internacionales

CEDAW IV Conferencia Mundial de la Mujer de Beijing
1979 1995
TEST

¢ Cite dos definiciones de Mainstreaming

Definicion de Naciones Unidas —-Concilio Econémico y Social
(ECOS0C), 1997

“Mainstreaming de género es un proceso para evaluar las implicaciones de
las mujeres y de los hombres desde cualquier plan de accién, incluso la le-
gislacion, politicas o programas, en cualquier &rea y en todos los niveles. Es
una estrategia en construccion, que debe recoger las preocupaciones y ex-
periencias de mujeres asi como las de los hombres [...) para que las mujeres
y hombres se beneficien igualmente, y la desigualdad no se perpetle. La a-
tima meta de mainstreaming es lograr la igualdad de género.”



Definicion del Grupo de especialistas del Consejo de Europa,

1998

“El Mainstreaming de género es la organizacion, la mejora, el desarrollo y la
evaluacion de los procesos politicos de modo que la perspectiva de género
se incorpore en todas las politicas, a todos los niveles y en todas las etapas,

por los actores implicados en la adopcion de medidas politicas”.

PARA SABER +

RED de Centros de

Documentacion y
Bibliotecas de

Muijer (L173

Se cred en 1994 para promaocionary difundir la la-
bor de los centros integrantes ubicados en territo-
rio espafol. Esta RED no depende de ningun orga-
nismo administrativo.

Gender audit

Manual (L174

Este Manual provee de una metodologia para la
realizacién de auditorias de género participativas y
su implementacion en un contexto organizacional

Canarias,
Islas

Articulo:

La inmigracién
extranjera desde
una perspectiva
de Génera.

La mujer
inmigrante del
siglo XXl en
Canarias.
Raguel

Guerra

Talavera (L175

Las Islas Canarias han experimentado un cambio
radical en lo concerniente a las corrientes migra-
torias procedentes del extranjero. Uno de los prin-
cipales cambios ha sido la feminizacion de dichos
flujos. Estas inmigrantes sustituyen a las mujeres
autéctonas en empleos poco cualificados y mal pa-
gados. Considerando esta situacion, el estudio
desde la perspectiva de género puede contribuir
al desarrollo de la vida social de un modo plural,
multiétnico e intercultural, contrarrestando los pe-
ligros asociados a la discriminacién y el racismo
en el Archipiélago.

Patrocinador de esta investigacion: LA CAJA DE
CANARIAS

L173-L175: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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FICHA DIDACTICA

CJC:)I\/IC) INTRODUCIR ENFOQUE DE
GENERO EN LAS POLITICAS DE
INMIGRACION

RESUMEN DEL CAPITULO

Este apartado tiene como objetivo proporcionar informacion relativa a
conceptos basicos y herramientas que pueden utilizarse para procu-
rar gue las politicas publicas garanticen la igualdad entre hombres y mu-
jeres en su disefo, planificacién, programacion y evaluacion. Todo ello
con el fin de garantizar el cumplimiento del precepto constitucional de la
igualdad efectiva entre hombres y mujeres.

NUEVOS CONCEPTOS

= Analisis de género = Diagnostico

» Desigualdad = Datos cualitativos y cuantitativos

= |dentificacion de otras

= Atencion a la diferencia actuaciones

= Acciones especificas = Sinergias

TEST

® |dentifique, en su localidad, las desigualdades entre las mujeres autocto-
nas y las mujeres inmigrantes, atendiendo a las diferencias existentes en
ambos colectivos.

® Realice una autoevaluacion acerca de cuales son, en su caso, las pautas
necesarias para iniciar un analisis de género.



PARA SABER +

CARTA EUROPEA PARA LA
IGUALDAD DE MUJERES Y
HOMBRES EN LA VIDA
LOCAL (L178)

Consejo de Municipios y

Regiones de Europa y sus
asociados, 2006 (L177)

La Carta Europea para la igualdad de mujeres
y de hombres en la vida local, va destinada a
las asociaciones locales y regionales de Eu-
ropa, las cuales estéan invitadas a firmarla y a
adoptar una postura publicamente sobre el
principio de la igualdad de las mujeres y de los
hombres en la vida local y a aplicar en su terri-
torio los compromisos definidos en la Carta.

Pais
Vasco

Guia metodolégica para
integrar la perspectiva de
género en proyectos y
programas de desarrollo
EMAKUNDE/Instituto

Vasco de la Mujer, 1998
(L178)

La elaboracién y publicacién de esta guia se
ha realizado con el fin de contar con herra-
mientas que posibiliten la introduccion del ana-
lisis de las cuestiones de género en todas las
fases de las intervenciones a realizar en mate-
ria de cooperacion al desarrollo, desde el diag-
nastico, planificacion, elaboracion, ejecucion y
evaluacion de los proyectos, asi como su valo-
racién a la hora de otorgar una subvencion.

Documento Marco

para la Gestién de

las Politicas Locales de
Igualdad. Federacién.
Espariola de Municipios y
Provincias, 2006

ISBN: 84-87432-61-1
(L179)

Este documento es el resultado de abordar un
nuevo desafio por parte de la Comisién de
Igualdad de la Federacion Espariola de Munici-
pios y Provincias a través del Grupo de Tra-
bajo sobre Igualdad. Constituye una herra-
mienta fundamental para enmarcar el trabajo
de quienes detentan la responsabilidad, poli-
tica o técnica, de gestionar las politicas locales
de igualdad entre mujeres y hombres.

Manual de Buenas
Précticas de las
Administraciones en
materia de mainstreaming
de género (L180)

Estudio realizado por la Fundacién Mujeres
de los avances que en la incorporacion de la
transversalidad de género se estan llevando
a cabo por las distintas Administraciones
Publicas.

L176-L180: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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FICHA DIDACTICA

INSTRUMENTOS AL SERVICIO DE LA
INTEGRACION Y LA IGUALDAD

RESUMEN DEL CAPITULO

Ofrece informacion relevante y practica respecto a los instrumentos
gue desde las administraciones pueden ser utilizados para favorecer la
integracion de mujer inmigrante, utilizando unos u otros en funcién de la
etapa de introduccion de la transversalidad en la que se encuentren o del
tipo de intervencién que fuera a realizarse.

NUEVOS CONCEPTOS

= [ncorporacion de la transversalidad a través de los Proyectos
= |ncorporacién de la transversalidad a través de los Planes Integrales
= |nstrumentos:

— iniciativas supralocales que impulsan la integracion desde lo local

— itinerarios de insercion socio-laboral como herramienta que
apoya la integracion

TEST

® . De qué manera se esta trabajando la integracion de la poblacion inmi-
grante en su localidad?

W X Proyectos
WM X Planes

M X ltinerarios de Insercion

e . Como incorpora el enfoque de género y de diversidad a las acciones que
esta implementando?
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® . Con qué vias de financiacién cuentan las Administraciones Locales para

poner en marcha acciones que promuevan la integracion de la poblacion
inmigrante bien a través de proyectos o a través de planes?

Cuentan con una doble via de financiacién para poner en marcha acciones que promue-
van la integracion de la poblacion inmigrante bien a través de proyectos o a través de pla-
nes. La financiacién autonémica que establecerd cada Comunidad Auténoma para llevar
a cabo acciones de integracion y la financiacion nacional que a través del Fondo de apoyo
a la Acogida e Integracién Social de Inmigrantes asi como el Refuerzo Educativo de los
mismos gestiona el Ministerio de Trabajo e Inmigracién. Ademas, pueden acceder a las
subvenciones dirigidas a municipios, mancomunidades de municipios y comarcas para el
desarrollo de programas innovadores a favor de la integracion de inmigrantes de la Di-
reccion General de integracion de los inmigrantes del Ministerio de Trabajo y Asuntos So-
ciales que se convocan anualmente (Ultima convocatoria 01,/09,/2008)y a las oportuni-
dades que ofrece el Programa Progress, programa comunitario para el empleo y la
solidaridad, dentro de cuyos ambitos de actuacion se encuentra la no discriminacion y la
diversidad, al que se tiene asignado el 23% de los fondos.
http://ec.europa.eu/employment_social/progress/fag_en.htm.

También se pueden obtener otros recursos para la realizacién de acciones de informa-
cion y sensibilizacion a través de las fuentes sefaladas. Las acciones formativas se finan-
cian del mismo modo y también a través de recursos de las Federaciones de Municipios

y Provincias y de los organismos de Administraciones Publicas.

PARA SABER +

Europa

2008 Afio Europeo del
Dialogo
Intercultural (L181)

El Afio Europeo del Didlogo Intercultu-
ral (AEDI) 2008 reconoce que la
gran diversidad cultural de Europa
constituye una ventaja unica. El Afio
va a invitar a todos aquellos que viven
en Europa a explorar los beneficios
de nuestro rico patrimonio cultural y
las oportunidades de aprender de las
diferentes tradiciones culturales.

Equality and diversity in
jobs and services:

City policies for mi-
grants in Europe
Autora, Sarah Spencer.
2008 (L182)

Las ciudades europeas se enfrentan
con el actual reto de integrar la diversi-
dad y la igualdad en la gestion de los
servicios publicos. Este informe publi-
cado conjuntamente con el Consejo de
Europa, realiza un andlisis de las polit-
cas de igualdad y diversidad en relacion
con el empleo.

Instituto de la Mujer

e Instituto de Migracio-
nes y Servicios Sociales
(Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales) con
la colaboracion del
Centro de Investigacion
y Documentacién
Educativa (Ministerio
de Educacion y

Ciencia, 2002).

"Hablame de ti' (L183)

Propuesta didactica de interculturali-
dad dirigida a nifias y nifios de Educa-
cién Infantil y Primeros Cursos de In-
fancia que conviven en las aulas y que
comparten amistad, juegos, expe-
riencias y tradiciones.

L181-L183: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.
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Andalucia

Proyecto Redes
Interculturales

2008-2010 (L184)

El proyecto Redes Interculturales
constituye una propuesta integra-
dora, con relacion a la interculturali-
dad y la gestion de la diversidad, que
responde al objetivo de recopilary ha-
cer accesibles los recursos experien-
ciales existentes en Andalucia, consi-
derando su interconexion con la
realidad estatal asi como la de terce-
ros paises emisores de inmigracion
hacia la Comunidad Auténoma.

Murcia Guia Intercultural para | Recurso dirigido tanto a la poblacién
el Empleoy la inmigrada como a la poblaciéon mur-
Convivencia en la ciana, para ampliar y mejorar su in-
Regién de Murcia. formacién en la busqueda y manteni-
Comunidad Auténoma miento de un empleo, en el acceso y
de la Region de Murcia | utilizacién de los recursos publicos y
através de la en el ejercicio de los derechos y de-
Direccion General beres que permiten y organizan la
de Inmigracion y convivencia democrética en la Re-
Voluntariado de la gién. La Guia lleva un CD con mate-
Consejeria de rial adicional.
Poalitica Social,
Mujer e Inmigracion.
(L185)

FETE,/UGT Guia para Elaborar Herramienta de trabajo pensada

Planes Locales de
lgualdad entre Mujeres

y Hombres.
FEMP, 2006 (L186)

para quienes tienen la responsabili-
dad de elaborar y poner en marcha
un Plan Local de Igualdad. Su conte-
nido es el resultado de las ideas, con-
trastes, opiniones y propuestas de la
Comisién de Igualdad de la FEMP a
través del Grupo de Trabajo en Igual-
dad, que ha trabajado con el objetivo
de buscar la complementariedad en-
tre teoria y practica.

Aula Intercultural (L187)

Portal de educacion intercultural

Extranjeras - Pelicula
documental (L188)

Muestra la cara desconocida y coti-
diana de otras culturas a través de la
experiencia de varias mujeres inmi-
grantes que viven en Madrid.

La Mujer Inmigrante
marroqui en Espafia
(L189)

Por Teresa Losada Campo, Bayt al-
Tagafa (1). Articulo presentado como
ponencia en el Congreso Muijeres,
democracia y desarrollo en el Ma-
greb (Fundacién Pablo Iglesias, Ma-
drid, 23-25 de septiembre de 1993).

Documento, Mujeres
Inmigrantes, algunas
consideraciones desde

el feminismo (L190

Begofia Zabala Gonzalez. Emakume
Internazionalistak
(2004)

L184-L190: Consultar el link completo en Bibliografia Internet.




FICHA DIDACTICA

AMBITOS DE ACTUACION

RESUMEN DEL CAPITULO

Tiene como objetivo ofrecer informacién Gtil sobre cémo incorporar en-
foque de género y de diversidad a las distintas politicas que, de modo
sectorial, se estan llevando a cabo por las distintas areas de la adminis-
tracién en general y de las Entidades Locales en particular.

Este capitulo parte de la realidad actual en la gestion de las politicas por
parte de nuestras administraciones a traves de la parcelacion y diferen-
ciacion de los servicios que brindan a la ciudadania y su prestacion por di-
ferentes organismos o areas diferenciados. Se pretende con ello pre-
sentar un acercamiento préactico a la gestion realizada y aportar
informacién valiosa para que se realicen adaptaciones o cambios en
cada uno de los &mbitos de actuacion para incorporar la transversalidad
de género y de diversidad. Asimismo, se sefalan recursos disponibles
on line de material relacionado con los distintos ambitos.

NUEVOS CONCEPTOS

= Coordinaciéon entre administraciones

= Coordinacion interna

TEST

e . Cual/es considera es/son el/los &mbito/s mas relevante/s para la in-
tegracion de la mujer inmigrante dentro su localidad atendiendo a las ca-
racteristicas de la poblacién inmigrante?

® . Como ha evaluado que ese es el ambito clave?
e . Como ha incorporado el enfoque de género al trabajar este ambito?

® ;Cdémo ha articulado la colaboracién entre los 6rganos gestores?

PARA SABER +

Véase en cada ambito los recursos que se han recogido.
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